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2. honlapon folytatott tevékenység

A Honlap célja szamlazasi szolgaltatas nyujtdsa, melynek keretében a felhasznaldk a
jogszabdalyoknak megfelel6 szamlat allithatnak ki szamitdstechnikai eszkdz Gtjan papirra
nyomtatottan vagy elektronikus alapon.

3. Altalanos Felhasznaldsi feltételek

3.1. lgénybevétel feltételei

3.1.1. A Honlap tartalmanak jelentds része elérheté minden Felhasznalé szamara,
regisztracioé nélkil is. Egyes szolgaltatdsok azonban regisztraciéhoz (majd
bejelentkezéshez), illetve dijfizetéshez kotottek.

3.1.2. Tilos barmilyen rendszer vagy megoldas hasznélata, amely a Honlap
Uzemeltetéséhez hasznalt szerverek ledllasat célozza vagy azt eredményezheti, vagy
amely egyébként veszélyezteti a Honlap vagy az azon keresztll nyujtott barmely
szolgaltatas muikodtetését.

3.1.3. Felhasznald koteles gondoskodni arrél, hogy a Honlap hasznélata soran harmadik
személyek jogait vagy a jogszabalyokat se kézvetlenll, se kozvetett mdédon ne sértse.
3.1.4. Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy amennyiben egy Felhasznélé az
Altaldnos Szerz8dési Feltételekben foglaltakat megszegi, vagy a szolgaltatast
visszaélésszerlen haszndlja, a Felhasznald szolgaltatashoz torténd hozzaférését elézetes
figyelmeztetés vagy tajékoztatas nélkil végérvényesen korlatozza, regisztracidjat az
0sszes kapcsolddd adattal egytt tordlje.

3.2. Felelosség

3.2.1. A Honlapon taldlhaté informacidk jéhiszemUen kerlltek felhelyezésre, azonban azok
kizdrélag tdjékoztatd célt szolgalnak, az informdacidk pontossdgaért, teljességéért
Szolgaltaté nem vallal felelsséget.

3.2.2. Sem Szolgaltatd, sem alkalmazottai, sem megbizottja nem vallal felel6sséget
azokért az esetleges veszteségekért, karokért, koltségekért (beleértve, korlatozas nélkil,
barmilyen elmaradt profitot, kozvetett, jarulékos vagy kdvetkezményi veszteséget is),



amelyek a Honlapra torténd belépésbdl vagy annak hasznalatabdl esetlegesen erednek.
Felhaszndlé a Honlapot kizardlag a sajat kockazatdra hasznéalhatja, és elfogadja, hogy
Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmertld vagyoni és nem vagyoni
karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott, tovabba
az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerz6désszegésért vald felelésségen
tulmenden. E pont aldl kivételt képeznek a 4. és 5. pontban megjeldltek, melynek
szabalyai a hivatkozott pont, valamint egyéb vonatkozé jogszabalyok szerint
érvényesllnek.

3.2.3. Szolgaltaté kizdr minden felel6sséget a Honlap hasznaléi altal tandsitott
magatartdsért. Felhasznalé teljes mértékben és kizdrélagosan felelds sajat
magatartasaért, Szolgaltato ilyen esetben teljes mértékben egylttmikodik az eljaro
hatésdgokkal a jogsértések felderitése végett.

3.2.4. A szolgéltatas oldalai olyan kapcsolédasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amely
mads szolgaltatdk oldalaira vezet. Ezen szolgéaltaték adatvédelmi gyakorlatdért és mas
tevékenységéért Szolgaltaté nem vallal felel6sséget.

3.2.5. Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a Honlap latogatdsakor kdzvetlenll, kdzvetetten,
véletlenszerlen felmerilé mkodési illetve tartalmi hibakért vagy hianyossagokért, nem
vallal tovdbbd felelésséget a hibas adatok megadasabdl eredd esetleges hibdkért.

3.2.6. Az Internet globalis jellege miatt Felhasznalé elfogadja, hogy a Honlap hasznalata
soran a vonatkozd nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve jar el.
Amennyiben a Honlap hasznalataval 6sszefligg6é barmely tevékenység a Felhasznald
allamanak joga szerint nem megengedett, a hasznalatért kizarélag Felhasznalét terheli a
felelésséq.

3.2.7. Amennyiben Felhasznalé a Honlapon kifogasolhaté tartalmat észlel, kételes azt
haladéktalanul jelezni Szolgéaltaténak. Amennyiben Szolgaltaté jéhiszemU eljarasa soran a
jelzést megalapozottnak taldlja, jogosult az informéacié haladéktalan torlésére vagy annak
maodositasara.

3.3. Szerzoi jogok

3.3.1. A Honlap szerzdi jogvédelem alatt all. Szolgaltatd a szerzdi jogi jogosultja vagy a
feljogositott felhnasznaldja a Honlapon megjelenitett, nem Felhaszndléktdl szarmazé
valamennyi tartalomnak, barmely szerz6i mdinek, illetve més szellemi alkotdsnak (ideértve
tobbek kozt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a Honlap fellletének elrendezését,
szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, otletet, megvaldsitast).
3.3.2. Szolgaltaté valamennyi, a Honlapon szerepl6, nem Felhasznélétél szarmazé védjegy
(markanév, logo stb.) hasznalatara jogosult. A regisztracié, a Honlap hasznalata, illetve az
Altaldnos Szerzédési Feltételek egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznalénak a
Honlapon szerepl6 barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara,
hasznositasara.

3.3.3. A Honlap rendeltetésszer(i hasznélataval jaré6 megjelenitésen, az ehhez szliikséges
ideiglenes tObbszorozésen és a magancéll masolatkészitésen tul ezen szellemi alkotasok a
Szolgaltato elbzetes irdasbeli engedélye nélkil semmilyen egyéb formaban nem
hasznéalhatdk fel vagy hasznosithatok.

3.4. Egyéb rendelkezések

3.4.1. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy barmikor, barmilyen valtoztatast, javitast
hajtson végre a Honlapon, el6zetes figyelmeztetés nélkil. A Szolgaltatd tovabba fenntartja
a jogot, hogy a Honlapot mas domainnév ald helyezze &t.



3.4.2. Felhasznal6 a szamlazasi szolgaltatas igénybevételével az dltala megadott
valamennyi adat Szolgaltaté altali, jelen ASZF-ben meghatéarozott idétartamra térténé
tarolasahoz kifejezetten hozzajarul.
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4. A szolgaltato szamlazasi
szolgaltatasa

4.1. Altalanos rendelkezések

4.1.1. Szolgaltatd a szdmlazasi szolgaltatds keretében a Honlapon tobb szolgéaltatast
magaban foglalé szolgaltatdscsomagok illetve egyedi megoldasok igénybevételére biztosit
lehetdséget.

4.1.2. Szolgdltaté a szolgaltatdscsomagok igénybevehetésége keretében a Honlapon
elérhet6 szamlazéprogram (a tovabbiakban: Szadmlazéprogram) funkcidinak
igénybevételére, a szamlak, és a Felhasznald altal megadott adatok elektronikus
taroldsara, azok el6hivasara, elektronikus alairashoz sziikséges tanusitvany beszerzésére
vonatkozé tanacsadds, segitségnyujtds igénybevételére biztosit lehetéséget Felhasznalé
szamara. A Szamldzéprogram az egyes elektronikus szamldkat .pdf formatumban allitja ki.
4.1.3. Szolgaltaté vallalja, hogy a kibocsatott elektronikus szamlahoz (a tovabbiakban: e-
szamla) csatolja a 46/2007. (XI1.29.) PM rendelet 3.§ alapjan az allami adéhatésag altal
kozzétett kozleményben megadott formatumu e-szamla adatokat.

4.1.4. Szolgaltatd a Szadmlazéprogram azon funkcidinak igénybevehetéségét biztositja,
amelyet a Felhasznalé altal igénybevett, megrendelt szolgdltatdscsomag tartalmaz. Az
egyes szolgaltatdscsomagok (a tovabbiakban egylittesen: Szolgéaltatdscsomagok)
mindenkori tartalmat, arat, az azokra vonatkozé funkcidkat, szolgaltatdsokat Szolgéltaté a
Honlapon teszi kdzzé.

4.1.5. Szolgaltaté a szamlazasi szolgaltatast a Szolgaltatdscsomagok keretében 1, 6 illetve
12 hénapos hatédrozott idétartamra, Egyedi Megoldasok igénybevétele esetén pedig a
Felek altal egyedileg megtargyalt hatdrozott idétartamra nydjtja. A hatarozott id6tartam
lejartat kovetéen azonban a Szerzédés - Felhaszndld eltéré nyilatkozata hianyaban -
automatikusan meghosszabbodik. Amennyiben Felhaszndlé a szerzédés
meghosszabbodasat nem kivanja, gy koteles a szerz8dés hatalyanak lejartat (és igy a
szerz6dés automatikus meghosszabbodasat) megeléz6en ezt a ,Lemondom az
eléfizetésem” funkcié hasznalatdval jelezni. A ,Lemondom az eléfizetésem” funkcié
bejelentkezést kdvetden érhetd el, a ,Dijcsomagom” linkre kattintast kovetéen.

4.1.6. A regisztracioét kovetden dijfizetés nélkil igénybe vehetd szolgaltatdsokat
Szolgéltaté hatdrozatlan idétartamra, legfeljebb a Felhasznald regisztracidéjanak torléséig
nyujtja, ide nem értve az 5.3.4. pontban meghatarozott esetet.

4.1.7. Szolgaltaté a Szolgéaltatdscsomagok keretében igénybe vehetd szolgéaltatas AFA
mértékét is feltiintetd havi, valamint hatarozott idétartamra vonatkozé arat, tovabba az
egyes e-szamlak kidllitdsdnak dijat az egyes Szolgaltatdscsomagokra lebontottan, a
Honlap ,Szolgdltatdscsomagok” link alatt elérhetd lapjan tinteti fel.

4.1.8. Szolgaltaté vallalja, hogy a szamlazasi szolgaltatas keretében a Szamldzéprogram
igénybevételével kidllitott szamlak a mindenkori jogszabalyoknak megfelelnek azon alaki
résziikben, amelyek kézvetlenil és kizarélag a Szamlazéprogram altal kerlltek
elkészitésre.

4.1.9. Felhasznald a Szolgaltatd részére megktlldott e-mail dtjan - melyben koteles
bankszamlaszamat feltiintetni - barmikor felmondhatja a jelen ASZF szerint dijfizetés



ellenében nyujtott szolgaltatast magaban foglald szerzddést a felmondassal érintett hénap
végéig terjedd felmondasi idével. Szolgdltaté a Felhaszndlé felmondasa esetén a mar
befizetett dijakat nem tériti vissza.

4.1.10. A Felhasznalé ezennel visszavonhatatlanul atvallalja a Szolgaltatotol az altalanos
forgalmi adérél sz616 2007. évi CXXVIL. tdérvény (a tovabbiakban: Afa tv.) szerint a
szamlakibocsatasra meghatalmazottjaval egyetemlegesen fennélld felel6sségébdl
szarmazd6 mindazon birsagot, kartérités és koltséget, amit a hivatkozott torvények és a
Szerz8dés Felhasznald altali megszegése folytan az illetékes hatésagok vagy harmadik
személyek a Szolgéltatéval szemben érvényesitenek.

4.1.11. Felhasznalé a szolgdltatdas megrendelésével, illetve - amennyiben a szolgaltatas
feltétele valamilyen dij el6zetes megfizetése - a szolgaltatas dijdnak megfizetésével a
szolgaltatasnyujtas megkezdésébe beleegyezését adja, igy a tavollévék kozott kotott
szerz8désekrol sz6l6 17/1999. (I1.5.) Korm. rendelet 5. § a) pontja alapjan a Korm. rendelet
szerinti eldllasi jogat a tovabbiakban nem gyakorolhatja.

4.2. Alapszolgaltatasok

4.2.1. Szamitastechnikai eszkdz Utjan papirra nyomtatott szamlazas. Felhasznalé a
Szamlazoprogram altal Iétrehozott dokumentumot kinyomtathatja, mellyel
szamitastechnikai eszkdz Utjan papirra nyomtatott szamlat allit ki. Felhasznalé e
szolgaltatast dijfizetés nélkll is igénybe veheti.

4.2.2. E-szamla kidllitas sajat tandsitvannyal. Felhasznalé a Szamlazéprogram segitségével
e-szamlat allithat ki. E szolgaltatas igénybevételének az 5. pontban meghatarozottakon
felll feltétele a Szamlazéprogram altal Iétrehozott dokumentum legaldbb fokozott
biztonsagu elektronikus alairdssal torténd elldtdsa, mely a Felhasznaléhoz mint aldiréhoz
kothetd. A Szamlazéprogram altal Iétrehozott dokumentum legalabb fokozott biztonsagu
elektronikus alairassal torténd ellatasat kovetéen a Szolgaltaté vallalja, hogy az igy alairt
dokumentum - hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 - idépecséttel torténd ellatasardl
gondoskodik.

4.2.3. Szolgaltaté nem koteles ellenérizni a Felhasznal6 altal a szamlazasi szolgaltatas
soran hasznalt elektronikus alairast, tovabba azt sem, hogy az elektronikus aldiras a
szamlakibocsaté vagy a szamlakibocsaté képviseletére jogosult személyhez kétheté-e. Az
ezzel kapcsolatban felmerilé jogvitak, karokozas tekintetében Szolgaltatdé semmilyen
felel6sséget nem vallal.

4.2.4. E-szamla kiallitas Szolgaltatdi tanusitvannyal. Szolgaltaté Felhasznalé
meghatalmazott szamlakibocsatdjaként e-szamlakat allit ki a Felhasznalé altal a
Szamldzéprogramban megadott adatok szerinti addsok felé. Ennek keretében Szolgaltatd
vallalja, hogy sajat tanusitvanyat, elektronikus alairasat hasznélja az e-szamla
jogszabalyoknak torténé megfeleltetése érdekében, Felhasznald pedig vallalja, hogy a
melléklet szerinti megbizast ad a Szolgaltatas igénybe vétele elbtt a jelen ASZF
mellékletében szerepld megbizasi szerz6dés minta elektronikus kitoltésével, annak
kinyomtatasat kovetéen aldirdsaval és a Szolgaltatd részére torténdé megklldésével. E
megbizas kizardlag irasban (papir alapon) érvényes. Felhasznalé kdteles még a
szolgaltatas megrendelésének napjan a kitoltott és alairt megbizasi szerzddést 2
példanyban Szolgéltatéhoz eljuttatni vagy annak ajanlott killdeményként valé postara
addasardl gondoskodni. Az ennek elmaradasabdl fakadé karokért kizardlag Felhasznalé felel.
Szolgaltato a kitoltoétt és Felhasznalé altal alairt megbizasi szerz6dést - amennyiben azt
elfogadja - aldirasaval ellatja, és a Felhasznalét megilletd példanyt postai tton megkuldi
Felhaszndlé részére. Szolgaltatéd automatikus e-mail Gzeneteket kild Felhaszndlé részére,



amennyiben a megrendelés napjatél szamitott 3 munkanapon belll az érvényes megbizas
nem érkezik meg Szolgaltatéhoz.

4.3. Tovabbi szolgaltatasok és Egyedi
Megoldasok

4.3.1. Tovabbi szolgaltatdsok. Szolgdltatd az altala nyujtott tovabbi szolgaltatdsok
tartalmat és részletes feltételeit a Honlapon teszi k6zzé. Az ilyen szolgéaltatdsokra jelen
ASZF - az adott szolgaltatasra vonatkozé eltéré egyedi feltétel hidnydban - megfeleléen
alkalmazandoé.

4.3.2. Egyedi Megoldasok. Szolgaltaté az Egyedi Megoldasokat a Honlapon kdzzétett
tartalommal és feltételekkel Felhasznaléval folytatott egyeztetéseket kdvetden, a Felek
4ltal meghatérozott idéponttdl nyujtja. Az ilyen szolgéltatdsokra jelen ASZF - az adott
szolgaltatasra vonatkozé eltéré egyedi feltétel hianydban - megfeleléen alkalmazandé.

5. A szamlazasi szolgaltatas
megrendelése, igénybevételének
feltételei

Az el6z6 pontban foglalt funkciék Felhaszndlé altali elérhetéségének, az egyes
szolgaltatasok igénybevehetdségének feltétele az érvényes regisztracié, majd
bejelentkezés, tovabba - a jelen ASZF illetve Felek kifejezetten eltérd rendelkezése
hidnyéaban - a szolgéltatas dijanak megfizetése. Jelen ASZF tovabbi feltételeket az egyes
szolgaltatasok 4. pontban meghatarozott leirdsa kérében hatarozhat meg.

5.1. Regisztracio

5.1.1. Felhasznalé a Honlapon valé regisztralasat a ,Regisztracidé” linkre térténd
kattintdssal kezdheti meg.

5.1.2. A Regisztracid linkre kattintast kovetéen megjelend fellleten Felhasznald
kivalaszthatja regisztracidja tipusat. Az ,El6fizetéses hasznéalat” alatt talalhaté ,Tovabb a
regisztracidhoz” linkre kattintassal Felhasznald a regisztracié mellett egyidejlileg
megrendelheti Szolgaltatdé szamladzasi szolgaltatasat, mig az ,,Ingyenes hasznalat” alatt
talalhatd ,Ingyenes regisztracid” linkre kattintassal Felhasznald kizardlag a regisztralas
folyamatat végezheti el.

5.1.3. Az ,Ingyenes regisztracid” linkre torténd kattintast kovetéen megjelend fellleten (a
tovabbiakban: regisztracids felllet) lathaté adatlapot Felhasznal6 értelemszerden, a valés
adatainak megfelel6en tolti ki.

5.1.4. A regisztraciés felileten megadhaté a szamldk sorszamtartoméanya. A
Szamldzdéprogram segitségével kiallitott szamlak sorszdmai (szamlaszamok) tipikusan a
kovetkezd szerkezetlek: 'ABC-2005-19', ahol ABC egy altaldban 3 (de legfeljebb 5) betlbdl
allé un. szamla prefix, ezt kdveti kotbjellel elvalasztva a szdmla készitésének éve, majd
pedig egy folyamatosan ndvekvl sorszam. Regisztracié sordn Felhasznald ezt a
szamlaprefixet szabadon meghatarozhatja. Felhaszndalé donthet Ugy is, hogy nem ad meg
szamlaprefixet, ebben az esetben a kiallitott szadmldinak sorszamai '2005-9' formatumuak
lesznek, tehat csak az évet, és egy folyamatosan ndvekvé sorszamot fognak tartalmazni.



5.1.5. Felhasznalénak a regisztracidhoz sziikséges adatok megadasa mellett az ,Es még
egy kérés” alatt szerepl6 kérdésre megfeleld valaszt irja be az ellenérzé ablakba, majd a
~Tovabb a regisztracié véglegesitéshez"” linkre kattint.

5.1.6. A ,Tovabb a regisztracié véglegesitéséhez” linkre torténd kattintast kovetéen
megjelend fellleten Felhasznélé ellendrizheti megadott adatait. Felhasznalé a ,Vissza az
adatok megadasahoz” linkre torténd kattintast kdvetéen visszajut az adatlaphoz, ahol
javithatja adatait, illetve tovabbi a regisztraciéhoz nem koételezé adatokat is megadhat.
5.1.7. A regisztracio feltétele az ASZF és az adatvédelmi nyilatkozat elolvasdsa, valamint
elfogadésa. Az ,Elfogadom az Altaldnos Szerzédési Feltételeket” valamint a ,Megértettem
és elfogadom az Adatvédelmi Tajékoztatot” felirat mellett talalhaté jelolénégyzet
bejelolésével, majd a ,Regisztracio véglegesitése” linkre tortént kattintdssal Felhasznald
kijelenti, hogy az adatvédelmi nyilatkozatot elolvasta, tartalmat megértette, azt
érvényesen elfogadja, az altala adott adatainak kezeléséhez kifejezetten hozzdjarul.
5.1.8. A regisztracié véglegesitését kovetden Szolgaltatd Felhasznald altal megadott e-mail
cimre visszaigazolast klld, amelyben tajékoztatja Felhasznalét, hogy a regisztraciét az e-
mailben megkulldott linkre torténd kattintdssal erésitheti meg.

5.1.9. A Honlapra torténd bejelentkezést kdvetéen Felhasznalé a felhasznaldi fiokjanak
~Bedllitdsok” menlpont alatt taldlhatd ,,Bedllitdsok” linkre kattintast kdvetéen jogosult
felhasznaléi adatait barmikor médositani.

5.1.10. Felhasznalé az adataiban bekdvetkezett valtozasokat koteles rogzitett adataira is
atvezetni. E kotelezettségének elmulasztasabdl eredd karok Felhasznald terhére esnek.
5.1.11. Felhasznald jogosult a regisztraciéjat barmikor tordlni az info@szamlazz.hu e-mail
cimre klldott, torlési kérelmet tartalmazé lzenettel. Az (izenet megérkezését kdvetden
Szolgaltaté koteles haladéktalanul gondoskodni a regisztracio torlésérdl. Felhasznalé
adatai a torlést kovetden azonnal eltavolitasra kerlilnek a rendszerbdl, kivéve azokat,
amelyeket az adatvédelmi nyilatkozatban foglalt megdrzési, nyilvantartasba vételi
kotelezettség érint; a torlés tovabba nem érinti a mar leadott rendelésekhez kapcsolodé
adatok és dokumentumok megdrzését, nem eredményezi ezen adatok torlését. Az
eltadvolitas utdn az adatok visszaallitasara tébbé nincs mad.

5.1.12. Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy tordlje azon felhasznaldk regisztracidjat, akik
megitélése szerint barmely mas személy nevével, képmasaval, e-mail cimével, vagy mas
személyes adataval, illetve jogaval visszaélnek, igy kiléndésen ha tudomasa szerint az
érintett felhasznaldéi név védjegy- vagy mas tipusu oltalom alatt all, mas személy jogos
érdekét sérti, trdgar, vagy obszcén sz, rasszista, vallasi, nemzeti, nemzetiséqgi, szexudlis
hovatartozast gyalazé, vagy sértd, burkolt, vagy nyilt rekldmhordozénak tekinthetd.
5.1.13. A felhasznaldi hozzaférési adatok (igy kiléndsen a jelszd) titokban tartadsaért
kizarélag Felhasznalé felelds.

5.1.14. Amennyiben Felhasznalé tudomast szerez arrdl, hogy a regisztracié soran
megadott jelszavdhoz jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott, koteles
haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat, ha pedig feltételezhetd, hogy a harmadik személy
a jelsz6 haszndlataval barmilyen médon visszaél, kdteles egyidejlileg értesiteni a
Szolgaltatot. A fenti kotelezettségek elmulasztdsabdl ered6 karokért kizardlag a
Felhasznalét terheli a felel6sség. Felhasznalé felel§sséggel tartozik a sajat jelszavanak
vagy fiékjanak illetéktelen hasznalataval a Szolgaltaténak vagy barmely harmadik
személynek okozott karokért.



5.2. Szolgaltatascsomagok megrendelése

5.2.1. Felhasznalé a szolgéltatdsokbdl Szolgaltatd altal meghatarozott és a Honlapon
kozzétett Szolgaltatdscsomagok kivalasztasaval valaszthatja meg azt a konstrukciét,
amellyel igénybe kivanja venni Szolgéaltaté szamlazéasi szolgaltatasat.

5.2.2. Felhasznalé az egyes szolgaltatascsomagok tartalmat a Honlap
»Szolgaltatascsomagok” menlpontjara torténd kattintast kdvetéen megjelend fellleten
ismerheti meg, majd az altala igénybe venni kivant szolgaltatdsokat tartalmazé
szolgéltatdscsomag elnevezésére vagy a ,Dijcsomagom” menipontra kattinthat.

5.2.3. Felhasznalé az altala igénybe venni kivant szolgaltatasokat tartalmazé
szolgaltatascsomag elnevezésére vagy a ,Dijcsomagom” menilpontra torténd kattintast
kovetéen megjelend fellileten az altala aktudlisan igénybe vett szolgdltatdscsomagrél kap
tajékoztatast, mely felliletrél a ,Tovabb az eléfizetésekhez” linkre kattintassal juthat tovabb
az aktualisan igénybe vett szolgaltatdscsomagjanak részleteit megjelenitd , Dijcsomag
modositas” fellletre.

5.2.4. Felhasznalé a ,Dijcsomag mddositas” fellleten az igénybe venni kivant
szolgéltatdscsomag mellett talalhato jelol6kor bejeldlésével, majd a ,Tovabb a fizetési méd
és eldfizetési id6 kivalasztasdhoz” linkre kattintassal valaszthatja ki a szamara megfeleld
szolgaltatascsomagot.

5.2.5. Felhasznalé a ,Fizetési mod és elbfizetési id6 kivalasztasa felileten” a
szolgaltatascsomag igénylésének id6tartamat, valamint a szamlazasi szolgaltatas
megfizetésének madodjat az adott id§ illetve fizetési moéd mellett taldlhaté kor bejolésével,
majd a ,Tovabb a fizetéshez és a haszndlat folytatdsahoz” linkre kattintdssal valaszthatja
ki.

5.2.6. Ezt kovetden egy 6sszegz6 felllet jelenik meg, amelyen Felhasznalé ellendrizheti
megrendelésének adatait. Felhasznal6é az egyes megrendelési adatait az egyes fellletekre
torténd visszalépés utjdn mdédosithatja, az egyes felliletek bal alsé részében taldlhatd
linkre torténd kattintassal.

5.2.7. Felhasznalé az 6sszegz6 felllleten torténd megrendelési adatok ellen6rzését
kovetéen a ,,Megrendelés véglegesitése” linkre torténd kattintdssal rendelheti meg az
altala kivalasztott szolgaltatascsomagot, mely szerzddéses ajanlatnak mindsuil.

5.2.8. Bankkartyas fizetési mdod bejeldlése esetén, majd a ,Megrendelés véglegesitése”
linkre kattintassal Felhasznald egy biztonsagos bankkartyas fizetési fellletre kerdl
atiranyitasra, amelynek hasznalatardl a ,Fizetési mdd és eldfizetési id6 kivalasztasa
fellleten” taldlhatd ,Tajékoztatd a bankkartyas fizetésrdl” linken olvashaté tajékoztatas.
5.2.9. Felhasznalénak lehetésége van arra, hogy szolgaltatdscsomag megrendelésével
egybekototten regisztraljon a Honlapon. Felhaszndlé ebben az esetben a szolgéaltatdsokbdl
Szolgaltaté altal meghatdrozott és a Honlapon kozzétett Szolgaltatascsomagok
kivalasztasaval valaszthatja meg azt a konstrukciot, amellyel igénybe kivanja venni
Szolgaltaté szamlazasi szolgaltatasat. A megrendeléssel egybekotott regisztraciéra jelen
fejezetben taldlhatd, valamint a szolgaltatds megrendelésére vonatkozé rendelkezések az
értelemszer( eltérésekkel iranyadok.

5.3. Ajanlati kotottség, visszaigazolas, a
szerzodés létrejotte

5.3.1. Az 5.2. pontban foglaltak szerint elklldott ajanlat megérkezését a Szolgaltatéd
legkésdbb az ajanlat megérkezését kdvetd 48 6ran belll automatikus visszaigazolé e-mail
Utjan visszaigazolja Felhaszndld részére, mely visszaigazold e-mail tartalmazza a



Felhaszndlé regisztracié sordn megadott nevét, a megrendelt szolgdltatdscsomag
megnevezését és idétartamat, a megrendelés datumat, a megrendelt szolgdltatdscsomag
dijat, valamint atutaldsos fizetési mdéd valasztasa esetén a fizetési hataridére térténd
felhivast, és a Szolgaltatd bankszamlaszamat. E visszaigazol6 e-mail Szolgaltaté részérél a
Felhaszndlé altal tett ajanlat elfogadasanak mindsul. Az ajanlat elfogadasaval a Szolgaltaté
és a Felhasznal6 kozott érvényes szerz8dés jon létre. A szerz6dés megkotésére kizardlag
magyar nyelven van lehetdség.

5.3.2. Amennyiben a visszaigazolas az ajanlat megérkezésétdl szamitott 48 éran belll nem
érkezik meg Felhasznéaléhoz, illetve Szolgaltaté egyéb mddon sem fogadja el Felhasznalé
ajanlatat, Felhasznalé mentesll az ajanlati kotottség aldl.

5.3.3. A Felhasznal6 ajanlatatél szamitott 48 éran tal érkezd automatikus visszaigazolé e-
mail nem tekinthetd Szolgaltatd részérdl szerz6déses ajanlatnak.

5.3.4. Szolgaltaté az egyes szolgaltatasokat a szolgdltatascsomagok megrendelésének
napjatél kezdédéen nydjtja. Amennyiben a banki dtutalasos fizetési mdd valasztdsa mellett
a szolgaltatdscsomag dija Szolgaltaté bankszamlajan a szolgaltatasok megrendelésétdl
szamitott 7. napig nem kerul jévairasra, Szolgaltaté jogosult a Felhasznalé altal megrendelt
szolgaltatasok nyujtdsanak megtagadasara mindaddig, mig az 6sszeg bankszamlajan
torténd jévairasara sor nem kerdl.

5.4. Egyedi Megoldasok megrendelése

5.4.1. Felhasznal6 az Egyedi Megoldasokat a Szolgaltatd megkeresése, és a vele folytatott
egyeztetéseket kovetden veheti igénybe, azokat a szerz6déses feltételekben torténd
megallapodast kovetéen rendelheti meg.

5.5. Fizetés

5.5.1. Bankkartyas fizetés. Felhaszndlé a szolgaltatds megrendelése sordn bankkartyas
fizetési fellletrdl, az 5.2.8. pontban foglaltak szerint fizeti meg a szolgaltatas dijat
Szolgaltato részére.

5.5.2. Banki atutalas. Felhaszndalé banki atutalds Gtjan, a megrendelt szolgaltatasok dijat
azok megrendelésétdl szamitott 3 napon belll kételes megfizetni a Szolgaltaté 17000019-
11507130-00000000 bankszamlajara.

5.5.3. Szamla. Szolgaltaté a megrendelt szolgaltatdsok igazolasara bankkartyas fizetési
mod esetén a fizetés megtorténtét kovetéen, mig banki atutaldsos fizetés esetén az
0sszeg Szolgaltatd bankszamlajan torténd jévairdsanak napjan elektronikus Uton kild
szamlat Felhasznalé részére.

5.6. A szerzodés iktatasa

5.6.1. A Honlapon keresztll kotott szerz6dés nem mindsul irasbelinek, azt Szolgaltaté nem
iktatja.

6. A szerzodés megszunése

6.1. Amennyiben a Felhaszndld regisztraciojanak torlését az 5.1.11. pont alapjan kéri, ezen
kérelme a jelen ASZF alapjan |étrejott szerz8dés felmonddsat is jelenti. A szerzédés ily
maddon torténdé felmondasdnak eredményeként a 4.1.9 pontban foglalt joghatdsok
érvényesllnek.

6.2. Amennyiben a Felhaszndlé regisztraciéjanak torlésére a 3.1.4. vagy az 5.1.12. pont
alapjan kerul sor, a jelen ASZF alapjan létrejott szerz6dés Szolgaltatd részérdl torténd



azonnali hatalyd felmondasdnak mindsul, Felhasznald az altala megfizetett dij ardnyos
részének visszakdvetelésére nem jogosult, arra Szolgdltaté atalanykartéritésként jogosult.

7. Jogérvényesitési lehetoségek

7.1. Panaszugyintézés helye

Felhaszndlé a Szolgdltaté tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogasait az aldbbi
elérhet6ségeken terjesztheti eld:

Levelezési cim: KBOSS.hu Kft. 2133 Szdédliget, Akacos u. 21.

Telefonszam: +36-30-354-4789

E-mail: info@szamlazz.hu

7.2. Panaszigyintézés madja

Szolgdltatd a tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogds 7.1. pont szerinti
elérhetdségeken tortént elbterjesztését kdovetden legkésbbb 48 éran belll - melybe az
ezen ASZF szerinti munkasziineti napok ideje nem szamit be - érdemben vélaszol
Felhaszndlé kifogasara, megjeldlve a jogérvényesités lehetdsége esetén a jogérvényesités
lehetséges helyét, médjait valamint az arra nyitva all6 hatdridéket.

7.3. Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben a Szolgaltatd és Felhasznald kozott esetlegesen fennallé fogyasztdi jogvita
Szolgaltatéval valé targyaldsok soran nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési
lehetdségek allnak nyitva Felhasznalé szamara:

7.3.1. Panasztétel a fogyasztévédelmi hatésagoknal. Amennyiben Felhasznalé fogyasztéi
jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakéhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatésadghoz. A panasz elbiralasat kovetéen a hatésag dont a
fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasardl.

7.3.2. Békélteto6 testlilet. A szolgaltatdsok mindségével, valamint a szerzédés
megkotésével és teljesitésével kapcsolatos fogyasztéi jogvita birésagon kivili, békés
rendezése céljabdl Felhasznald eljarast kezdeményezhet a lakéhelye szerint illetékes
szakmai kamara mellett m(ik6dé békéltetd testlletnél.

7.3.3. Birésagi eljaras. Felhaszndld jogosult a fogyasztdi jogvitdbdl szarmazoé kdvetelésének
birésag el6tti érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykoényvrél szold
1959. évi IV. térvény, valamint a Polgari Perrendtartdsrél sz6l6 1952. évi lll. térvény
rendelkezései szerint.

8. Az Altalanos Szerzédési Feltételek
egyoldalu mddositasa

8.1. Szolgaltaté jogosult jelen Altaldnos Szerzddési Feltételeket a felhasznaldk elézetes
tajékoztatdsa mellett, egyoldalian is médositani. A moédositott rendelkezések a hatalyba
lépést kovetben a Honlap elsd hasznalata alkalmaval valnak hatalyossa Felhasznaldval
szemben, az ezt koveté megrendelésekre vonatkozédan.

8.2. Ezen Altaldnos Szerz8dési Feltételek hatalyba 1épésének ideje: 2011.08.07.
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