Altalanos Szerzédési Feltételek

1. A szolgaltato

Név: KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sség(
Tarsasag (KBOSS.hu Kft.)

Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Képvisel6 neve: Stygar-Jod Janos ugyvezetd
Cégjegyzékszam: 01-09-303201

Bejegyz6 birdsag: Pest Megyei Birdsag mint Cégbirdsag
Adoszam: 13421739-2-41

Szamlavezetd pénzintézet: MagNet Magyar K6z6sségi Bank Zrt.
Pénzforgalmi jelz&szam: 16200209-17064622-00000000

E-mail: info@szamlazz.hu

2. A Honlapon folytatott tevékenység

A Honlap célja szamlazasi szolgaltatas nyujtasa, melynek keretében a felhasznaldk a
jogszabalyoknak megfelel6 szamlat allithatnak ki szamitastechnikai eszkdz utjan papirra
nyomtatottan vagy elektronikus alapon.

3. Altalanos Felhasznalasi feltételek

3.1. Igénybevétel feltételei

3.1.1. AHonlap tartalmanak jelent8s része elérhetd minden Felhasznald szamara, regisztraciod
nélkdl is. Egyes szolgaltatasok azonban regisztracidéhoz (majd bejelentkezéshez), illetve
dijfizetéshez kotottek.

3.1.2. Tilos barmilyen rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a Honlap tGzemeltetéséhez
hasznalt szerverek ledllasat célozza vagy azt eredményezheti, vagy amely egyébként
veszélyezteti a Honlap vagy az azon keresztul nydjtott barmely szolgaltatas mikddtetését.

3.1.3. Felhasznalé koteles gondoskodni arrdl, hogy a Honlap hasznélata soran harmadik
személyek jogait vagy a jogszabalyokat se kdzvetlenul, se kdzvetett médon ne sértse.



3.1.4. Szolgéaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy amennyiben egy Felhasznalé az Altalanos
Szerz&dési Feltételekben foglaltakat megszegi, vagy a szolgaltatast visszaélésszerlen hasznalja,
a Felhasznalé szolgaltatashoz torténd hozzaférését eldzetes figyelmeztetés vagy tajékoztatas
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3.2. Felel6sség

3.2.1. A Honlapon talalhaté informaciok jéhiszemUen kerultek felhelyezésre, azonban azok
kizarélag tajékoztato célt szolgalnak, az informaciok pontossagaért, teljességéért Szolgaltatd
nem vallal felel8sséget.

3.2.2. Sem Szolgaltatd, sem alkalmazottai, sem megbizottja nem vallal felel6sséget azokért az
esetleges veszteségekért, karokért, koltségekért (beleértve, korlatozas nélkul, barmilyen
elmaradt profitot, kdzvetett, jarulékos vagy kovetkezményi veszteséget is), amelyek a Honlapra
torténd belépésbdl vagy annak hasznalatabdl esetlegesen erednek. Felhasznalé a Honlapot
kizarolag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy Szolgaltaté nem vallal felel6sséget
a hasznalat soran felmeruld vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos
gondatlansaggal, vagy bldncselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi épséget, egészséget
megkarositd szerz6désszegésért vald feleldsségen tulmenden. E pont aldl kivételt képeznek a 4.
és 5. pontban megjeldltek, melynek szabalyai a hivatkozott pont, valamint egyéb vonatkozé
jogszabalyok szerint érvényesulnek.

3.2.3. Szolgaltaté kizar minden felel8sséget a Honlap hasznaléi altal tanusitott magatartasért.
Felhasznal6 teljes mértékben és kizardlagosan felelds sajat magatartasaért, Szolgaltato ilyen
esetben teljes mértékben egyuttm(kddik az eljaré hatdsagokkal a jogsértések felderitése
végett.

3.2.4. A szolgaltatas oldalai olyan kapcsolodasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek
mas szolgaltaték oldalaira vezetnek. Ezen szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas
tevékenységéért Szolgaltatd nem vallal felelsséget.

3.2.5. Szolgaltatéd nem vallal felel6sséget a Honlap latogatasakor kozvetlenul, kdzvetetten,
véletlenszerlen felmertlé mikodési illetve tartalmi hibakért vagy hianyossagokért, nem vallal
tovabba felel8sséget a hibas adatok megadasabdl eredd esetleges hibakért.

3.2.6. Az internet globalis jellege miatt Felhasznald elfogadja, hogy a Honlap hasznalata soran a
vonatkoz6 nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve jar el. Amennyiben a Honlap
hasznalataval 6sszefliggd barmely tevékenység a Felhasznal6 allamanak joga szerint nem
megengedett, a hasznalatért kizardlag Felhasznalot terheli a felel8sség.

3.2.7. Amennyiben Felhasznalé a Honlapon kifogasolhat6 tartalmat észlel, koteles azt
haladéktalanul jelezni Szolgaltatdbnak. Amennyiben Szolgaltatd johiszem( eljarasa soran a



jelzést megalapozottnak talalja, jogosult az informacié haladéktalan torlésére vagy annak
modositasara.

3.3. Szerzoi jogok

3.3.1. AHonlap szerz8i jogvédelem alatt all. Szolgaltat6 a szerz6i jog jogosultja vagy a
feljogositott felhasznaléja a Honlapon megjelenitett, nem Felhasznaldktdl szarmazoé valamennyi
tartalomnak, barmely szerz6i mlnek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tobbek kdzt
valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a Honlap fellletének elrendezését, szerkesztését, a
hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, otletet, megvalodsitast).

3.3.2. Szolgaltaté valamennyi, a Honlapon szerepld, nem Felhasznalétol szarmazé védjegy
(markanéy, logo stb.) hasznalatara jogosult. A regisztracié, a Honlap hasznalata, illetve az

Altalanos Szerzédési Feltételek egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznélénak a
Honlapon szerepl6 barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara,
hasznositasara.

3.3.3. A Honlap rendeltetésszer( hasznalataval jaré megjelenitésen, az ehhez szikséges
ideiglenes tobbszordzésen és a magancélu masolatkészitésen tul ezen szellemi alkotasok a
Szolgaltaté el6zetes irasbeli engedélye nélkul semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel
vagy hasznosithatok.

3.4. Egyéb rendelkezések

3.4.1. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy barmikor, barmilyen valtoztatast, javitast hajtson
végre a Honlapon, el6zetes figyelmeztetés nélkul. A Szolgaltat6 tovabba fenntartja a jogot, hogy
a Honlapot mas domainnév ala helyezze at.

3.4.2. Felhasznal6 a szamlazasi szolgaltatas igénybevételével az dltala megadott valamennyi

adat Szolgéltaté &ltali, jelen ASZF-ben meghatarozott idétartamra térténd tarolasadhoz
kifejezetten hozzajarul.

4. A szolgaltato szamlazasi szolgaltatasa

4.1. Altalanos rendelkezések

4.1.1. Szolgaltatd a szamlazasi szolgaltatas keretében a Honlapon tobb szolgaltatast magaban
foglal6 szolgaltatascsomagok illetve egyedi megoldasok igénybevételére biztosit lehet&séget.

4.1.2. Szolgaltatd a szolgaltatascsomagok igénybevehet6sége keretében a Honlapon elérhetd
szamlazéprogram (a tovabbiakban: Szamlazéprogram) funkcidinak igénybevételére, a szamlak,
és a Felhasznalé altal megadott adatok elektronikus tarolasara, azok el6hivasara, elektronikus



alairashoz szikséges tanusitvany beszerzésére vonatkozo tanacsadas, segitségnyujtas
igénybevételére biztosit lehet&séget Felhasznald szamara. A Szamlazoprogram az egyes
elektronikus szamlakat .pdf formatumban allitja ki.

4.1.3. Szolgaltaté vallalja, hogy a kibocsatott elektronikus szamldhoz (a tovabbiakban: e-szamla)
csatolja az allami ad6hatésag altal kozzétett kozleményben megadott formatumu e-szamla
adatokat.

4.1.4. Szolgaltat6é a Szamlazéprogram azon funkcidinak igénybevehet8ségét biztositja, amelyet
a Felhasznalé altal igénybevett, megrendelt szolgaltatascsomag tartalmaz. Az egyes
szolgaltatascsomagok (a tovabbiakban egylttesen: Szolgaltatascsomagok) mindenkori
tartalmat, arat, az azokra vonatkozé funkciokat, szolgaltatasokat Szolgaltaté a Honlapon teszi
kdzzé.

4.1.5. Szolgaltatd a szamlazasi szolgaltatast a Szolgaltatascsomagok keretében 1, illetve 12
(bizonyos szolgaltatascsomagok esetén 6) hdnapos hatarozott idétartamra, Egyedi Megoldasok
igénybevétele esetén pedig a Felek altal egyedileg megtargyalt hatarozott idétartamra nyujtja. A
hatarozott id6tartam lejartat kdvetéen azonban a Szerz6dés - Felhasznalé eltérd nyilatkozata
hianyaban - automatikusan meghosszabbodik. Amennyiben Felhasznalé a szerz6dés
meghosszabbodasat nem kivanja, ugy koteles a szerz6dés hatadlyanak lejartat (és igy a
szerz6dés automatikus meghosszabbodasat) megel6z6en ezt a ,,Lemondom az eléfizetésem”
funkcid hasznalataval jelezni. A ,Lemondom az el&fizetésem” funkcié bejelentkezést kdvetéen
érhet6 el, a ,Szolgaltatdscsomagom” linkre kattintast kovetden.

4.1.6. A regisztraciot kdvetben dijfizetés nélkul igénybe vehetd szolgaltatasokat Szolgaltato
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értve az 5.3.4. pontban meghatarozott esetet.

4.1.7. Szolgéltatd a Szolgéltatascsomagok keretében igénybe vehetd szolgéltatas AFA mértékét
is felttintet6 havi, valamint hatarozott id6tartamra vonatkoz6 arat, tovabba az egyes e-szamlak
kiallitasanak dijat az egyes Szolgaltatascsomagokra lebontottan, a Honlap ,,Csomagok és arak”
link alatt elérhetd lapjan tlnteti fel.

4.1.8. Szolgaltaté vallalja, hogy a szamlazasi szolgaltatas keretében a Szamlazéprogram
igénybevételével kiallitott szamlak a mindenkori jogszabalyoknak megfelelnek azon alaki
részukben, amelyek kdzvetlenul és kizardlag a Szamlazéprogram altal kerultek elkészitésre.

4.1.9. Felhasznalé a Szolgaltatd részére megkuldott e-mail Utjan - melyben koteles
bankszamlaszamat feltiintetni - barmikor felmondhatja a jelen ASZF szerint dijfizetés ellenében
nyujtott szolgaltatast magaban foglald szerz8dést a felmondassal érintett honap végéig terjedd
felmondasi id6vel. Szolgaltat6 a Felhasznalé felmondasa esetén a mar befizetett dijakat nem
tériti vissza.

4.1.10. A Felhasznal6 ezennel visszavonhatatlanul atvallalja a Szolgaltatotél az altalanos
forgalmi adérél sz6l6 2007. évi CXXVII. térvény (a tovabbiakban: Afa tv.) szerint a



szamlakibocsatasra meghatalmazottjaval egyetemlegesen fennall6 felel8sségébdl szarmazo
mindazon birsagot, kartéritést és koltséget, amit a hivatkozott térvények és a Szerz6dés
Felhasznal6 altali megszegése folytan az illetékes hatésagok vagy harmadik személyek a
Szolgaltatéval szemben érvényesitenek.

4.1.11. Felhasznal6 a szolgaltatas megrendelésével, illetve - amennyiben a szolgaltatas feltétele
valamilyen dij el6zetes megfizetése - a szolgaltatas dijanak megfizetésével a szolgaltatasnyujtas
megkezdésébe beleegyezését adja, igy a tavollévok kozott kotott szerzddésekrdl sz616 45/2014.
(11.26.) Korm. rendelet 8/B § (2) pontja alapjan a Korm. rendelet szerinti elallasi jogat a
tovabbiakban nem gyakorolhatja.

4.1.12. A Szolgaltaté Szamldzz.hu szamlazasi és kapcsolddo szolgaltatasok nyujtasa a
Felhasznal6 altal igénybe vett honlap feltleten torténik, amelynek keretében az adatkezelési és
adatvédelmi jogszabalyok alkalmazasaban a Szolgaltaté a GDPR 28. cikk szerinti
Adatfeldolgozénak minésil, hiszen az adatkezelést a Felhasznal6 nevében végzi el. Ugyszintén a
banki adatkapcsolati (Autokassza) szolgaltatas esetében is ez a jogi helyzet all fenn.

Ez esetben az adatfeldolgoz6 az adatkezelés keretét adja a jogszabalyokban (Szmt, Art.) el6irt
mindenkor kotelezd adattartalom és NAV elvarasok szerint, mint elektronikus blanketta
rendelkezésre bocsatasaval, az adatgazda pedig a kitdlti ezt a blanketta keretet a sajat
személyes adataival. Ezt kdvetéen az Adatfeldolgoz6 kdzvetlenul az adatgazda megbizasa
alapjan a papir alapu szamlat postazza, e-szamlat allit ki és azokkal egyéb miveleteket végez,
azokat a jogszabalyi elbirasok szerint tovabbitja, 6rzi. Kézvetlentl az adatgazda megbizasa
alapjan a konyvelének vagy mas megbizottnak hozzaférést biztosit, vagy az adatgazda kozvetlen
megbizasa alapjan a bankszamlaja adataival 6sszeveti és errél elektronikus értesitést kald.

A Felhasznald a honlapon torténd regisztraciét, az egyes szolgaltatascsomagok és egyedi
megoldasok igénybevételét megel6z6en az ASZF-et elfogadja. A felhasznalé az ASZF
elfogadasaval egyben a GDPR 28. cikk (2) bekezdésébe foglalt altalanos felhatalmazasat adja,
hogy a Szolgaltatd az egyes csomagokhoz tovabbi adatfeldolgozot vegyen igénybe (pl. postai
szolgaltato, tarhelyszolgaltatd), és maga a szolgaltatas igénybevétele a GDPR 28. cikk (3)
bekezdés a) pontja szerinti utasitdsnak mindsul. A szamlazasi szolgaltatas tartalmat, a
bizonylatmegdrzési kotelezettséget, a kotelezd adatatadast a szamviteli térvény hatarozza meg,
a szamla adétartalmat az Art. és az afatérvény irja eld.

4.2. Alapszolgaltatasok

4.2.1. Szamitastechnikai eszkdz Utjan papirra nyomtatott szamlazas. Felhasznalé a
Szamlazéprogram altal létrehozott dokumentumot kinyomtathatja, mellyel szamitastechnikai
eszkdz utjan papirra nyomtatott szamlat allit ki. Felhasznald e szolgaltatast dijfizetés nélkul is
igénybe veheti.

4.2.2. E-szamla kiallitas sajat tanusitvannyal. Felhasznalé a Szamlazéprogram segitségével
e-szamlat allithat ki. E szolgaltatas igénybevételének az 5. pontban meghatarozottakon fell



feltétele a Szamlazdprogram altal étrehozott dokumentum legalabb fokozott biztonsagu
elektronikus alairassal torténd ellatasa, mely a Felhasznaléhoz mint alair6hoz kéthetd. A
Szamlazéprogram altal Iétrehozott dokumentum legaldbb fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal torténd ellatasat kovetéen a Szolgaltatd vallalja, hogy az igy alairt dokumentum(ok) -
hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 - id6pecséttel torténd ellatasardl gondoskodik.

4.2.3. Szolgaltatd nem koteles ellendrizni a Felhasznalo altal a szamlazasi szolgaltatas soran
hasznalt elektronikus alairast, tovabba azt sem, hogy az elektronikus alairas a szamlakibocsato
vagy a szamlakibocsaté képviseletére jogosult személyhez kéthet8-e. Az ezzel kapcsolatban
felmeruld jogvitak, karokozas tekintetében Szolgaltatd semmilyen felel6sséget nem vallal.

4.2.4. E-szamla kiallitas Szolgaltatoi tanusitvannyal. Szolgaltatd Felhasznalé meghatalmazott
szamlakibocsatojaként e-szamlakat allit ki a Felhasznalé altal a Szamlazéprogramban megadott
adatok szerinti addsok felé. Ennek keretében Szolgaltato vallalja, hogy sajat tanusitvanyat,
elektronikus aldirasat hasznalja az e-szamla jogszabalyoknak torténé megfeleltetése
érdekében, Felhasznalo6 pedig vallalja, hogy megbizast ad a Szolgaltatas igénybe vételére az
emailben kikuldott megbizasi szerz6dés elektronikus kitoltésével, annak kinyomtatasat
kdvetden alairasaval és a Szolgaltato részére torténd megkuldésével. E megbizas kizardlag
irasban (papir alapon) érvényes. Felhasznal6 kételes még a szolgaltatas megrendelésének
napjan a kitoltott és alairt megbizasi szerz6dést 2 példanyban Szolgaltatohoz eljuttatni vagy
annak ajanlott kildeményként val6 postara adasardl gondoskodni. Az ennek elmaradasabdl
fakadd karokért kizarolag Felhasznalé felel. Szolgaltatd a kitoltott és Felhasznalé altal alairt
megbizasi szerz6dést - amennyiben azt elfogadja - alairdsaval ellatja, és a Felhasznalét
megilleté példanyt postai uton megkuldi Felhasznald részére. Szolgaltaté automatikus e-mail
Uzeneteket kuld Felhasznald részére, amennyiben a megrendelés napjatdl szamitott 3
munkanapon bellul az érvényes megbizas nem érkezik meg Szolgaltatéhoz.

4.3. Tovabbi szolgaltatasok és Egyedi Megoldasok

4.3.1. A Szolgaltatd lehet8séget biztosit Felhasznalbinak arra, hogy a Honlapon kiallitott
szamlak, dijbekérék alapjan javukra a sajat vevéik, tgyfeleik online kartyas fizetést teljesitsenek.
Szolgaltatd online kartyas fizetési szolgaltatoi:

OTP Mobil Szolgaltaté Kft. (székhelye: 1093 Budapest, Kozraktar utca 30-32.; cégjegyzékszama:
01-09-174466) (tovabbiakban: ,Fizetési Szolgaltatd”). A Felhasznalénak a Honlapon keresztul
kulon szerz8dést kell kdtnie a Fizetési szolgaltatéval, illetve el kell fogadnia a Fizetési Szolgaltatéd
sajat, vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételeit és Adatvédelmi nyilatkozatat, igy koztiik kilon
jogviszony létesul az itt irt online kartyas fizetési szolgaltatasra.

BIG FISH Internet-technoldgiai Kft. (székheklye: 1066 Budapest, Nyugati tér 1-2.,
cégjegyzékszama: 01-09-872150) (tovabbiakban: ,Fizetési Szolgaltat”), melyen keresztll Borgun
és PayPal fizetési megoldasokat biztositja Szolgaltato.



A Fizetési Szolgaltatok altal nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban a Szolgaltatd kdzvetlentl nem
felel, de a hozza érkezé esetleges felhasznaloi kérdéseket, kéréseket, panaszokat minden
esetben tovabbitja a Fizetési Szolgaltatonak megvalaszolasra.

4.3.2. Tovabbi szolgaltatasok. Szolgaltaté az altala nyujtott tovabbi szolgaltatasok tartalmat és
részletes feltételeit a Honlapon teszi kozzé. Az ilyen szolgéltatasokra jelen ASZF - az adott
szolgaltatasra vonatkozo eltérd egyedi feltétel hianyaban - megfelel8en alkalmazando.

5. A szamlazasi szolgaltatas megrendelése,
igénybevételének feltételei

Az el6z6 pontban foglalt funkciok Felhasznalé altali elérhetéségének, az egyes szolgaltatasok
igénybevehetdségének feltétele az érvényes regisztracié, majd bejelentkezés, tovabba - a jelen
ASZF illetve Felek kifejezetten eltéré rendelkezése hidnyaban - a szolgéltatas dijanak
megfizetése. Jelen ASZF tovabbi feltételeket az egyes szolgéltatasok 4. pontban meghatéarozott
leirasa korében hatarozhat meg.

5.1. Regisztracio

5.1.1. Felhasznal6 a Honlapon val6 regisztralasat a ,Regisztracio” linkre torténd kattintassal
kezdheti meg.

5.1.2. A"Regisztracid” linkre kattintast kovetéen megjelend fellleten Felhasznal6 a felhasznaldi
és cégadatokat két |épésben adhatja meg.

5.1.3. Aregisztracios felUleten lathatd adatlapokat Felhasznal6 értelemszerden, a valds
adatainak megfeleléen tolti ki.

5.1.4. A regisztracio soran generalja Szolgaltatd a szamla alapértelmezett el8tagjat. A
Szamlazéprogram segitségével kiallitott szamlak sorszamai (szamlaszamok) tipikusan a
kovetkezd szerkezetlek: ‘ABC-2005-19', ahol ABC egy altalaban 3 (de legfeljebb 5) betlbdl allo
un. szamlaszam el8tag (szamlaprefix), ezt koveti kotdjellel elvalasztva a szamla készitésének
éve, majd pedig egy folyamatosan ndvekvd sorszam. Regisztracié utan Felhasznalo6 ezt a
szamlaszam el6tagot szabadon megvaltoztathatja.

5.1.5. A, Tovabb a regisztracié véglegesitéséhez” linkre torténd kattintast kdvetéen megjelend
feltleten Felhasznalé ellendrizheti megadott adatait. Felhasznalé a ,Vissza az adatok
megadasahoz” linkre torténd kattintast kovetden visszajut az adatlaphoz, ahol javithatja adatait,
illetve tovabbi a regisztraciohoz nem kotelez6 adatokat is megadhat.

5.1.6. A regisztracio6 feltétele az ASZF és az adatvédelmi nyilatkozat elolvasésa, valamint
elfogadasa. Az ,Elfogadom az ASZF-et és az adatvédelmi nyilatkozatot” felirat mellett talalhatd
jelolénégyzet bejelolésével, majd a ,Regisztracid” linkre tortént kattintassal Felhasznalé kijelenti,



hogy az ASZF és adatvédelmi nyilatkozatokat elolvasta, tartalmukat megértette, azokat
érvényesen elfogadja, s az altala adott adatainak kezeléséhez kifejezetten hozzajarul.

5.1.7. A regisztraci6 véglegesitését kdvetden Szolgaltatd Felhasznalo6 altal megadott e-mail cimre
visszaigazolast kuld, amelyben tajékoztatja Felhasznalét a regisztracio részleteirdl.

5.1.8. AHonlapra torténd bejelentkezést kdvetben Felhasznaloé a felhasznaléi fidkjanak
,Beallitasok” menupont alatt talalhaté ,Fiok beallitasok” linkre kattintast kovetéen jogosult
felhasznaloi adatait barmikor modositani.

5.1.9. Felhasznalo6 az adataiban bekdvetkezett valtozasokat koteles rogzitett adataira is
atvezetni. E kotelezettségének elmulasztasabdl ered6 karok Felhasznalo terhére esnek.

70z

kuldott, torlési kérelmet tartalmazé Uzenettel. Az Uzenet megérkezését kovetden Szolgaltatd
koteles haladéktalanul gondoskodni a regisztracio torlésérél. Felhasznalé adatai a torlést
kdvetden azonnal eltavolitasra kertilnek a rendszerbdl, kivéve azokat, amelyeket az adatvédelmi
nyilatkozatban foglalt meg&rzési, nyilvantartasba vételi kotelezettség érint; a torlés tovabba
nem érinti a mar leadott rendelésekhez kapcsol6dé adatok és dokumentumok megdrzését,
nem eredményezi ezen adatok torlését. Az eltavolitas utan az adatok visszaallitdsara tobbé
nincs maéd.

sz

megitélése szerint barmely mas személy nevével, képmasaval, e-mail cimével, vagy mas
személyes adataval, illetve jogaval visszaélnek, igy kilondsen ha tudomasa szerint az érintett
felhasznaldi név védjegy- vagy mas tipusu oltalom alatt all, mas személy jogos érdekét sérti,
tragar, vagy obszcén szd, rasszista, vallasi, nemzeti, nemzetiségi, szexualis hovatartozast
gyalazo, vagy sértd, burkolt, vagy nyilt reklamhordozonak tekinthetd.

5.1.12. A felhasznal6i hozzaférési adatok (igy kulondsen a jelszd) titokban tartadsaért kizardlag
Felhasznalo felel6s.

5.1.13. Amennyiben Felhasznal6 tudomast szerez arrél, hogy a regisztracié soran megadott
jelszavahoz jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott, koteles haladéktalanul
megvaltoztatni jelszavat, ha pedig feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelszé
hasznalataval barmilyen médon visszaél, koteles egyidejlleg értesiteni a Szolgaltatot. A fenti
kotelezettségek elmulasztasabdl eredd karokért kizardlag a Felhasznalot terheli a felel6sség.
Felhasznal6 felel6sséggel tartozik a sajat jelszavanak vagy fidkjanak illetéktelen hasznalataval a
Szolgaltaténak vagy barmely harmadik személynek okozott karokért.

5.2. Szolgaltatascsomagok megrendelése



5.2.1. Felhasznalo a szolgaltatasokbdl Szolgaltaté altal meghatarozott és a Honlapon kozzétett
Szolgaltatascsomagok kivalasztasaval valaszthatja meg azt a konstrukciot, amellyel igénybe
kivanja venni Szolgaltatd szamlazasi szolgaltatasat.

5.2.2. Felhasznalo az egyes szolgaltatascsomagok tartalmat a Honlap ,,Csomagok és arak” vagy
a “Szolgaltatascsomagok” menupontjara torténd kattintast kovetéen megjelend feltleten
ismerheti meg, majd az altala igénybe venni kivant szolgaltatasokat tartalmazé
szolgaltatdscsomag elnevezésére vagy a ,Szolgaltatdscsomagom” menupontra kattinthat.

5.2.3. Felhasznalo az altala igénybe venni kivant szolgaltatasokat tartalmazé szolgaltatdscsomag
elnevezésére vagy a ,Szolgaltatdscsomagom” menupontra torténd kattintast kovetéen
megjelend fellleten az altala aktualisan igénybe vett szolgaltatascsomagrol kap tajékoztatast,
mely fellletrél a ,, Tovabb az el6fizetésekhez” linkre kattintassal juthat tovabb az aktualisan
igénybe vett szolgaltatascsomagjanak részleteit megjelenitd ,Szolgaltatascsomag modositas”
feltletre.

5.2.4. Felhaszndl6 a ,Szolgaltatdscsomag maodositas” fellleten az igénybe venni kivant
szolgaltatdscsomag mellett talalhato jel6l6kor bejeldlésével, majd a ,, Tovabb a fizetési mod és
el6fizetési idd kivalasztasahoz” linkre kattintassal valaszthatja ki a szamara megfeleld
szolgaltatdscsomagot.

5.2.5. Felhasznalé a ,Fizetési mod és eldfizetési idd kivalasztasa fellleten” a szolgaltatascsomag
igénylésének id6tartamat, valamint a szamlazasi szolgaltatas megfizetésének mdédjat az adott
idd illetve fizetési mdéd mellett talalhaté kor bejdlésével, majd a ,Tovabb a fizetéshez és a
hasznalat folytatasahoz” linkre kattintassal valaszthatja ki.

5.2.6. Ezt kdvetben egy Osszegz6 felllet jelenik meg, amelyen Felhasznalo ellendrizheti
megrendelésének adatait. Felhasznald az egyes megrendelési adatait az egyes fellletekre
torténd visszalépés utjan maédosithatja, az egyes felliletek bal als6 részében talalhato linkre
torténd kattintassal.

5.2.7. Felhaszndl6 az 6sszegzd fellleten torténd megrendelési adatok ellendrzését kdvetben a
~.Megrendelés véglegesitése” linkre torténd kattintadssal rendelheti meg az altala kivalasztott
szolgaltatascsomagot, mely szerz8déses ajanlatnak mindsul.

5.2.8. Bankkartyas fizetési mod bejeldlése esetén, majd a ,Megrendelés véglegesitése” linkre
kattintassal Felhasznal6 egy biztonsagos bankkartyas fizetési fellletre kerul atiranyitasra,

amelynek hasznalatarodl a ,Fizetési mod és el6fizetési idd kivalasztasa feluleten” talalhato
.Tajékoztatd a bankkartyas fizetésrél” linken olvashato tajékoztatas.

5.3. Ajanlati kotottség, visszaigazolas, a szerzodés
létrejotte



5.3.1. Az 5.2. pontban foglaltak szerint elktld6tt ajanlat megérkezését a Szolgaltatd legkésdbb
az ajanlat megérkezését kdvetd 48 6ran belll automatikus visszaigazold e-mail Utjan
visszaigazolja Felhasznalo részére, mely visszaigazol6 e-mail tartalmazza a Felhasznald
regisztracidé soran megadott nevét, a megrendelt szolgaltatascsomag megnevezését és
id6tartamat, a megrendelés datumat, a megrendelt szolgaltatascsomag dijat, valamint
atutalasos fizetési mod valasztasa esetén a fizetési hataridére torténd felhivast, és a Szolgaltaté
bankszamlaszamat. E visszaigazold e-mail Szolgaltatd részérdl a Felhasznalo altal tett ajanlat
elfogadasanak mindsul. Az ajanlat elfogadasaval a Szolgaltatd és a Felhasznald kdzott érvényes
szerz6dés jon létre. A szerz8dés megkotésére kizardlag magyar nyelven van lehetéség.

5.3.2. Amennyiben a visszaigazolas az ajanlat megérkezésétdl szamitott 48 6ran belll nem
érkezik meg Felhasznaléhoz, illetve Szolgaltaté egyéb modon sem fogadija el Felhasznal6
ajanlatat, Felhasznalé mentesul az ajanlati kdtottség aldl.

5.3.3. A Felhasznal6 ajanlatatol szamitott 48 éran tul érkezé automatikus visszaigazol6 e-mail
nem tekinthetd Szolgaltato részérdl szerz6déses ajanlatnak.

5.3.4. Szolgaltat6 az egyes szolgaltatasokat a szolgaltatascsomagok megrendelésének napjatol
kezd6dden nyujtja. Amennyiben a banki atutalasos fizetési méd valasztasa mellett a
szolgaltatdscsomag dija Szolgaltaté bankszamlajan a szolgaltatasok megrendelésétdl szamitott
7. napig nem kerul jovairasra, Szolgaltato jogosult a Felhasznalo altal megrendelt szolgaltatasok
nyujtasanak megtagadasara mindaddig, mig az 6sszeg bankszamlajan torténd jovairasara sor
nem kerul.

5.4. Egyedi Megoldasok megrendelése

5.4.1. Felhasznalo az Egyedi Megoldasokat (pl. 4.3.1 pont) a Szolgaltaté megkeresése nélkul,
onalléan, a Honlap Utmutatasa szerint veheti igénybe. Az Egyedi Megoldasok igénybevétele
esetén Felhasznalonak a Honlapon kozzétett mértékben dijfizetési kotelezettsége jelentkezik.

5.5. Fizetés

5.5.1. Bankkartyas fizetés. Felhasznalo a szolgaltatas megrendelése soran bankkartyas fizetési
felUletrdl, az 5.2.8. pontban foglaltak szerint fizeti meg a szolgaltatas dijat Szolgaltat6 részére.

5.5.2. Banki atutalas. Felhasznal6 banki atutalads dtjan, a megrendelt szolgaltatasok dijat azok
megrendelésétél szamitott 3 napon belll kdteles megfizetni a Szolgaltato
16200209-17064622-00000000 bankszamlajara.

5.5.3. Szamla. Szolgaltaté a megrendelt szolgaltatasok igazolasara bankkartyas fizetési mod
esetén a fizetés megtorténtét kdvetéen, mig banki atutalasos fizetés esetén az 6sszeg
Szolgaltatd bankszamlajan torténd jovairasanak napjan elektronikus uton kuld szamlat
Felhasznalo részére.



5.5.4. Elektronikus szamla befogadasa. Felhasznalo kijelenti, hogy részérdl az elektronikus
szamla befogadasanak nincs akadalya. Amennyiben jelen szerzédés elfogadasat kovetden
ebben a kérdésben valtozas kovetkezik be és ezt a tényt Felhasznalo jelzi Szolgaltato felé,
Szolgaltaté vallalja a papir alapu szamla kiallitasat (ez kilon adminisztracios koltséggel jarhat).

5.6. A szerzodés iktatasa

5.6.1. AHonlapon keresztul kotott szerz6dés nem minésul irasbelinek, azt Szolgaltatd nem
iktatja.

6. A szerzodés megsziinése

« s

kérelme a jelen ASZF alapjan létrejott szerzédés felmondasat is jelenti. A szerzédés ily médon
torténd felmondasanak eredményeként a 4.1.9 pontban foglalt joghatasok érvényesulnek.

« s

keriil sor, a jelen ASZF alapjan |étrejott szerz6dés Szolgéltatd részérd| térténd azonnali hatalyd
felmondasanak mindsul, Felhasznalé az altala megfizetett dij aranyos részének
visszakovetelésére nem jogosult, arra Szolgaltaté atalanykartéritésként jogosult.

7. Jogérvényesitési lehet6ségek

7.1. Panaszugyintézés helye

Felhasznalo a Szolgaltato tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogasait az alabbi
elérhet8ségeken terjesztheti eld:

Levelezési cim: KBOSS.hu Kft. 1031 Budapest, Zahony utca 7/C.

E-mail: info@szamlazz.hu

7.2. Panaszugyintézés maodja

Szolgaltaté a tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogas 7.1. pont szerinti elérhet8ségeken
tortént elSterjesztését kovetden legkésdbb 15 napon belll érdemben valaszol Felhasznalo
kifogasara, megjeldlve a jogérvényesités lehetbsége esetén a jogérvényesités lehetséges helyét,
maodjait valamint az arra nyitva all6é hataridéket.

Egyes szolgaltatasok esetén - ** kiemelten, de nem kizardlagosan az Autokata szolgaltatas
nyujtasa soran - Szolgaltato teljesitési segédet vehet igénybe. Felhasznal6i panasz kivizsgalasa
soran a panasz jellegétél fuggben Szolgaltatd tovabbithatja Felhasznal6 panaszat a teljesitési



segéd részére a panasz alapos kivizsgalasa érdekében. A panasz kivizsgalasanak hatarideje
ilyen esetben is 15 nap.

7.3. Egyéb jogérvényesitési lehetoségek

Amennyiben a Szolgaltaté és Felhasznal6 kozott esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita
Szolgaltatéval valé targyalasok sordn nem rendezd8dik, az alabbi jogérvényesitési lehet6ségek
allnak nyitva Felhasznalé szamara:

7.3.1. Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagoknal. Amennyiben Felhasznalé fogyasztoi
jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakéhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatésaghoz. A panasz elbiraldsat kovetden a hatésag dont a
fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol.

7.3.2. Békéltetd testulet. A szolgaltatasok min&ségével, valamint a szerz6dés megkotésével és
teljesitésével kapcsolatos fogyasztoi jogvita birdsagon kivili, békés rendezése céljabdl
Felhasznalo eljarast kezdeményezhet a lakbhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett
mikodod békéltetd testuletnél.

7.3.3. Birdsagi eljaras. Felhasznalo jogosult a fogyasztoi jogvitabdl szarmazd kdvetelésének
bir6sag el6tti érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Toérvénykoényvrél sz616 2013.
évi V. térvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény rendelkezései
szerint.

8. Az Altalanos Szerzodési Feltételek egyoldalu
modositasa

8.1. Szolgéltato jogosult jelen Altalanos Szerz6dési Feltételeket a felhasznalok elézetes
tajékoztatasa mellett, egyoldaliian is médositani. A moédositott rendelkezések a hatalyba lépést
kdvetden a Honlap elsd hasznalata alkalmaval valnak hatalyossa Felhasznaléval szemben, az ezt

kdvetd megrendelésekre vonatkozéan.

8.2. Ezen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2018.12.12.



