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(a tovabbiakban: )

altal a www.szamlazz.hu és www.mostszamlazz.hu weboldalakon (a tovéabbiakban:
) keresztiil elérhetd online szamlazoprogram valamint a Google Play
aruhdzban Mostszamlazz.hu néven letdlthetd mobil szamlazo applikacio (a tovabbiakban
egylittesen: ) és ehhez kapcsolodd szolgaltatasok (a tovabbiakban:
), a Szolgaltato altal nyujtott Szamlainformacids Szolgaltatas (a
tovabbiakban: ) tovabba az Alapszolgaltatasba integralt

harmadik személy szolgaltatok altal nyujtott szolgaltatdsok (a tovabbiakban:
) (a tovabbiakban egyiittesen: ) felhasznaloi (a tovabbiakban:
), illetve a Felhasznald altal képviselt vallalkozasok (a tovabbiakban:

) kozotti jogviszony részletes szabalyait.

Mivel jelen Szerzédés jogilag kotelezd érvényii rendelkezéseket tartalmaz, ezért
kérjiik figyelmesen olvassa el az alabbiakat!

1. AZ ASZF CELJA, SZEMELYI HATALYA

1.1. Jelen ASZF célja, hogy egységes szerkezetben és atfogoan szabalyozza a
Szolgaltaté €s a Felhasznalo, valamint az altala képviselt Vallalkozas kozotti, a
Szolgaltatassal ~ kapcsolatosan — létrejové  jogviszonyt, a  Szolgaltatas
igénybevételének feltételeit, a Felhasznalok, illetve Vallalkozasok és a
Szolgaltatd jogait és kotelezettségeit és feleldsségi koreiket, valamint egyéb a
Szolgaltatas szempontjabdl Iényeges kérdéseket.

1.2. Jelen ASZF rendelkezései fészabaly szerint a fiokgazda jogosultsaggal
rendelkezd Felhasznalokra, azaz azokra vonatkozik, akik a felhasznaloi fiokot
létrehoztak és teljes korli jogosultsaggal rendelkeznek az altaluk regisztralt
Vallalkozas vonatkozasaban, illetve a Vallalkozas nevében torténd eljarashoz.
Az ASZF egyes rendelkezései azonban kiterjednek az alabbi jogosultsdgokkal
rendelkez6 Felhasznalokra is:

a) Konyveldé (olvasasi joggal) — csak olvasasi joggal rendelkezik. Megnézheti
a szamlakat, lekérdezéseket futtathat, listdkat és adatexportot kérhet a
konyvel6i rendszer felé.
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b) Konyvelé (szamlazhat) — a konyvel6i olvasasi jog jogosultsagai mellett,
elofizetést és az elofizetési csomag modositdsat kezdeményezheti, tovabba
szamlakat készithet és sztornodzhat, szamlaértesitot és fizetési felszolitast is
kiildhet.

c¢) Konyvvizsgalé - szamlakat tomegesen letOlthet, nyomtathat, bejovo
szamlakat megtekintheti, Afa-listat, Afa analitikat lekérdezheti és letoltheti,
valamint forgalmi lekérdezést és egyéb a Vallalkozas konyvelésével
kapcsolatos adatlekéréseket végezhet

d) Szamlazo — a konyvel6i jogok mellett készithet szamlat, sztornozhat,
modosithatja a torzsadatokat €s a fiok beallitasait, tovabba szamlaértesitot és
fizetési felszolitast is kiildhet.

e) Kezelé — a Szdmlazdoval megegyezd jogkor, tovabba lekérdezéseket, listakat
¢s fokonyvi adatexportot is indithat.

f) Adminisztrator — teljes jogkor, ideértve a hozzaférések (felhasznalok)
szabalyozasat is. Meghivhat 1) Felhasznalot, moddosithatja az egyes
Felhasznalok hozzaférését, akar meg is vonhat hozzaférési jogot.

g) Fidkgazda — aki létrehozta a szamlazasi fidkot, az Adminisztratori
jogkorben foglaltakon talmenden tovabbi, szélesebb korti fiok miiveleteket
végezhet

h) Egvedi Jogosultsig — a Fiokgazda és az Adminisztrator jogosultsaggal
rendelkez6, azaz meghivd kiildésére jogosult Felhasznalo altal 6sszeallitott
egyedi, meghatarozott {igycsoportokra, illetve miiveletekre Kkiterjedd
jogosultsagot biztosit a meghivott Felhasznalo részére

Az egyes fent meghatarozott Felhasznalok jogosultsaganak részletei, illetve
azok Osszehasonlitasa itt érheto el.

Az Egyedi Jogosultsag bedllitdsaval, illetve részleteivel kapcsolatos tovabbi
informéaciok itt érhetdek el.

A SZOLGALTATASRA VONATKOZO ES EGYEB
HIVATKOZOTT JOGSZABALYOK

A jelen ASZF-re, illetve az az alapjan létrejové jogviszonyra, a Szolgéltatora,
valamint a Szolgaltatasra az alabbi jogszabalyok rendelkezései vonatkoznak:

e a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.)

e az altalanos forgalmi adorol sz616 2007. évi CXXVIL. torvény (Afa tv.)

e a szamla és a nyugta addigazgatasi azonositasardl, valamint az
elektronikus formaban megdrzott szamlak adohatosagi ellendrzésérol
sz016 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet

e aszamvitelrdl szol6 2000. évi C. térvény

a digitalis archivalas szabalyairdl szol6 1/2018. (VI. 29.) ITM rendelet

a pénzforgalmi szolgaltatds nyujtasarol szolo 2009. évi LXXXV. térvény
(Pft.)

a fizetési szolgaltatokrol szol6 2013.évi CCXXXV. torvény (Fszt.)

a szerzOi jogrol sz616 1999. évi LXXVI. torvény (Szjt.)

a polgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. torvény (Pp.)

Az Eur6pai Parlament és Tanacs 910/2014/EU szamu a bels6 piacon
torténd  elektronikus  tranzakciokhoz  kapcsolodd  elektronikus


https://tudastar.szamlazz.hu/gyik/konyvelo-szamlazhat-felhasznalo-jogosultsagai
https://tudastar.szamlazz.hu/gyik/konyvvizsgalo-felhasznalo-jogosultsagai
https://tudastar.szamlazz.hu/gyik/szamlazo-felhasznalo-jogosultsagai
https://tudastar.szamlazz.hu/gyik/kezelo-felhasznalo-jogosultsagai
https://tudastar.szamlazz.hu/gyik/adminisztrator-felhasznalo-jogosultsagai
https://tudastar.szamlazz.hu/gyik/fiokgazda-felhasznalo-jogosultsagai
https://tudastar.szamlazz.hu/gyik/egyedi-jogosultsag-jogosultsagai
https://tudastar.szamlazz.hu/gyik/felhasznaloi-jogosultsagok
https://tudastar.szamlazz.hu/gyik/egyedi-felhasznaloi-jogosultsag-beallitasa

3.1.

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.24.

3.2.5.

3.2.6.

azonositasrol ¢és bizalmi szolgaltatasokrol, valamint az 1999/93/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérodl sz6lo rendelete (eIDAS Rendelet)

e A pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérol és
megakadalyozasarol sz616 2017. évi LIII. térvény (Pmt.)

e A pénzforgalom lebonyolitasarol szol6 35/2017. (XI1.14.) MNB rendelet

A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELE

A Szolgaltatas hasznalata felhasznaloi fiok, illetve szamlazé fiok (Vallalkozas)
regisztraciohoz és egyes alabb részletezett esetekben dij fizetéséhez kotott.

Felhasznaloi fiok regisztracio

A felhasznaldi regisztracid soran a Felhasznalo koteles megadni vezeték és
keresztnevét, e-mail cimét és egy a felhasznaldi fidkba torténé belépéshez
szilkséges, Szolgaltatdo altal meghatarozott mindenkori kovetelményeknek
megfelel szintli jelszot, tovabba sziikséges, hogy a Felhasznalo jelen ASZF,
valamint a Szolgaltatd Adatvédelmi T4jékoztatdjanak (bévebb informaciot 10.2.
pontban talal) rendelkezéseit elfogadja, ezek nélkiil a Szolgaltatasba torténd
regisztracio nem lehetséges. A Felhasznalo az el6bbi jogi dokumentumokat az
altala képviselt, illetve a 3.3. pont szerint regisztralt Vallalkozasra kiterjedéen
fogadja el. Az e-mail cim megadasaval a Felhasznalo kijelenti, hogy a
felhasznaldi fiok regisztracid soran megadott e-mail cim és az ahhoz tartozo
fiok felett teljeskorti rendelkezési joggal bir. Tekintettel arra, hogy el6bbi
korilmény ellendrzésére a Szolgaltatonak nincs lehetdsége, igy az ebbdl
esetlegesen eredd karokért a Szolgaltaté semmilyen feleldsséget nem vallal.

A Felhasznalonak a fentieken tilmenden lehetdsége van arra is, hogy Facebook
vagy Google fiokjaval regisztraljon. Ebben az esetben a Szolgaltatdé a
regisztraciohoz hasznalt kiilsé szolgaltatoi fiokbol a Felhasznald nevét és e-mail
cimét automatikusan atveszi, melyhez a Felhasznalo kifejezetten hozzajarul.

Amennyiben a Felhaszndlé MostSzamlazz fidkkal rendelkezik, ugy kiilon
regisztracio nélkiil Iéphet be Szamlazz.hu felhasznaléi fidkjaba.

A Szolgaltaté a fiok biztonsaga érdekében javasolja, hogy a Felhasznalo altal
beallitott jelszo legalabb 8 karakterbdl alljon, ne legyen tul altalanos jellegii (pl.
asdf1234), ne egyezzen a regisztracional megadott e-mail cimmel, valamint
ezen tilmenden a Szolgaltatd javasolja a Felhasznalod részére, hogy a jelszo
tartalmazzon kis és nagy betii(ke)t, szamo(ka)t és specialis karakter(eke)t (pl. !;
?;+).

A Felhasznal6 felelds azért, hogy a felhasznaloi fiokba, tovabba azon keresztiil,
illetve azzal egyidejileg a szamlazasi fiokba torténd belépéshez sziikséges
e-mail cimét és jelszavat olyan modon tarolja, hogy ahhoz illetéktelen
személyek ne férjenek hozza. A Felhasznald koteles a Szolgéltatéot minden
esetben haladéktalanul értesiteni és a jelszavat modositani a felhasznaloi fiok
vonatkozé meniipontjaban, amennyiben a felhasznaloi, illetve az altala képviselt
Vallalkozés szamlazo fiokjaba tortént illetéktelen behatolast észlel.

A Szolgéltatd lehetdséget biztosit, hogy a Felhasznald a fidkja biztonsaganak
fokozasa érdekében ugynevezett kétfaktoros azonositast alkalmazzon, melyre a
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felhasznaldi fidok 1étrehozasat kovetOen, a felhasznaldi fidk beallitasaiban irt
1épések elvégzése sziikséges. A kétfaktoros azonositast a Felhasznalo barmikor
kikapcsolhatja, illetve 0ijra bekapcsolhatja a profil beallitasoknal. A kétfaktoros
azonositas Facebook, illetve Google fiokkal tortént felhasznaloi fiok
regisztracio esetén nem hasznalhato.

A Felhasznalonak a kétfaktoros azonositas bekapcsolasakor rogzitenie kell a
Szolgaltatas felhasznaloi felilleten a profiljaban egy mobiltelefonszamot. E
telefonszdmra egyszeri ellen6rz6 kod keriil szoveges Tlizenetként (SMS)
kikiildésre. Az SMS-ben kikiildott ellendrzé kddot a felhasznalasi feliileten az
erre a célra megadott megfeleld helyre be kell irnia a Felhasznalonak, amelyre 5
perc all rendelkezésére. Az ellendrzd kod beirasaval a telefonszam rogzitésre és
hitelesitésre keriil a rendszerben. E miivelettel a kétfaktoros ellenérzés aktiv
statuszba kertil.

A Szolgaltatd az aktiv kétfaktoros azonositas esetén minden 0j eszkozrol vald
belépéskor SMS-ben kikiilld egy 6 szadmjegybdl 4all6 kodot, melynek
megadasaval lehet a feliiletre belépni. A Felhasznald eszkozeit a rendszer
megjegyzi, (validaltnak tekinti azokat az eszkozoket), amelyrdl egyszer sikeres
két faktoros belépést hajtottak végre. A validalt eszkozokre torténd késébbi
belépések soran a rendszer nem kiild ujabb SMS kodot. Amennyiben az SMS
kiildési szolgaltatas barmely okbol nem milkddik, ugy a kodot a Szolgaltatd
e-mail tjan kiildi meg a Felhasznalo részére.

Lehetség van a profil beallitasoknal az eszkozok “elfelejtésére”. Ez esetben a
rendszer minden validalt eszkdzt levalaszt, igy a kdvetkezd belépéskor minden
eszk6zon ismét SMS kdddal kell megerdsiteni a belépési szandékot.

A kétfaktoros azonositas a profil beallitasoknal kikapcsolhato.

A regisztracidval a Felhasznal6 hozzajarulasat adja a Szolgéaltatd részére, hogy
egyes a Felhasznalo altal a Szolgaltatasba feltoltott adatokat a Szolgaltatd a
Szolgaltatds biztonsagos milkodése érdekében sokszorositsa, tovabba ahhoz,
hogy a Szolgaltatd a Szolgaltatds nyujtasa érdekében és az ehhez sziikséges
mértékben modositsa a feltoltott vagy egyéb modon rendelkezésre bocsatott
adatokat, példaul abbol a célbdl, hogy azok adat formatuma a Szolgaltato
rendszerébe illeszkedjen.

A regisztracioval a Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatdo a
Szolgaltatds mindségének javitasa céljabol a Felhasznalo fiokjanak torlését
kovetden is megdrizhet bizonyos adatokat olyan modon, hogy azok sem altala
sem harmadik személyek altal nem visszavezethetéek a Felhasznalora vagy arra
a tarsasagra, amely nevében a Felhasznalo regisztralt és aki érdekében a
Szolgaltatast igénybe vette.

A Felhasznaldé a felhasznaldi fidk regisztracio soran megadott adatok
valodisagaért, pontossagaért és az adatokkal vald rendelkezési jogosultsag
fennallasaért felelosséggel tartozik.

Felhasznalo a felhasznaldi fiok regisztracioja soran megadott adataiban
bekovetkezett valtozasokat koteles haladéktalanul a Szolgaltatd részére jelezni
oly médon, hogy a felhasznaléi fiokban a megvaltozott adatokat modositja. A
valtozasok rogzitésének elmaradasabol eredd hatranyos kdvetkezményekért a
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Felhasznalo tartozik feleldsséggel, azzal kapcsolatosan a Szolgaltatd iranyaba
semmilyen kovetelést nem tamaszthat.

Szamlazofiok (Vallalkozas) regisztracio

A Szolgaltatast a vonatkozo jogszabalyok szerint kizardlag az Afa tv. szerinti
adoalanyok vehetik igénybe, igy egy adott Vallalkozashoz tartozo6 szamlazofiok
kivant Vallalkozas 1étez6, a cégnyilvantartdsba, egyéni vallalkozok
nyilvantartasaba, illetve egyéb a vallalkozasi formanak megfeleld
nyilvantartasba bejegyzésre keriiljon, tovabba a bejegyzett vallalkozas
rendelkezzen érvényes addoszdmmal. Amennyiben a jogszabaly nyilvantartasi
kotelezettséget nem ir eld, ugy kizardlag az érvényes addszam megléte a
regisztracio feltétele.

crcr

hasznalatahoz sziikséges, hogy a Felhasznal6 az altala képviselt Vallalkozasnak
szamlazofiokot hozzon létre, azaz egy Vallalkozast (cég; egyéni vallalkozas;
adoszdmos maganszemély; egyéb szervezet) regisztraljon vagy amennyiben a
Felhasznald6 nem Fidkgazda jogosultsaggal rendelkezik, tgy a 3.4. pont
rendelkezései szerint csatlakozzon egy mar regisztralt Vallalkozashoz, illetve
annak szamlazo fidkjahoz.

Amennyiben a Felhasznald j Vallalkozast vagy mar regisztralt Vallalkozas
részére Ujabb szamlazofiokot regisztral, gy kotelez6 megadni a Vallalkozas
formajat, az elnevezését, addszamat, székhelycimét és e-mail cimét.
Amennyiben a Felhasznal6é a Vallalkozas adészamat vagy elnevezését megadja,
ugy a tovabbi adatokat a Szolgaltatas a hiteles cégnyilvantartason alapuld kiilso
cégadatbazis adataibol automatikusan kit6lti, melyet a Felhasznalo a
regisztracio folyamata soran modosithat. A Vallalkozas regisztracidja soran a
Felhasznalé opcionalisan tovabbi adatokat adhat meg, azonban ezen adatok
megadasa a szamlazofiok regisztracionak nem feltételei, azokat a Felhasznalo
késébb is megadhatja.

A fenti 3.3.3. pontban részletezett adatok megadasat kovetéen a ,,Fidk
létrehozasa” gombra kattintast koveten egy felugré ablakban a Felhasznalonak
ki kell jelentenie, hogy az altala a Szolgaltatasba regisztralt Vallalkozéassal
kapcsolatosan teljes jogosultsaggal rendelkezik vagy az arra jogosultsaggal
rendelkezd személytdl a felhatalmazast megkapta. Ennek ellendrzése érdekében
a Szolgaltatd a regisztracid folyamatanak lezarasat kdvetden értesitést kiild a
Vallalkozasnak a cégjegyzékben megadott elektronikus kapcsolattartasi cimére.
Amennyiben utélag bebizonyosodik, hogy a Felhasznalo jelen pontban foglalt
nyilatkozata valotlan, az ebbdl eredd kovetkezmények tekintetében a
Szolgaltatd kizarja a feleldsségét, illetve ezzel egyidejlleg a felhasznaloi fidkot,
illetve a szamlazofiokot késGbbi bizonyitas érdekében zarolja, illetve az adott
Felhasznalot valamennyi fiokbol, amelyhez hozzaféréssel rendelkezik kizarja,
tovabba a Szolgaltatd jogosult a felhasznaloi fidkot tordlni.

crer

megadott e-mail cimre visszaigazolast kiild, amelyben tajékoztatja Felhasznalot
a regisztracio részleteir6l.
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A Felhasznalé a szamlazofiok (Vallalkozas) regisztracidja soran megadott
adatokban bekovetkezett valtozasokat koteles haladéktalanul a Szolgaltato
részére jelezni akként, hogy az adatokat a szamlazofiok beallitasaiban
modositja. A valtozasok rogzitésének elmaradasabol ered6 kovetkezményekért
a Felhasznal¢ tartozik felelosséggel.

Csatlakozas regisztralt Vallalkozas szamlazo fiokjahoz

Amennyiben a Felhasznal6 a fiok regisztraciot a 3.2. pont rendelkezései szerint
elvégezte, azonban nem jogosult arra, hogy egy Vallalkozast, illetve ahhoz
kapcsolodd szamlazofiokot regisztraljon, hanem egy adott Vallalkozéssal,
illetve annak szamlazé fiokjaval kapcsolatosan a jelen ASZF 1.2. pontjanak
a)-e) pontja szerinti valamely jogosultsagot kivan csak gyakorolni, Ggy egy
regisztralt Vallalkozas szamlazo fiokjahoz torténd csatlakozas sziikséges.

A Villalkozashoz, illetve annak szamlazofiokjahoz torténd csatlakozashoz
sziikséges a Vallalkozas adoszamanak vagy elnevezésének megadasa, melyet
kovetden a Felhasznalo kérést kiildhet a Vallalkozds Fidkgazdajanak, aki
jogosult a csatlakozast jovahagyni és a Felhasznald részére a megfeleld
jogosultsagot kiosztani.

Fiokbeallitasok

A Szolgaltaté tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a regisztracios folyamat soran a
Szolgaltatd kizarolag a Felhasznalo, illetve az altala képviselt vallalkozas
megadasat kéri. Ahhoz, hogy a Szolgéltatds a Felhaszndlo vallalkozasa
jellemzéinek megfeleléen miikodjon, sziikséges lehet még tovabbi (példaul
adozasi és pénziigyi) adatok megadasara. Ezen adatok megadasa, illetve pontos
beallitasa a Felhasznald kotelezettsége, igy ennek elmaradasabdl vagy téves
rogzitésébol eredd kovetkezményekért a Szolgaltatd nem tartozik felelosséggel.

Demo és teszt allapotu szamlazofiok

A Szolgaltat6 - annak érdekében, hogy a Felhaszndlo az Alapszolgéltatas egyes
funkcioit kiprobalhassa - lehet6vé teszi a Felhasznald szamara, hogy az
Alapszolgaltatast felhasznaloi, illetve szamlazofiok regisztracio nélkil egy
demo fidk utjan vagy felhasznaldi és szamlazofiok regisztraciot kdvetden teszt
fiok utjan kiprobalja.

A Felhasznalo a demo fiokba a Weboldal fooldalan elhelyezett “Kiprobalom”
gombra kattintva azonnal beléptetésre keriil. A demo fiok a #start elofizetési
csomagban foglalt funkciokkal bir, tovabba a Felhasznalo tesztelheti a Szamla
Agent funkci6 miikodését..

A dem¢ fidkban - mivel a Felhasznalo részére kiilon zart felhasznaloi fiok nem
keriil létrehozasra - igy mas Felhasznalokkal egyszerre tesztelheti az
Alapszolgaltatast. Az elobbiekre tekintettel, mivel a Felhasznal6 altal megadott
adatokat mas, a demd fiokot tesztelé6 Felhasznaldk is lathatjak, a Szolgaltatd
javasolja a Felhasznalo részére, hogy a teszt soran valos (kiilondsen személyes)
adatokat ne adjon meg a rendszerben. A Szolgaltatd a demo fiokban keletkez6
adatokat azonban a nap végén véglegesen és visszaallithatatlanul torli.


https://tudastar.szamlazz.hu/gyik/mi-a-kulonbseg-a-demo-es-tesztfiok-kozott
https://tudastar.szamlazz.hu/gyik/mi-a-kulonbseg-a-demo-es-tesztfiok-kozott
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3.64.

3.6.5.

3.6.6.

3.6.7.

3.6.8.

3.7.

3.7.1.

3.7.2.

A dem¢ fiokbol a Felhasznalo a Vezérlopulton elhelyezett kilépés ikonra
kattintva 1éphet ki. Amennyiben a Felhasznal6 adott napon a demo fidkba
ismételten bejelentkezik, ugy a 3.6.3. pont rendelkezései szerint a demo fiokban
altala megadott adatok a nap végéig még elérhetdek.

A teszt fidk kiprobalasahoz sziikséges, hogy a Felhasznal6 a fenti 3.2. és 3.3.
pont rendelkezései felhasznaldi fiokot €s szamlazofiokot regisztraljon. A teszt
iizem kiprobalasara mar #free elofizetési csomagban is lehetdség van, tovabba a
teszt iizemben torténd szamla kidllitdshoz nem sziikséges a szdmlazofiok 3.8.
pont szerinti OsszekoOtése. A teszt fiok bekapcsolasdhoz a szamlazofiokba
belépve, a Vezérlopult aljan elhelyezett “Tesztlizem bekapcsolasa” gombra
kattintassal lehetséges.

A tesztlizem bekapcsolasat kdvetden a szamlazofiok teszt allapotba kertil és a
#profi el6fizetési csomagban foglalt funkcidkkal bir, tovabba a Felhasznalo
szintén tesztelheti a Szamla Agent funkcié mikodését. A demo fioktol eltérden
a teszt allapota fiokban megadott adatok zartan a Felhasznalo altal 1étrehozott
szamlazofiokon belill maradnak, ahhoz mas Felhasznald6 nem férhet hozza. A
teszt fiok esetében azonban egyes funkciok korlatozasra keriilnek, melyekrol
tovabbi informacio itt érheto el.

A tesztlizembdl a Felhasznalo a Vezérlopult tetején elhelyezett “Tesztiizem
vége” gombra kattintdssal 1éphet ki. A kiléptetést megel6zden a Szolgéltatd
felhivja a Felhasznald figyelmét, hogy a tesztiizem lezarasaval valamennyi teszt
szamla, partneradat és egyéb adat torlésre keriil, melyet a Felhasznalo a
“Tovabb az ¢les lizemre” gombra kattintassal vesz tudomasul, melyet kdvetéen
a Felhasznalo visszaléptetésre keriil az éles lizemil szamlazofiokba, mely a
tovabbiakban a korabbi el6fizetésének megfeleld funkcionalitassal bir.

A Szolgaltaté felhivja a Felhasznal6 figyelmét, hogy jellegiikbol adoddan sem a
demo fidk, sem teszt fiok utjan kiallitott szamlak és egyéb bizonylatok
ténylegesen nem keriilnek kidllitdsra a partnerként megjelolt vallalkozas
részére, igy ezen ilizemmodokban a Szolgaltatds valds gazdasagi tevékenység
lebonyolitasara és ehhez kapcsoldddan jogszabalyi kotelezettségek megfeleld
teljesitésére nem alkalmas.

Elofizetés

A Szolgaltatas alapfunkcioinak hasznalata a 3.2. illetve 3.3. pontok szerinti
regisztracion tulmenden tovabbi feltételhez, igy példaul dijfizetéshez nem
kotottek, azonban ebben az esetben a Felhasznald a Szolgaltatas egyes funkciot
nem ¢érheti el. A 3.2., illetve 3.3. pontok szerinti regisztracidét kdvetden a
Szolgaltatd az Alapszolgaltatast automatikusan az ingyenes #free el6fizetési
csomagban biztositja a Felhasznalo, illetve az altala képviselt Vallalkozas
részére.

Ahhoz, hogy a Felhasznald a Szolgaltatas egyes, dijfizetéshez kotott funkceioit
elérje elofizetés sziikséges. A Felhasznalo a Szolgaltatds egyes dijfizetés
ellenében igénybevehetd funkcidira a felhasznaldi fidkjaban tud eldfizetni. Az
elobbiekto]l fliggetleniil bizonyos funkcidk igénybevétele az eldfizetésen
talmenden tovabbi, kiillondijak megfizetése ellenében lehetséges. A jelen
pontban irtak al6l az Integralt Szolgéltatasok kivételt képezhetnek, mivel azok


https://tudastar.szamlazz.hu/gyik/szamlazz-hu-kipobalasa-elofizetes-nelkul

3.7.3.

3.7.4.

3.7.5.

3.7.6.

3.7.7.

3.7.8.

3.8.

3.8.1.

esetében el6fordulhat, hogy a Felhasznalo az Integralt Szolgaltatason keresztiil
kezdeményezhet eldfizetést, illetve dijfizetést.

A Felhasznalo az egyes el6fizetési csomagokrol a Weboldalon a “Csomagok €s
arak” meniiponton beliil tajékozodhat, ahol az altala igénybe venni kivant
szolgaltatasokat tartalmazd el6fizetési csomag alatt elhelyezett “Csomag
részletei” gombra kattintassal az adott eléfizetési csomagrol kaphat részletes
tajékoztatast, mig az “Irany a [eldfizetési csomag elnevezése]” gombra
kattintassal kezdeményezheti az el6fizetést. Ezen tilmenden a Felhasznalo a
felhasznaldéi  fidkba belépve, a “Bedllitasok” meniiponton belil a
»Szolgaltatdscsomagom” meniipont kivalasztasat kovetden megjelend feliileten
az altala aktualisan igénybe vett elofizetési csomagrol kap tajékoztatast, melyet,
ha meg kivan valtoztatni, ugy azt errél a felilletr6l a ,,Mddositom az
elofizetésem” linkre kattintast kovetoen felugro ablakban teheti meg.

A Felhasznald az elofizetés modositasat kezdeményezd linkre Kkattintast
kovetden megjelend felilleten valaszthatja ki a kivant (mddositott) el6fizetési
csomagot, azaz azt, hogy a jelenlegi csomagjat a korabbi eldfizetési idészak
tartamabol eltelt id6tartammal meghosszabbitja, illetve alacsonyabb vagy
magasabb csomagra valt.

A Felhasznal6 a fizetési mod és el6fizetési id6 kivalasztasara szolgalo feliileten
az el6fizetési csomag igénylésének idotartamat, amely lehet havi vagy éves
szamlazasi ciklus, valamint az eldfizetési dij megfizetésének modjat az adott
ido, illetve fizetési mod mellett talalhatd kor bejelolésével, majd a dijfizetést
kezdeményez6 linkre kattintassal valaszthatja ki.

A fentieket kovetden egy Osszegz0 feliilet jelenik meg, amelyen Felhasznald
ellendrizheti megrendelésének adatait. A Felhasznaldé az egyes megrendelési
adatait az egyes feliilletekre torténd visszalépés utjan modosithatja, az egyes
feliiletek bal als6 részében talalhatd linkre torténo kattintassal.

A Felhasznal6 az 0sszegz6 felilleten torténd megrendelési adatok ellendrzését
kovetdéen a ,,Megrendelés véglegesitése” linkre torténd kattintassal rendelheti
meg az altala kivalasztott el6fizetési csomagot, mely fizetési kotelezettséggel
jaro szerzddéses ajanlatnak mindsiil.

A Felhasznalo altal valaszthatd eloéfizetési csomagokrol, azok dijardl és a
fizetési modokrol a Felhasznald jelen ASZF 7. fejezetében talal részletes
tajékoztatast.

Tovabbi feltételek (NAV adatkapcsolat létrehozasa)

Ahhoz, hogy a Felhasznalo az Alapszolgaltatast ténylegesen igénybe tudja
venni sziikséges, hogy a szamlaz6fidk az adohatdsag online szamla rendszerével
Osszekotésre keriiljon, azaz a jogszabalyok altal eldirt kotelezd szamlaadat
szolgaltatashoz sziikséges adatkapcsolat 1étrejdjjon. Ezt a Felhasznald megteheti
a 3.3.4. pontban ismertetett lépést kovetden vagy az els6 szdmla kiallitasat
megel6zéen barmikor a felhasznald fiok beallitasai kozott a ,,NAV online
adatkapcsolat” meniipontban megjeldlt 1épések megtételével. Ennek hidanyaban
a Felhasznalo nem tud szamlat vagy egyéb bizonylatokat kiallitani.



4.1.

4.1.1.

4.2.

4.2.1.

A SZOLGALTATAS TARTALMA

Altalanos rendelkezések

A Szolgéltaté az egyes jelen ASZF szerinti Szolgaltatasokat a jelen ASZF-ben,
illetve egyéb, a Szolgaltatishoz kapcsolodd dokumentacioiban, valamint a
Weboldalon meghatarozott tartalommal nyujtja. Az eldbbiekre tekintettel a
Felhasznalo felelossége, hogy valamennyi, a Szolgaltatisra vonatkozd
dokumentaciot megismerjen.

A Szolgéltatd a Szolgaltatds funkcioit folyamatosan fejleszti, igy azok
boviilhetnek, de akar meg is szlinhetnek. Amennyiben az eldbbi eset
bekovetkezik, gy a Szolgaltatd minden esetben e-mail iizenet és/vagy a
Weboldalon torténd kozzététel utjan eldre értesiti, azzal, hogy az ilyen valtozas
nem minésiil jelen ASZF modositasanak.

A Szolgaltatas tartalma, a Szolgaltatas keretében elérhetd funkciok fiigghetnek a
Felhasznal6 elo6fizetési csomagjatol, illetve attol, hogy a Felhasznald milyen, a
jelen ASZF 1.2. pontjaban meghatarozott jogosultsaggal rendelkezik.

A Szolgaltatas, illetve annak felhasznaléi feliilete kizarolag magyar nyelven
érhet6 el,, azonban lehetdség van idegen nyelvii szamla és egyéb bizonylat
kiallitasara a Szolgaltato sajat dontése szerint elérhetové tett nyelveken.

A Szolgaltaté felhivja a Felhasznalo figyelmét, hogy a Weboldalon, illetve
egyeb, a Szolgaltatd érdekében a Szolgaltatassal Osszefliggésben lizemeltetett
oldalakon kozzétett informacidk, esetleges javaslatok, vagy az automatikusan
generalt  jelentésekben szereplo megallapitasok, kovetkeztetések
vonatkozasaban azok pontossaga és helytallosaga vonatkozéasaban a Szolgaltato
kizarja feleldsségét, az ily mddon kozzétett informaciok, kdvetkeztetések semmi
esetben sem mindsiilnek a Szolgaltatd véleményének, tekintettel arra, hogy azok
a Felhasznald adataibol, automatizalt modon levont kovetkeztetések és
ténymegallapitasok, igy azok nem valdsitanak meg sem jogi- sem pedig
adotanacsadast.

A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy sajat egyedi dontése alapjan egyes
Felhaszndlok szdmara a Szolgaltatast egyedi feltételekkel és tartalommal
nyljtsa, azonban erre nem kotelezhetd, azt a Felhasznald nem kdovetelheti.
Ugyanigy a Felhasznalo azt sem kovetelheti, hogy a Szolgaltatd olyan
szolgaltatast nyujtson, amely jelen ASZF-ben vagy egyéb a Szolgaltatasra
vonatkozé dokumentumban nincs meghatarozva.

Online szamlazo szolgaltatas (Alapszolgaltatas)

A Szolgaltatd az Alapszolgaltatas Utjan lehetévé teszi a Felhasznalo szamara,
hogy a vonatkozé jogszabalyok altal eldirt formai és tartalmi kdvetelményeknek
megfeleld bizonylatokat, szamlakat (a tovabbiakban egyiittesen: ,,Szamla™)
allitson ki az altala képviselt Vallalkozas nevében. A Szolgaltatd biztositja
tovabba a kiallitott Szamlaknak a jelen ASZF 4.2.13. pont szerinti tarolasat,
illetve az ASZF 4.2.10. pontja szerinti el¢hivhatosagat.



4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

E] szamlazz.hu

Az Alapszolgaltatas az ahhoz kapcsolodd Felhasznaloi Kézikonyvben, illetve a
Szolgéltatonak a Szolgéltatashoz kapcsolodd Tudastaraban részletesen
ismertetett funkciokkal bir. A Szolgaltatd az Alapszolgaltatas azon funkcidinak
igénybevehetdségét biztositja, amelyet a Felhasznalé 4ltal igénybevett,
megrendelt el6fizetési csomag tartalmaz.

A Szolgaltatd felhivja a Felhasznald figyelmét, hogy a Szolgaltaté az
Alapszolgaltatas tjan kizardlag a jogszabalyoknak megfeleld tartalmu Szamlak
kiallitasahoz sziikséges keretrendszert bocsatja a Felhasznalod rendelkezésére, a
Szamlak adattartalmanak (vevd, tétel megnevezés, adokulcs stb.) megadasa a
Felhasznalo feladata és kotelezettsége, ahhoz a Szolgaltatd nem nytjt és nem is
koteles segitséget nyujtani, melyre tekintettel a Szamla adattartalmaval
kapcsolatosan a felelsségét teljeskortien kizarja.

A Szolgaltatd az alabbi tipust Szamlak kiallitasara biztosit lehetdséget:
® szamla;

dijbekérd szamla;

eldlegszamla;

végszamla (dijbekérd vagy eldlegszamla alapjan)

szamlaval egy tekintet ala es6 okirat

- sztorno szamla;

- helyesbitd szamla

nyugta
o szillitolevél

Az egyes el6fizetési csomagokban kibocsathatd Szamla tipusok -eltéréek
lehetnek, ezzel kapcsolatos részletes informacid a Weboldalon, a ,,Csomagok és
arak” meniipontban talalhato.

Az Alapszolgaltatds hasznalataval online eldallitott, azonban a papiralapu
Szamlakkal egy tekintet ala esd, valamint elektronikus uton kibocsatott Szamlak
eldallitasara van lehetdség. Az elektronikus titon torténd eldallitast a Szolgaltato
kizarélag a dijfizetés ellenében igénybe veheto eldfizetési csomagjaiban teszi
elérhetévé.

Az online, szamitastechnikai uton eléallitott Szamlak hitelességéhez azok
Felhasznalo altali kinyomtatasa sziikséges. Az elektronikus Szamlak ezzel
szemben csak elektronikus formaban O6rzik meg hitelességiiket.

Az Alapszolgaltatas az egyes elektronikus Szdmlakat .pdf formatumban allitja
ki és azt foszabalyként a sajat, az eIDAS rendeletnek megfelel6, mindsitett
tanusitvadnyon alapuld mindsitett elektronikus alairasaval 1atja el.

A Szolgaltato vallalja, hogy a kibocsatott elektronikus Szamlahoz csatolja az
allami adohatosag altal kozzétett kozleményben megadott formatumu e-szamla

adatokat.

A Felhasznalonak az Alapszolgaltatas keretében lehetOsége van arra, hogy a
kiallitott Szamlakat e-mail utjan kikiildje partnere részére, egyszerre akar tobb
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4.2.10.

4.2.11.

4.2.12.

4.2.13.

e-mail cimre is. Ezen tGlmenden papiralapu Szamladk esetében a Szolgaltatd
biztositja azok postai kikiildésének lehetdségét. Postai kikiildés esetén a
Felhasznal6 a normal postai kiildeményként torténd kikiildés mellett valaszthat,
hogy milyen postai kiilonszolgaltatast (ajanlott levél, tértivevény, elsGbbségi
kiildemény) kivan igénybe venni. A postai szolgaltatdsok igénybevétele kiilon
dij fizetéséhez kotott a jelen ASZF 1. szamu mellékletét képezd dijtablazat
szerint.

A Szolgaltatd az eldhivhatosag keretében azt biztositja a Felhasznalo szamara,
hogy az Alapszolgaltatas Utjan kiallitott Szédmlakat - amig a Felhasznalod
rendelkezik a Szolgaltatonal elofizetéssel, illetve amig a Felhasznalo altal
képviselt Vallalkozas szamlazofiokkal rendelkezik - barmikor el6hivhatja, a
Szamla adattartalmat, illetve a szamlaképet megtekintheti, illetve a Szamléakat
(ismételten) lementheti. A Szolgaltatd felhivja a Felhasznald figyelmét, hogy
#free elbfizetési csomag esetén az eldbbiek kizardlag a targyévben kiallitott
Szamlakra vonatkoznak, amennyiben a Felhasznalé korabbi évek
vonatkozasaban kivan az Alapszolgaltatdas utjan kiallitott Szamlakhoz
hozzaférni a targyév lezarasat kovetden, Uigy arra csak abban az esetben van
lehetdsége, ha magasabb, dijfizetéssel jard elofizetési csomagra fizet eld. A
magasabb csomagra valtas esetén a korabbi évek szamlaihoz vald hozzaférés a
targyévi szdmlakhoz torténd hozzaféréssel egyezé mddon torténik.

A Felhasznalonak lehetdsége van az Alapszolgaltatas Gtjan - az Alapszolgaltatas
dijan tilmenden, kiilon dijfizetés ellenében - tOmeges szamlageneralasra, a
szamlazashoz sziikséges adatoknak Excel fajlban torténé megadasaval és a
rendszerbe torténd feltoltésével. A tomegesen eldallitott papiralapt szamlakat a
Szolgaltatd egy pdf fajlban bocsatja a Felhasznaldé rendelkezésére, mig az
elektronikus szdmlakat — amennyiben a felto1tott Excelben a Felhasznalo e-mail
cimet is megadott — a Szolgaltatd automatikusan e-mail utjan kiildi ki a
Felhasznalo, illetve az altala képviselt Vallalkozas partnere részére.

A Szolgaltatd az Alapszolgaltatas keretében biztositja, hogy teljesiti a
jogszabalyok altal el6irt tartalom és adatszerkezet szerinti adatszolgaltatast az
allami adohatosag részére az Alapszolgaltatds igénybevételével kiallitott azon
Szamlak vonatkozéasaban, amelyekkel Osszefiiggésben a hatalyos jogszabalyok
szerint a Felhasznalot, illetve az altala képviselt Vallalkozast adatszolgaltatasi
kotelezettség terheli, feltéve, hogy a Felhasznalé az adatkapcsolatot a 3.6.1.
pont rendelkezései szerint 1étrehozta.

A Szolgaltatdé a Szamlak megorzése keretében arra vallal kotelezettséget, hogy
azokat legfeljebb a kiallitastol szamitott 13 évig 6rzi meg, de nem tovabb, mint
az a nap amikor a Felhasznalo, illetve az altala képviselt Vallalkozas aktiv
szamlazofiokja megszlinik, azonban addig, amig a Felhasznal6 aktiv
regisztracioval, illetve az altala képviselt Vallalkozas aktiv szdmlazofiokkal
rendelkezik. Azon Felhasznalok azonban akik #free elofizetési csomaggal
rendelkeznek, kizarolag a targyévben kiallitott Szamlakat kérdezhetik le, a
korabbi évek Szamlainak lekérdezésére a 4.2.10. pontban irt moédon van
lehetdség.
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4.2.14.

4.3.

4.3.1.

43.1.1.

4.3.1.2.

4.3.1.3.

A regisztracio, illetve a szamlazofiok barmely — a Szolgaltatonak fel nem rohato
— okbol torténd megsziinése, torlése esetén a Szolgaltatd a rendszerében
kiallitott Szamlakat a tovabbiakban nem tarolja, azaz a jogviszony megsziinése
esetén a fenti 4.2.10. pontban irt megdrzési id6 nem irdnyadd. A fentiekre
tekintettel, tovabba mivel a vonatkozd jogszabalyok rendelkezései szerint a
Szamlak tekintetében a megdrzési kotelezettség annak kiallitdjat terheli, illetve
mivel a fenti 4.2.10. pont szerinti kotelezettségvallalassal a Szolgaltatdo a
jogszabalyi megdrzési kotelezettséget, illetve az ezzel kapcsolatos feleldsséget
semmilyen moédon nem vallalja at, igy tovabbra is a Felhasznalo felelGssége,
hogy a regisztraci6 megsziinése, szamlazofiok torlése eldtt az Alapszolgaltatas
utjan kiallitott szdmlakat lementse.

A regisztracio, illetve a szamldzofiok torlése eldtt a Szolgaltatdé az eldbbiekre
kiilon is felhivja a Felhasznalo figyelmét. A Felhasznald a regisztracio, illetve a
szamlazofiok torlését kovetden annak érdekében, hogy az Alapszolgaltatas utjan
kiallitott Szamlakat lementhesse a fidkba torténd belépés iranti igényét a
Szolgaltato ligyfélszolgalatanak koteles jelezni, melyet kovetéen a Szolgaltato a
fiokot az eldbbi célbol visszadllitja. Amennyiben a Felhasznalo a Szamlak
lementését elvégezte, a torlési folyamatot meg kell ismételnie. A Felhasznalo az
eldbbi jogat egy alkalommal és legfeljebb a fiok torlését kdvetd 3 honapon beliil
gyakorolhatja. Ezt kdvetden azonban a Szolgaltatd jogosult a rendszerben a
Felhasznalo altal képviselt Vallalkozas nevében kiallitott Szamlakat és
valamennyi egyéb adatot véglegesen tor6lni, mellyel kapcsolatosan a
Szolgaltatot semmilyen feleldsség nem terhel.

Specialis tételek szamlazasara vonatkozo kiegészito rendelkezések
Adattorlé kod koteles termékek szamlazasa

Amennyiben a Felhasznalo altal képviselt Vallalkozas az adatok végleges
hozzaférhetetlenné tételét lehetdévé tevd alkalmazas biztositdsaval kapcsolatos
eljarasi szabalyok meghatarozasardl sz6l6 726/2020. (XII. 31.) Korm. rendelet
(a tovabbiakban: ,,Kédrendelet”) hatalya ala tartozo tartdés adathordozot
forgalmaz gy koteles az értékesitésrol szold Szamlan a termék vasarloja
részére adattorld kodot biztositani, melyet, ha online szdmlazasi funkcidval
rendelkezd programmal allit ki, mint amilyen a Szolgaltaté altal biztositott
Alapszolgaltatds, ugy a Szamlan az adattorlé kodot az online szamlazasi
funkcioval rendelkezd program mikddtetdje, azaz a Szolgaltatd rogziti. A
Szolgaltatd az adattorldé kodnak a vasarlok részére torténd ataddsaval
kapcsolatosan az alabbi kiegészit6 szabalyokat allapitja meg.

A Szolgaltatd az adattorld kod vasarld részére torténd rendelkezésére
bocsatasat, illetve annak Szamlan vald rogzitését valamennyi, a jelen ASZF
7.2.3. pontjdban meghatarozott eldfizetési csomagban elérhet6vé teszi a
Felhasznalo, illetve az altala képviselt Vallalkozas szdmara.

Az adattorld kodok iranti igénynek, a Nemzeti Ad6- és Vambhivatal részére
torténd benyujtasa és az adattorlé kodok beszerzése — a jelen ASZF-ben
meghatarozott kivételtdl eltekintve — foszabalyként a Felhasznald, illetve az
altala képviselt Vallalkozas feladata és kotelezettsége.
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4.3.1.4.

4.3.1.5.

4.3.1.6.

4.3.1.7.

4.3.1.8.

Amennyiben a Felhasznal6 altal képviselt Vallalkozas a Kodrendelet hatalya ala
tartozd tartdos adathordozot forgalmaz, ngy koteles erre vonatkozoan a
,,Beallitasok”, majd ,,Fidkbeallitaisok” meniiponton beliil elérhetd ,,Szamlazasi
beallitasok™ almeniiben az adattorld kodok hasznalatara vonatkozo beallitast
bekapcsolni.

Tartés adathordozd szdmlazasa esetén a Felhasznalé koteles olyan tétel
megnevezest hasznalni vagy vamtarifaszamot feltiintetni, amely lehetové teszi a
Szolgaltatd szamara, hogy felismerje, hogy tartds adathordozo értékesitésére
keriil sor, melyhez adattdrlé kod hozzarendelése sziikséges.

Az adattorlé koédok Szamlan torténd rogzitésére az alabbi mddokon keriilhet
sor:

4.3.1.6.1. A Felhasznal¢ tartdés adathordozorol szoldé Szamla kiallitasa soran a
,»Létel neve” vagy ,,Tétel megjegyzés” mezdkbe manualis moédon adja meg az
altala igényelt és még rendelkezésére allo tetszdleges szami, kotelezéen
rendelkezésre bocsatandé adattorlo kodot.

4.3.1.6.2. A Felhasznal6 a ,,Bedllitdsok” meniiponton beliil az ,,Adattérlé kod”
almeniit kivalasztva feltoltheti az altala igényelt tetszOleges szamu adattorld
koédot. Az adattorld kodok feltoltését kovetéen a Szamla kiallitdsa soran a
Szolgaltatd felajanlja a Felhasznal6é szamara, hogy az adott szamlazott tételhez
kapcsolodoan kivan-e adattorld kodot rendelni, illetve hany darab adattorld
kodot kivan hozzarendelni. Az adattorld kodot a Felhasznalo a , Tétel
megjegyzeés” alatt elhelyezett gomb bekapcsolasaval rendelheti a szamlazando
tételhez, az adattérlé kodok darabszamat pedig manualisan a darabszam
megadasaval teheti meg.

4.3.1.6.3. Amennyiben a Felhasznal6 nem t6ltott fel adattorld kodot vagy az
altala feltoltott adattorld kodok darabszama nem elegendd, ugy a szamlazandé
tételekhez a megfeleld, a Felhasznalo altal megadott darabszamu adattorld
kodot a Szolgaltatdé bocsatja a Felhasznalo, illetve az altala képviselt
Vallalkozas rendelkezésére, mely esetben a Szolgaltato 4ltal igényelt adattorld
kod(ok) keriil(nek) a Szamlan rogzitésre. Az elébbi alol kivételt képez a
tomeges szamlazas, illetve a Szamla Agent-en keresztiil torténd szamlazas,
amely esetben a szamlazas soran a Felhasznal6 az altala képviselt Vallalkozas
altal igényelt adattorlé kddokat koteles megadni, igy a Felhasznald koteles
gondoskodni arrdl, hogy az altala képviselt Vallalkozas megfelelé szamu
adattorld koddal rendelkezik, mivel a Szolgaltatd nem elegendd szamu adattorld
kod esetén nem biztosit kiegészitd kodokat a Felhasznald, illetve az altala
képviselt Vallalkozas szamara.

A Kodrendelet 9. § (3) bekezdése szerinti, a vasarlonak atadott adattorld
kodszamokkal és a vasarlonak torténd atadas datumaval kapcsolatos, a Nemzeti
Ado- és Vamhivatal irdnydba torténd adatszolgaltatast a Szamla kiallitasat
kdvetden a Szolgaltatd automatikusan elvégzi. Az eldbbi aldl kivételt képez az
az eset, amikor a Felhasznalo altal kiallitott Szamla tipusa nyugta, mely esetben
az adatszolgaltatas teljesitésére a Felhasznald, illetve az altala képviselt
Vallalkozas koteles.

A fenti 4.3.1.6.3. és 4.3.1.7. pontban foglaltaktol fiiggetleniil, a Felhasznal6 altal
képviselt Vallalkozas altal igényelt adattorld kodokkal kapcsolatos, a
Kodrendelet 9. § (2) bekezdése szerinti adattdrlé kodokkal kapcsolatos
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4.3.1.9.

4.3.2.

4.3.2.1.

4.3.2.2.

4.3.2.3.

4.3.2.4.

4.4.

nyilvantartas vezetése a Felhaszndlo, illetve az altala képviselt Vallalkozas
feladata és kotelezettsége.

Amennyiben a Felhasznal6 elmulasztja a ,,Beallitdsok” meniipontban a 4.3.1.4.
pont szerint az adattorld kodok alkalmazasat bekapcsolni vagy amennyiben a
Szamla kiallitdsa soran olyan tétel megnevezést hasznal, amely nem teszi
lehet6vé a Szolgaltatd szamara, hogy a tartdés adathordozé értékesitését, ezzel
egyltt pedig az adattorlé kod rendelkezésre bocsatasara vonatkozo
kotelezettséget felismerje, ugy az adattorlé kod rendelkezésre bocsatasanak
elmulasztasdért a feleldsség a Felhasznalot, illetve az éaltala képviselt
Vallalkozast terheli.

Betétdijas termékek szamlazasa

Amennyiben a Felhasznalo altal képviselt Vallalkozas a visszavaltasi dij
megallapitasanak és alkalmazédsanak, valamint a visszavaltdsi dijas termék
forgalmazasanak részletes szabalyair6l szolo 450/2023. (X. 4.) Korm. rendelet
(a tovabbiakban: ,,Betétdij Rendelet”) rendelet szerinti kotelezen
visszavaltasi dijas terméket vagy oOnkéntesen visszavaltasi dijas terméket (a
tovabbiakban egyiittesen: ,,Betétdijas Termék”) forgalmaz, Ggy az ilyen
termékértékesitésrol szold Szamla kiallitasara az alabbi szabalyok vonatkoznak.

A Szolgaltatd a Betétdijas Termék értékesitése esetén a visszavaltasi dijnak (a
tovabbiakban: ,,Betétdij”) a Szamlan (kivéve szallitélevél) valo feltiintetésének
lehetéségét valamennyi, a jelen ASZF 7.2.3. pontjidban meghatirozott
el6fizetési csomagban elérhetdvé teszi a Felhasznalo, illetve az altala képviselt
Vallalkozés szamara.

Amennyiben a Felhasznalo altal képviselt Vallalkozas Betétdijas Terméket
forgalmaz, 10gy koteles erre vonatkozéan a ,Bedllitasok”, majd
,Fiokbeallitasok” meniiponton beliill elérhetd ,,Szamlazasi beallitasok™
almeniiben a Betétdij hasznalatdra vonatkozd Dbeallitast bekapcsolni.
Amennyiben valamely Felhasznalé a Betétdij opciot bekapcsolta, ugy az
valamennyi, az adott szamlazofidokhoz tartozd Felhasznald szdmara elérhetove
valik.

Amennyiben a Felhasznaldo a Betétdij funkciot bekapcsolta, gy a Szamla
kiallitasa soran lehetosége nyilik, hogy az egyes szamlazando tételeknél az erre
szolgalé gomb aktivalasaval jeldlje, hogy az adott tétel Betétdijas Terméknek
mindsiil, mely esetben a kiallitott Szadmlan a Betétdij a vonatkozd jogszabalyok
rendelkezéseivel Osszhangban megjelenitésre keriil, illetve a NAV Online
Szamla rendszerébe torténd adatszolgaltatds is ennek megfelelden teljestil. A
Szolgaltatd felhivja a Felhasznald figyelmét, hogy a Betétdijas Termék
értékesitésének a Szamlan torténd megjelolése a Felhasznalo, illetve az éltala
képviselt Vallalkozas feladata és feleldssége, igy ennek elmaradédsa esetén a
Szolgaltaté a Szamla nem megfeleld adattartalmaért és az adatszolgaltatds nem
megfeleld teljesitéséért nem felelds.

Digitalis archivalas
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44.1.

4.42.

4.4.3.

4.4.3.

4.44.

44.5.

4.5.

4.5.1.

4.5.2.

A Szolgaltato #profi eldfizetési csomag esetén mind a papir alapd, mind az
elektronikus, a Felhaszndlo altal képviselt Vallalkozas részérdl kiallitott
Szamlakat egyesével, kiilon adatallomanyként a digitalis archivalas szabalyair6l
szolo 1/2018. (VL. 29.) ITM rendelet szabalyainak megfeleld6 modon
automatikusan digitalisan archivalja, azaz hiteles elektronikus adatallomanyként
megobrzi. A Szolgaltatonak az el6bbi rendelet 6. § (3) bekezdésével dsszhangban
tett nyilatkozatat itt érheti el.

A digitalis archivalas keretében a Szolgaltatod biztositja az archivalassal érintett
Szamlak szamlaképének megvaltoztathatatlansagat. Az eldbbiekre tekintettel a
Szolgaltaté felhivja a Felhasznal6 figyelmét, hogy amennyiben egy archivalt
Szamlat modosit vagy tordl, ugy az az archivalt adatdllomanyt nem érinti.

A Szolgaltatd a megfelelé jogosultsaggal rendelkezé Felhasznalok részére
biztositja, hogy az archivalt Szamlakat kiilon, keresheté archivum listdban
lekérdezhessék, mely tartalmazza az archivalt Szamla sorszamat, az archivalas
idépontjat és az archivalast elvégzé Felhasznalo nevét.

A jelen ASZF 4.5.7.1. pontjdban szabéalyozott Direkt Szamlazas utjan mas
Vallalkozés altal a Szolgaltatd rendszerében, a Felhasznalo altal képviselt
Vallalkozas részére kiallitott bejové Szamlak ugyantugy archivalédnak, mint a
kimend Szamlak.

A jelen ASZF 4.5.7.4. pontjaban szabalyozott Szamlaverzum szolgaltatas révén
a Szolgaltatd rendszerében megjelenitett, azonban mas szolgaltatd rendszerében
kiallitott Szamlakat a Szolgaltatd abban az esetben archivalja, amennyiben
ahhoz a Felhasznal6 szamlaképet rendel. A 4.4.2. pontban irtakra figyelemmel a
Szolgaltatd felhivja a Felhaszndlo figyelmét arra, hogy a Felhasznalo
feleldssége, hogy az adott Szamlahoz tartozo megfeleld szdmlaképet toltse fel a
Szolgaltatd rendszerébe. A szamlakép feltdltésével a Felhasznaldo egyuttal
kijelenti, hogy a feltoltott szamlakép az eredeti Szamlaval mindenben
megegyezik.

Amennyiben a Felhasznalo #profi el6fizetési csomagrol alacsonyabb eléfizetési
csomagra valt, ugy a Szolgaltatd a Felhasznalo altal az altala képviselt
Vallalkozas nevében kiallitott Szamlakat, sem a Vallalkozas részére kiallitott
bejove Szamlakat, sem a Felhasznalo altal feltoltott szamlaképeket nem
archivalja, tovabba az archivum lista is elérhetetlenné valik. Amennyiben a
Felhasznalo ezt kovetéen ismét #profi eldfizetési csomagra valt, ugy a
Szamlakat a Szolgaltaté ismételten digitalisan archivalja és a Felhasznalo
szamara elérhetové valik a korabbi el6fizetési id6szakra vonatkozé archivum
lista, azonban az alacsonyabb el6fizetési csomagra valtas és az ismételten #profi
eldfizetési csomagra valtas kozotti idészakban kiallitott Szamlak archivalasara
nem kertiil sor.

Kiegészito szolgaltatasok

A Szolgaltatd6 az Alapszolgaltatishoz kapcsolodoan az alabbiakban
meghatarozott Kiegészitd Szolgaltatasokat nyujtja.

A Kiegészitdé Szolgaltatasok igénybevétele killon regisztraciohoz nem kotott,

azokat a Felhasznalo a felhasznaloi fiokjan keresztiil, a Weboldalon kdzzétett
utmutatas szerint veheti igénybe.
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4.53.

4.5.4.

4.54.1.

4.54.2.

A Kiegészitd Szolgaltatasok igénybevételének lehetésége az Alapszolgaltatassal
kapcsolatos meghatarozott eléfizetési csomaghoz, illetve az el6fizetési csomag
dijan talmenden, tovabbi dij fizetéséhez lehet kotve. Az eldfizetési
csomagokban foglalt Kiegészitd Szolgaltatasokrol a Felhasznalé a Weboldalon,
a ,,Csomagok és arak” meniipontban, mig az azzal kapcsolatos dijakrol jelen
ASZF 1. szama mellékletében tajékozodhat.

Integralt fizetési szolgaltatas

A Szolgaltatd lehetdséget biztosit Felhasznaldinak arra, hogy a Szolgaltatas
hasznalataval kiallitott szamlak, dijbekérdk alapjan javukra a sajat vevdik,
igyfeleik fizetési kotelezettségiiket online kartyas fizetés utjan teljesitsék.

A Szolgaltatds hasznalataval az alabbi online kartyas fizetési szolgaltatok
vehetOk igénybe:

e SimplePay Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (székhely: 1138
Budapest, Vaci ut 135-139. B. ¢ép. 5. em.,, cégjegyzékszam:
01-10-143303, adoszam: 32835155-2-41, képviseli: Bese Péter Janos
vezérigazgatd, web: https://simplepay.hu) altal nyujtott OTP Simple
Pay szolgaltatas

A fizetési szolgaltatds igénybevételéhez a Felhasznalonak az altala
képviselt Vallalkozas nevében a Weboldalon keresztiil kiilon szerzodést
kell kotnie a SimplePay Zrt.-vel, illetve el kell fogadnia a sajat,
vonatkozé altalanos szerzddési feltételeit és adatvédelmi nyilatkozatat,
igy kiilon jogviszony létesiil az online kartyas fizetési szolgaltatasra.

e Nevogate Payment Services Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(székhely: 1066 Budapest, Nyugati tér 1-2., cégjegyzékszam:
01-09-325828, adoszam: 26355159-2-42, képviseli: Dr. Horvath Attila

és Michaeli Shabtai lgyvezetok onalloan, web:
https://www.nevogate.com/ ), melyen  keresztil a  Teya
(https://teya.com/hu/home) és a PayPal
(https://www.paypal.com/hu/home) fizetési szolgaltatasokat biztositja a
Szolgaltato

A Teya rendszer hasznalatdhoz a Felhasznalonak rendelkeznie kell Teya
fiokkal is, illetve bizonyos esetben kiilon a Nevogate Payment Services
Kft.-vel wvald6 szerzddés megkotéséhez kotott. A PayPal
igénybevételéhez a Felhasznalo altal PayPal virtualis tarca regisztralasa
sziikséges.

e Barion Payment Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca
4-20. 2. em., cégjegyzékszdm: 01-10-048552, addszdm: 25353192-2-43,
képviseli: Kiss Sandor igazgatosagi tag oOnallban, MNB engedély
szama: H-EN-1-1064/2013, web: https://www.barion.com/hu/) altal
nyujtott elektornikus pénz alapti Barion Smart Gateway szolgaltatas

A fizetési szolgaltatds igénybevételéhez a Felhaszndlonak az altala
képviselt Vallalkozds nevében szerzddést kell ktnie a Barion Payment
Zrt.-vel, illetve el kell fogadnia a Barion vonatkoz6 altalanos szerzodési

16


https://simplepay.hu
https://www.nevogate.com/
https://teya.com/hu/home
https://www.paypal.com/hu/home
https://www.barion.com/hu/

feltételeit és meg kell ismernie az adatvédelmi tdjékoztatojat, igy a
Felhasznalo altal képviselt Vallalkozdo és a Barion kozott kiilon
jogviszony létesiil az online fizetési szolgaltatasra.

Az online (bankkartyas) fizetések a Barion rendszerén keresztiil
valosulnak meg. A bankkartya adatok a Szolgaltatbhoz nem jutnak el. A
Szolgaltaté a Barion és a Felhasznalo altal képviselt Vallalkozas kdzotti
jogviszonyban, mint a Vallalkozas url cimét ny(jté technikai szolgaltato
vesz részt, amelynek sordn a Felhasznal6 a vevdi, illetve partnerei
szamara lehetové teheti, hogy a Szolgaltatd rendszerében kiallitott
szamlak vonatkozasaban a vevok, illetve partnerek a Barion rendszerén
keresztiil, bankkartyas fizetés titjan teljesitsék fizetési kotelezettségiiket
a Felhasznald altal képviselt Vallalkozas iranydba. A Barion online
fizetési szolgaltatds csak elektronikus tton kibocsatott szamlak
vonatkozasaban veheto igénybe.

A Barion rendszer hasznalatara a Barion szerzédéses feltételei és
dijszabasa vonatkozik. Amennyiben a Felhasznalo altal képviselt
Vallalkozds a Szolgaltatd rendszerén keresztil kezdeményezi a
szerz6déskotési folyamatot a Barion szolgaltatasanak igénybevételéhez,
ugy dijkedvezményre valhat jogosultta, mellyel kapcsolatos tovabbi
informaci6 a Barion oldalan talalhato.

A Barionnal torténd szerzodéskotést kovetéen a Felhasznalonak az
altala képviselt Vallalkozas Barion tarcdjaban generalt API kulcsnak a
Szolgaltatdé rendszerében torténé0 megadasaval (bemadsoldsaval) a
Szolgaltatd rendszerének a Barion rendszerével torténd Osszekotése
sziikséges. A Szolgaltaté a Barionnal torténd szerzodéskotés eldsegitése
érdekében - a Felhasznald altal képviselt Vallalkozas kérésére -
kényelmi szolgaltatasként a regisztracios Urlap kitdltéséhez sziikséges
adatokat tovabbit.

A fentieken tulmenden sziikséges, hogy a Felhasznalo altal képviselt
Vallalkozas elfogadohelyet hozzon létre a Barion tarcajaban. A
bankkartyas elfogadast biztosito Barion Smart Gateway szolgaltatas a
Felhasznalo altal képviselt Vallalkozas részére az elfogadohely
létrehozasat kdvetden valik elérhet6veé.

A Felhasznal6 a Barion tarcaban elfogadohely létrehozast a Szolgaltato
rendszerében torténd adatok megadéasaval kezdeményezheti. Az adatok
megadasara a  Szolgaltatdé rendszerében  elérhetd  kényelmi
szolgaltatasként keriilhet sor, amely adatokat és kérelmet a Szolgaltato a
Felhasznalo6 altal képviselt Vallalkozas felhatalmazasa alapjan tovabbit
a Barion részére. A Felhasznald a fizetési szolgaltatas igénybevétele
iranti igény jelzésével, illetve jelen ASZF rendelkezéseinek
elfogadasdval kéri és hozzajarul az adattovabbitashoz. A Felhasznald
altal a Szolgaltatd rendszerében megadott adatok a Szolgaltatonal nem
kertilnek tarolasra, azokat a Szolgaltatd a tovabbitast kdvetden torli, igy
az adatok modositasat a Felhasznalo kizarolag a Barion tarcaban
végezheti el.

A Szolgaltato felhivja a Felhaszndlo figyelmét, hogy a Vallalkozassal,
mint elfogadoéhellyel kapcsolatos adatok megadasa €s a Barion részére
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torténd  elkiildése nem jar automatikusan az elfogadohely
létrehozasaval, ahhoz sziikséges, hogy a Barion a Vallalkozast, mint
elfogadohelyet a Barion ASZF-ben rogzitett modon jovahagyja. A
jovahagyasi folyamat soran a Barion a Felhasznalo altal megadott
adatokat, valamint egyéb feltételeket vizsgal, melyr6l részletes
tajékoztaté a Barion ASZF-ben és jtt érhetd el.

Amennyiben a Barion a Felhasznalo altal képviselt Vallalkozas
elfogadohely létrehozasi kérelmét elfogadja, ugy a Szolgaltaté a
Bariontol kapott erre vonatkozd tajékoztatast kdvetden a Szolgaltato
rendszerében kiallitott szamlak Barion Smart Gatewayen keresztiil
torténd bankkartyds kifizetését automatikusan elérhetové teszi.
Amennyiben a Barion a Felhasznald altal képviselt Vallalkozas
elfogadohely létrehozasi kérelmét elutasitja, azért a Szolgaltaté nem
tartozik feleldésséggel. A Felhasznalo a Barion fizetési szolgaltatas
statuszarol a Szolgaltatonal regisztralt felhasznaloéi fiokjaban is
tajékozodhat.

A Barion elfogadohely létrehozasat kovetden az elfogadohely adatok
kizarélag a Barion tarcaban modosithatoak.

A Barion fizetési szolgaltatds igénybevételének Iépéseir6l és a
csatlakozasi kérelem elkiildéséhez sziikséges adatok korérdl és egyéb
lényeges informaciokrol a Felhasznald a Szolgaltatd rendszerének
felhasznaloi feliiletén kap részletes tajékoztatast.

4543, Az online bankkartyas fizetési szolgaltatas igénybevételével kapcsolatosan a
4.5.3. pontban irtak alkalmazandoéak.

4544, A fenti 4.5.4.2. pontban megjelolt fizetési szolgaltatok altal nyqjtott
szolgaltatasra a fizetési szolgaltatok feltételei vonatkoznak és azzal
kapcsolatban a Szolgaltatdé semmilyen modon nem felel, de a hozza érkez6
esetleges felhasznaldi kérdéseket, kéréseket, panaszokat vagy tovabbitja a
fizetési szolgaltatonak megvalaszolasra vagy a Felhasznalot tajékoztatja a
fizetési szolgaltato elérhetdségérol.

4.54.5. A fizetesi szolgaltatasok tartalmat és részletes feltételeit a Szolgaltatd a
Weboldalon teszi kdzzé. A fizetési szolgaltatasokra jelen ASZF rendelkezései —
egyedi feltétel hidnyaban — megfelel6en alkalmazandoak.

4.54.6. BinX Zrt. (székhely: 1031 Budapest, Zdhony u. 7., cégjegyzékszam:
01-10-140785, addszam: 27917727-2-41, képviseli: Varadi Janos az igazgatosag
elnoke, MNB engedély szama: H-EN-1-351/2022, H-EN-1-381/2023, web:
https://binx.hu ) altal nyajtott elektornikuspénz alapu fizetési szolgaltatas.

4.54.7. Az elektronikus pénzben torténd fizetési szolgaltatds igénybevételéhez a
Felhasznalonak az altala képviselt Vallalkozas nevében szerzodést kell kotnie a
BinX Zrt-vel.

4.54.8. A Szamlazz.hu szamlazasi fidk és BinX elektronikus pénztarca fidkok

Osszekotése, integralt szolgaltatas igénybevételének feltételeit a 7. szamu
melléklet tartalmazza.
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4.5.5.

4.5.5.1.

4.5.5.2.

4.5.5.3.

4.5.5.4.

4.5.5.5.

Automatikus szamlazas (Szamla Agent)

A Szamla Agent szolgaltatissal a Szolgaltaté Ilehetové teszi, hogy a
Felhasznalo, illetve az altala képviselt Vallalkozas nevében automatikusan és
tomegesen keriiljenek Szamlak kiallitasra. A Szamla Agent szolgaltatés
hasznalatdval nyugta és e-szamla kiallitdsara azonban kizarolag #start, #digital
vagy #profi elofizetési csomagban van lehetdség, a szolgaltatas #free
csomagban nem elérheto.

A Szamla Agent szolgaltatds utjan automatikusan eldallitott Szamlak
kibocsatasara egy kiils6 szolgaltatd rendszerével (pl. webshop motor)
alkalmazasprogramozasi interfész (API) utjan vald Osszekapcsolds utjan van
lehet6ség. Az 0Osszekapcsolhatd szolgéltatok korét a Szolgaltatd szabadon
valtoztathatja, azokhoz 0jabb szolgaltatokat adhat hozza, de akar a korabban
lehet6vé tett kapcsolatokat megsziintetheti, mellyel kapcsolatosan a Szolgaltatot
semmilyen felel6sség nem terheli.

A kiils6 szolgaltato rendszerével valo APl adatkapcsolatot Iétrehozo
ugynevezett Szamla Agent kulcsot a Felhasznaldé a szamlazofiokba
bejelentkezve, a vezérlopult aljan elhelyezett ,,Szdmla Agent Kulcsok”
meniipontban a ,,Kulcsgeneralashoz kattints ide” gombra kattintassal hozhatja
létre. A kapcsolat létrehozasdhoz sziikséges, hogy a Felhaszndlo a Szolgaltato
rendszerével Osszekapcsolni kivant kiilsd szolgaltaté rendszerének megfeleld
részébe a Szamla Agent kulcsot bemdasolja. Annak biztositasa, hogy a kiilsé
szolgaltatd rendszere megfelelé hiba tiir6 képességgel rendelkezik, tovabba,
hogy a Szolgaltatd rendszerével létrehozott API adatkapcsolatot kovetéen az
esetleges hibajelzések fogadasara alkalmas legyen, valamint a Szolgaltat6 altal
megtett esetleges hibajelzést kdvetéen a szamlakibocsatasi kérést ujrakiildje a
Felhasznalo kotelezettsége, illetve felelGssége azért a Szolgaltatd semmilyen
modon nem vallal felel0sséget.

Sikeres adatkapcsolat 1étrehozasa esetén a kiilsd szolgaltatd rendszerében a
Felhasznalo altal képviselt Vallalkozashoz beérkezett megrendelésnek vagy
barmely mas olyan eseménynek, ami szamlakibocsatasi kotelezettséget von
maga utan, az ahhoz kapcsolodd Szamla kiallitasahoz sziikséges adatai
automatikusan tovabbitasra keriilnek a Szolgaltatoé részére, amely alapjan a
Szolgaltatd rendszere automatikusan kiallitja a Felhasznalo, illetve az altala
képviselt Vallalkozas nevében az adott {igylethez kapcsolodd szamlat.
Amennyiben a szamlakibocsatas barmely okbol meghiusul, gy a Szolgaltatd
rendszere hibajelzést kiild az Osszekapcsolt rendszer részére, melyet a
Felhasznalo koteles ellendrizni és amennyiben a hibajelzést kdvetéen a
szamlakibocsatasi kérés nem keriilt automatikusan ujrakiildésre, ugy koteles a
kérés ujrakiildése irant intézkedni. A Szolgaltatdo az esetleges hibakrol csak
kivételes esetben kiild e-mail tjan értesitést.

A Szamla Agent utjan kiallitott szamla tovabbitasra keriilhet a Felhasznalo,
illetve az altala képviselt Vallalkozas vevdjének / partnerének / iigyfelének,
kivéve, ha az adott partnerhez a Felhasznalo altal nem keriilt e-mail cim
megadasara, illetve ha a Felhasznalo kiilon ugy rendelkezik, hogy a Szamla
Agent utjan kiallitott Szamlak a Felhasznalo részére legyenek API lekérés utjan
megfeleld formatumban (.pdf; .xml) rendelkezésre bocsatva.
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4.5.5.6.

4.55.7.

4.5.5.8.

4.5.6.

4.5.6.1.

4.5.6.2.

4.5.6.3.

4.5.64.

4.5.6.5.

A Szamla Agent utjan kiallitott Szamlak a manualis uton kiallitott Szamlakhoz
hasonléan a szamlazéfiokban megjelenitésre keriilnek, mely alol a nyugtak
kivételt képeznek, melyek az egyéb Szamlaktol elkiiloniilten a kimend nyugtak
kozott keriilnek megjelenitésre.

A Szamla Agent szolgaltatds keretében a Szolgaltatd lehetévé teszi a
Felhasznal6 szamara, hogy amennyiben annak jogszabalyi feltételei fennallnak,
Szamla helyett nyugtat allitson ki. A Szamla Agent utjan kiallitott nyugta
papiralapu bizonylatnak mindsiil, azonban a Felhasznal6 azt elektronikus uton,
e-mailben kiildheti meg vevéje részére.

A Szamla Agent szolgaltatds hasznalata az el6fizetési csomag dijan feliili, kiilon
dij fizetéséhez kotott, melyrdl tovabbi informdcié jelen ASZF 1. szdmu
mellékletét képezo dijtablazatban talalhato.

Megbizott szamlakibocsatas és 6nszamlazas

Megbizott szamlakibocsatas esetében a Felhaszndlé nem az altala képviselt
Vallalkozas, hanem egy masik Felhasznal6 altal képviselt Vallalkozas nevében
allithat ki szamlakat, amennyiben ez a masik Vallalkozas a Felhasznalot ezzel
megbizta. Ezzel kapcsolatosan a Szolgaltatd javasolja a Felhasznal9, illetve az
altala képviselt Vallalkozas, valamint a megbiz6 vallalkozas kozotti irasbeli
szerz6dés megkotését.

Az Onszamlazas a megbizott szamlakibocsatas egy specialis esete, amikor a
Felhasznalo, az altala képviselt Vallalkozas szallitoja nevében, sajat maga, azaz
az altala képviselt Vallalkozas részére allit ki Szamlat. A Szolgaltaté ebben az
esetben is javasolja az irasbeli szerz6déskotést.

Mind a megbizott szamlakibocsatds, mind az Onszamlazas esetén a
Felhasznalonak egy csatlakozéasi kérést kell inditania a megbizd / partner
Vallalkozéas szamlazofiokja felé. A csatlakozasi kérés kiildése kétféleképpen
torténhet. A Felhasznalo vagy az altala képviselt Vallalkozas szdmlazofiokjaba
belépve, a Vezérlopult jobb alsé sarkaban elhelyezett ,,Csatlakozni szeretnék
egy céghez” gombra Kkattintassal vagy akként torténhet, hogy a megbizott
szamlakibocsatd a Szolgaltatotol igényelt megbizotti szamlakibocsaté API-n
keresztiil szamlazofiokot regisztral a megbizd részére, akként, hogy a megbizé
késébbi Fiokgazda Felhasznaldjanak e-mail cimét megadja. Amennyiben a
megbizd mar regisztralt szamlazofiokkal rendelkezik, Uigy a megbizott a
csatlakozasi kérését API-n keresztiil is megkiildheti a megbizod részére. A
fentiekben elsoként ismertetett esetben a megbizott szamlakibocsatas, illetve
onszamlazas megkezdéséhez sziikséges, hogy a megbizo / partner a csatlakozast
elfogadja, mig a masodikként ismertetett esetben sziikséges, hogy a megbizo
Fidkgazda jogosultsagi Felhasznaldja a szdmlazofiokot a részére kiildott e-mail
lizenetben megadott linken keresztiil atvegye.

Mind a megbizott szamlakibocsatas, mind az dnszamlazas dijfizetéshez kotott,
mellyel kapcsolatos részletes informéacié a jelen ASZF 1. szamu mellékletét
képez6 dijtablazatban talalhatd. A dijak a megbizott, illetve 6nszamlazast végzo
Vallalkozast terhelik.

A megbizott szamlakibocsatassal kapcsolatos tovabbi részletes informacié a
Weboldalon, illetve a Tudastarban érhet6 el.
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4.5.7.

4.5.7.1.

4.5.7.2.

4.5.7.3.

4.5.74.

4.5.7.5.

4.5.7.6.

4.5.7.7.

Bejovo szamlak kezelése (Direkt Szamlazas és Szamlaverzum)

A Direkt Szamlazas funkcid utjan a Szolgaltatd lehetové teszi a Felhasznalo
szamara, hogy a mas Vallalkozas 4ltal a Szolgaltatd rendszerében kiallitott
bejovoe szdmldk a Felhasznalo altal képviselt Vallalkozas szamlazofidkjaban
kozvetleniil a “Bejove szamlak” meniipontban megjelenitésre keriiljenek. A
funkcioval tovabba a Szolgaltato a Felhasznalod szamara e-mail Gtjan értesitést
kiild, amennyiben egy partnervallalkozds a Szolgéltaté rendszerében a
Felhasznalo altal képviselt Vallalkozas részére szamlat allit ki.

A Direkt Szamlazas kizarolag #profi eldfizetési csomagban érhetd el, a
szolgaltatds igénybevétele kiilon dijfizetéshez nem kotott, az az eléfizetési
dijban benne foglaltatik. Egyéb el6fizetési csomagokban a szolgaltatas nem
elérhetd, azonban a Szolgaltatd ez alol sajat belatdsa szerint kivételt tehet,
azonban erre nem kotelezhetd.

A Szamlaverzum szolgaltatassal a Szolgaltatdo a Direkt Szamlazas funkcidin
talmenden, illetve azt kiegészitve lehetévé teszi a Felhasznal6 szdmara, hogy az
altala képviselt Vallalkozas részére mas rendszerben kiallitott bejovo
Szamlakat, tovabba a Felhasznalo altal mas szamlazo rendszerben az altala
képviselt Vallalkozas nevében kiallitott kimend Szamlakat megjelenithesse.

A Szamlaverzum kizarolag #profi eldfizetési csomagban érheté el, a
szolgaltatas igénybevétele kiilon dijfizetéshez nem kotott, az az eldfizetési
dijban benne foglaltatik. Egyéb elofizetési csomagokban a szolgaltatds nem
elérhet6, azonban a Szolgaltatd ez aldl sajat belatdsa szerint kivételt tehet,
azonban erre nem kotelezhetd.

A Szamlaverzum szolgaltatast csak a szamlazéfiohoz tartozd Fidkgazda,
Adminisztrator és szamlazé joggal rendelkez6é Konyveld felhasznalok vehetik
igénybe.

A Szamlaverzum szolgaltatast a #profi eldfizetési csomaggal rendelkezd
Felhasznalok részére a bejové Szamlak tekintetében automatikusan aktivalasra
keriil. A Felhasznalonak lehetésége van a Szamlaverzum szolgaltatast
kikapcsolni a “Beallitasok” meniiponton beliil a “Fidkbeallitdsok” meniipont
kivalasztasat kovetéen a “NAV online adatkapcsolat” almeniiben elhelyezett
kikapcsolo gomb segitségével és ugyanigy amennyiben a Felhasznalo a
Szamlaverzum szolgaltatast kikapcsolta, barmikor vissza is kapcsolhatja azt. A
Szolgaltatd a Szamlaverzum elézOek szerinti automatikus aktiv allapotava
tételét fokozatosan vezeti be az egyes, altala kivalasztott Felhasznalok korében,
igy azon Felhaszndloknak akiket a valtozds még nem érint, tovabbra is a
korabbi miikodési elv szerint a szolgaltatast maguknak kell aktivalniuk, illetve a
Szamlaverzum a kimendé szamlak vonatkozasaban tovabbra is a Felhasznalo
altal aktivalhato.

Amennyiben a Felhasznalé a Szamlaverzum szolgaltatast kikapcsolja, ugy a
kikapcsolast megel6zéen lehivott mas rendszerekbdl szarmazo Szamlak a
szamlazofiokban tovabbra is elérhet6ek maradnak, azonban a Felhasznald
azokat barmikor torolheti az adott Szamla meniijének lenyitasat kdvetden a
“Nem az én szamlam” gombra kattintassal.
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4.5.7.8.

4.5.7.9.

4.5.8.

4.5.8.1.

4.5.8.2.

4.5.8.3.

4.5.8.4.

4.5.8.5.

4.5.8.6.

A Szamlaverzum a 4.5.7.1. pontban ismertetett Szdmlakat a Nemzeti Ado- €s
Véambhivatal Online Szamla rendszerével létesitett adatkapcsolat utjan teszi
elérhetové, illetve megjelenithetdvé. Tekintettel arra, hogy az adatkapcsolat
utjan csak a szamlaadatok lekérdezése €s ezek megjelenitése torténik, a nem a
Szolgéltatd rendszerében kiallitott Szamlakhoz szamlakép nem kapcsolodik.
Amennyiben a Felhasznaldo az egyéb rendszerekben kiallitott Szamlakhoz
szamlaképet kivan kapcsolni, gy a szamlakép manualis feltdltése a Felhasznald
feladata. A szamlaképet a Felhasznalé az adott Szamla sorszamara kattintva
el6hivhato eldnézeti ablakban a ,,Szdmla feltdltése” gombra kattintdssal tudja
feltolteni.

A Szamlaverzummal kapcsolatos tovabbi informdcié a Weboldalon és a
Tudastarban talalhato.

Keret- és adofigyelo szolgaltatas

A keret- ¢s adofigyeld szolgaltatds az atalanyadozast, vallalkozo személyi
jovedelemadozast és az uj Kata tv. szerinti adozast tamogatd szolgaltatas,
melynek célja, hogy az elobbi addzasi modokat valasztd Felhasznalo részére
tamogatast nyujtson az adozassal kapcsolatos adminisztraciohoz és adofizetési
kotelezettségeinek teljesitéséhez.

A keret- ¢és adofigyeld szolgaltatds azon Felhasznalok szamara elérhetd, akik
belfoldi adoalanynak mindsiilnek és akik #start #digital vagy #profi eldfizetési
csomaggal rendelkeznek. A szolgaltatas #free eldfizetési csomagban, illetve
Teszt allapoti szdmlazofiokkal rendelkez6 Felhasznalok szamara nem elérhetd.

A keret- és adofigyeld szolgaltatas igénybevételét kizardlag Fidkgazda
jogosultsaggal rendelkezd Felhasznalo kezdeményezheti.

A szolgaltatast kizarolag az egyéni vallalkozordl és az egyéni cégrél szolo 2009.
évi CXV. torvény (Evectv.) 2. § (1) bekezdése szerinti, illetve az Szja tv. 3. § 17.
pontja szerinti egyéni vallalkozok, illetve azzal egy tekintet ald esd
Felhasznalok (pl. Ostermeld, egyéni iigyvéd stb.) vehetik igénybe, azaz a
szolgaltatas tarsas vallalkozasok szamara nem elérhetd.

A keret- és adofigyeld szolgaltatast kizarolag a személyi jovedelemadorol szold
1995. évi CXVII. toérvény (Szja tv.) 49/B. § (1) bekezdése szerinti vallalkozoi
személyi jovedelemadozast (VSZJA), tovabba az Szja tv. 50. § (1) bekezdése
szerint atalanyad6zast leghamarabb 2022. szeptember 1. napjatol valaszto vagy
a kisad6z6 vallalkozok tételes adojardl szolo 2022. évi XIII. torvény (Uj Kata
tv.) rendelkezései szerint a kisad6z6 vallalkozasok tételes addjanak valasztasara
jogosult egyéni vallalkozok, illetve velilk egy tekintet ald esd Felhasznalok
vehetik igénybe. Ennek megfelelden a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges,
hogy a Felhasznald felhasznaloi fiokjaban a szolgaltatas igénybevételének
megkezdése eldtt vagy a folyamat soran a ,,Beallitasok” / ,,Fiok beallitasai” /
,»Adozasi és pénziigyi adatok” meniipontban elérhetd ,,Aktuélis adébnemem”
alatt elhelyezett legérdiild meniib6l az ,,Adozasi és pénziigyi adatok”
almentiben kivalassza az ad6zasi modjat.

A szolgaltatds hasznalata az el6fizetési csomag dijan feliili, kiilon dij

fizetéséhez kotott, melyrol tovabbi informacié jelen ASZF 1. szamii mellékletét
képez6 dijtablazatban talalhato.
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4.5.8.7.

4.5.8.8.

4.5.8.9.

Amennyiben a Felhasznalo a 4.5.8.4. pontban irt feltételeknek megfelel és
amennyiben a 4.5.8.5. pont szerint tamogatott addzasi modot a
fiokbeallitasokban megadta vagy amennyiben nem adott meg ad6zéasi moédot,
tovabba amennyiben a Felhasznalé nem tdimogatott ad6zasi modrol tdmogatott
adézasi modra valtott Ggy a Szolgaltatd egy a Szolgaltatd rendszerén beliil
elérhetd minialkalmazas (widget) utjan felhivja a Fiokgazda jogosultsaggal
rendelkezd Felhasznalo figyelmét az adoézast tdmogatd szolgaltatas
igénybevételének lehetdségére. Amennyiben a Felhaszndld érdeklddését a
fentiek szerinti ajanlat felkeltette és a szolgaltatast igénybe kivanja venni, ugy
az ,Frdekel” gombra Kkattintissal léphet tovabb. A gombra kattintassal a
Szolgaltatd a Felhasznalot egy informacios képernyore iranyitja, ahol ismerteti a
szolgaltatassal kapcsolatos legfontosabb tudnivalokat. Amennyiben a
Felhasznalo az addézasi modot a szamlazasi fiokjaban még nem adta meg, ugy
azt ezen az oldalon teheti meg. Amennyiben a Felhasznal6 a keret- ¢és
adofigyeld szolgaltatast igénybe kivanja venni, tigy a folyamatban tovabblépve,
az egyes 1épéseket kdvetve kezdeményezhet eldfizetést.

A keret- és adofigyeld szolgaltatasért fizetendd dij és az annak megfizetésével
lefedett elofizetési idészak a Felhasznald Alapszolgaltatassal kapcsolatos
elofizetési idoszakaval egyezden keriil megallapitasra, azaz amennyiben a
Felhasznalo az Alapszolgaltatas vonatkozasaban havi eldfizetéssel rendelkezik,
ugy a keret- és adofigyeld szolgaltatast is havi elszamolassal és egy havi
idészakra veheti igénybe, mig amennyiben az Alapszolgaltatas vonatkozasaban
éves eldfizetéssel rendelkezik, tigy a keret- és adofigyeld szolgaltatast is éves
elszamolassal és egy éves idOszakra veheti igénybe. Az Alapszolgaltatas és az
ahhoz kapcsolodd keret- és adofigyeld kiegészitd szolgaltatas eltérd fizetési,
illetve hasznalati id6szakokkal nem vehetd igénybe.

A szolgaltatds igénybevételével a Felhasznalo az altala valasztott, a fenti
4.5.8.5. pont szerinti adozasi modokkal (atalanyado, VSZJA vagy 1) kata ado)
kapcsolatosan az ad6zast érintd hasznos informaciokat kap, igy kijelzésre keriil
szamara az adott adozasi nemre vonatkozd felhasznalhato, illetve az
igénybevételi jogosultsagot megalapozo jogszabalyok altal megallapitott
keretet, tovabba ezen keretbdl mar felhasznalt keretet, valamint az Afa tv. 188. §
(2) bekezdése altal meghatarozott alanyi adomentes keretet, illetve az ebbdl a
keretb6l még elérhetd keretet. Ezen tilmenbden a szolgaltatas a Szolgaltatd
feliiletén, a vezérldpulton elhelyezett minialkalmazasban (widget) megjelenitett
értesitést kiild az egyes fizetendd adokkal kapcsolatosan, beleértve azok
Osszegét ¢és fizetési hataridejét, valamint (meghatarozott feltételek teljesitése
esetén) segitséget nyujt a Felhasznalot, illetve az altala képviselt vallalkozast
terheld bevallasok elkészitéséhez.

A vezérldpulton elhelyezett minialkalmazas (widget) az adozasi modjanak
megfelelden az alabbi adatok kijelzésére, illetve értesitések kiildésére szolgal:

felhasznalhato atalanyado / kata keret
felhasznalt 4talanyado / kata keret
rendelkezésre 4ll6 alanyi adomentes keret
felhasznalt alanyi adomentes keret
addzassal kapcsolatos értesitések
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4.5.8.10.

4.5.8.11.

4.6.

4.6.1.

4.6.1.1.

4.6.1.2.

4.6.1.3.

A fenti informaciok nemcsak a regisztraciot elvégzé Fiokgazda jogosultsaggal
rendelkez6 Felhasznalonak, hanem az Adminisztator, Konyveld, Kezeld,
Konyvvizsgald és a Szamlazd jogosultsaggal rendelkez6é Felhasznaldknak is
megjelenitésre keriilnek.

A keret- és adofigyeld szolgaltatds egyes funkcioé kiilon feliileten érhetdek el,
mely felilletre a minialkalmazason (widget) keresztiil lehetséges atlépni az
LAtlépek a Keret- és adofigyelébe” gombra kattintdssal. Ezen a kiilon feliileten
végezheti el a Felhasznalo példaul az adézassal kapcsolatos teendoket, illetve
hasznélhatja az adobevallas varazslot.

A keret- és adofigyeldé szolgaltatds az Alapszolgaltatastol fliggetlenil is
lemondhaté. A lemondasra jelen ASZF vonatkozé rendelkezésre megfelelden
iranyadoak. A Szolgaltaté felhivja a Felhasznalo6 figyelmét, hogy a szolgaltatas
lemondasdnak mindsiil, amennyiben a Felhaszndlo az Alapszolgaltatas
tekintetében #free el6fizetési csomagra valt, mivel ebben az esetben a 4.5.8.2.
pontban meghatarozott feltétel nem teljesiil. Erre a koriilményre a Szolgaltato az
elofizetési csomag megvaltoztatasa eldtt kiilon is felhivja a Felhasznalo
figyelmét. Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznaldt, hogy az Alapszolgaltatas
lemondasa egyuttal a keret- és adofigyel6 szolgaltatas lemondasat is jelenti.

Szamlainformacios Szolgaltatas (Autokassza, Tranzakcids Lista)
Altalanos rendelkezések

A Szolgaltaté a Szamlainformacios Szolgaltatas hasznalatat azon Felhasznalok,
illetve az altaluk képviselt Vallalkozasok részére teszi lehetové, akik, illetve
amelyek az Alapszolgaltatas tekintetében #digital vagy #profi elofizetési
csomaggal rendelkeznek. Egyéb el6fizetési csomagokban a szolgaltatas nem
elérhetd, azonban a Szolgaltatd ez alol sajat belatasa szerint kivételt tehet,
azonban erre nem kotelezhetd. A  Szolgaltatd a Szamlainformacios
Szolgaltatasért az eldbbi eldfizetési csomagok dijain feliil kiilén dijat nem
szamit fel.

A Szolgaltato altal nyujtott Szamlainformdciés Szolgaltatds olyan online
szolgaltatas, amely Osszesitett informaciok nyujtasara szolgal egy vagy tobb
olyan fizetési szamlar6l, vagy elektronikuspénz szamlarél amelyet a
pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevo egy masik, vagy tobb pénzforgalmi
szolgaltatonal vagy elektronikuspénz kibocsatd intézménynél nyitott. A
Szamlainformacids Szolgaltatas célja, hogy az Alapszolgaltatast, azaz az online
szamlazoprogramot hasznalo Felhasznalok, anélkiil, hogy az altaluk képviselt
Viallalkozas pénzforgalmi szolgaltatd (bank), vagy elektronikuspénz kibocsatd
intézmény (e-pénz kibocsato) feliiletére bejelentkeznének automatikusan elérjék
a pénzforgalmi szolgaltatonal keletkezd fizetési szamla adataikat, az
elektronikuspénz kibocsatd intézménynél nyilvantartott elektronikuspénz
szamlajukat és azok automatikus Osszevetésre keriiljenek a Szolgaltato
rendszerében kibocsatott kereskedelmi szamlakkal.

A Szamlainformécios Szolgaltatast a Szolgéaltatd nyuljtja, azonban az a
pénzforgalmi szolgaltatas nytjtasarol szolo 2009. évi LXXXV. térvény (Pft.) és
a fizetési szolgaltatokrol szoldo 2013.évi CCXXXV. torvény (Fszt.)
rendelkezései szerint a Magyar Nemzeti Bank (MNB), mint feliigyeleti szervhez
torténd bejelentéshez és nyilvantartdsba vételhez kotott. A Szolgéltatd ezzel
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4.6.1.4.

4.6.1.5.

4.6.1.6.

| szadmlazz.hu

kapcsolatosan tajékoztatja a Felhasznalot, hogy az MNB a Szolgaltatot

H-EN-1-670/2019 szamu hatarozataval
(https://alk.mnb.hu/data/cms2468843/keksz 20342757 .pdf), mint

Szamlainformacids Szolgaltatas nyujtasara jogosult szervezetet nyilvantartasba
vette, igy a szolgaltatast jogszerlien, a vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseivel
0sszhangban nyujtja.

A Szolgaltato kizarolag a Szolgaltatast igénybe vevd Felhasznalok javara nyujt
Szamlainformacids Szolgaltatasat. A Szolgéltatd sem sajat maga, sem harmadik
személy részére kozvetleniil a Felhasznalora, illetve az 4altala képviselt
Vallalkozasra vonatkoztathatd elemzést vagy mas adatszolgaltatast a
pénzforgalmi szolgaltatotol lekért adatokkal nem végez, azokat nem értékesiti.

A Felhasznaldé a Szamlainformacios Szolgaltatas igénybevételével hozzajarul
ahhoz, hogy a regisztralt e-mail cimre a Szolgaltato tajékoztatd vagy értesitd
levelet kiildjon a  Szamlainformacidos  Szolgaltatashoz  kapcsolodo
informaciokkal 6sszefiiggésben.

A Szolgaltatdo a jelen fejezetben, a Szamlainformacios Szolgaltatassal
Osszefliggésben hasznalt fogalmakkal kapcsolatosan az alabbi tajékoztatast

nyujtja.

Jelen ASZF alkalmazasaban, illetve a Szamlainformaciés Szolgaltatas
tekintetében:

Kereskedelmi szamla alatt a gazdasagi tevékenységet folytatd természetes és
jogi személy és egyéb szervezet altal aru vagy szolgaltatds értékesitésének
ellenértékérdl szold, a jogszabalyok alapjan szamlaként kibocsatott értesitést
értjiik.

Dijbekéro alatt a megrendelt aru vagy szolgaltatas ellenértékérol szolo értesitést
értjiik.

Fizetési szamla a fizetési miveletek teljesitésére szolgald, a pénzforgalmi
szolgaltatd egy vagy tobb iligyfele nevére megnyitott szdmla, ideértve a
bankszamlat is,

Erzékeny fizetési adatok az olyan adatok, amelyek csalds elkovetésére
alkalmazhatok, ideértve a személyes hitelesitési adatokat is azzal, hogy a
Szamlainformacids Szolgaltatds tekintetében nem érzékeny fizetési adat a
szamlatulajdonos neve és a fizetési szamldjanak szama.

Pénzforgalmi szolgdltato az a hitelintézet (bank), elektronikuspénz-kibocsato
intézmény, pénzforgalmi intézmény, amely pénzforgalmi szolgaltatasi
tevékenységet végez, A pénzforgalmi szolgaltatd alatt a hétkéznapi nyelvben
hasznalt ,bank” kifejezést, fizetési szamla a hétkoznapi nyelven hasznalt
,bankszamla” kifejezést értjiik.

Elektronikuspénz kibocsdto intézmény (e-pénz kibocsdto) az a vallalkozas,
amely engedéllyel rendelkezik elektronikuspénz kibocsatasara.

Elektronikuspénz szamla (e-pénz szamla): az elektronikuspénz kibocsatdja
altal vezetett nyivantartds, amely a tulajdonos részére pénzletét fizetése
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4.6.1.7.

4.6.2.

4.6.2.1.

4.6.2.2.

4.6.3.

4.6.3.1.

4.6.3.2.

ellenében kibocsatott e-pénz tulajdonat nyilvantartja (e-pénz szamlaallomany)
¢és az e-pénzben torténd fizetéseket, terheléseket €s jovairasokat lebonyolitja.

A tovabbiakban jelen 4.4. pont alkalmazasaban, ahol az ASZF szovege
pénzforgalmi szolgaltatét (vagy bankot) emlit, azon az elektronikuspénz
kibocsaté intézményt (e-pénz kibocsatdt), ahol fizetési szamlat (vagy
bankszamlat) emlit azon az elektronikuspénz szamlat (e-pénz szamlat) is érteni
kell.

A szolgaltatas igénybevételének feltételei

A Szamlainformacios Szolgaltatas igénybevételének — a 4.6.1.1. pontban
irtakon tilmenden — feltétele, hogy:

e a Felhasznald azon fizetési szadmldhoz, amellyel kapcsolatosan a
Szolgaltatdé rendszerével adatkapcsolatot kivan Iétrehozni, online
hozzaféréssel rendelkezzen,;

e a Felhasznalo, illetve az altala képviselt Vallalkozas Fizetési szamlajat
vezetd Pénzforgalmi szolgéltatd biztonsagos adatatviteli (informatikai)
kapcsolatot 1étesitsen a Szolgaltatoval (a biztonsdgos adatatviteli
kapcsolatban allo pénzforgalmi szolgaltatok listajat a szolgaltato a
Weboldalon teszi kozzé);

e a Felhasznal6é az altala képviselt Vallalkozas Fizetési szamlajat vezetd
Pénzforgalmi szolgaltatoval kommunikalva rendelkezzen arrél, hogy a
Fizetési szamla vonatkozdsaban a Szolgaltatonak hozzaférést engedjen
,»olvasasi joggal”;

e a Felhasznald kétfaktoros azonositassal az sms-ben kapott megerdsitd
kéddal a felhatalmazast megadja (amennyiben a Felhasznalo a kétfaktoros
azonositast bekapcsolta);

e a Felhasznalé az ASZF elfogadasaval a fizetési szamla adatok koziil a
»tranzakcio 0Osszege, konyvelés datuma, kozlemény, ellenoldali partner
neve, ellenoldali partner szamlaszama” adatok atadasat a Szamlazz.hu
szerverre kizarolag az ,,Autokassza” és a ,,Tranzakcid lista” szolgaltatas
megvalositasa céljabdl engedélyezze.

e A Felhaszndld a szamlakibocsatas szolgaltatas elsd igénybevételekor a
NAV-hoz bejelentkezzen, a bejelentkezéskor a KAU rendszeren keresztiil
az ligyfél azonositas megtorténjen.

A Szamlainformacios Szolgaltatas kizardlag a Felhasznalo kiilon rendelkezése
alapjan, kizarolag az ASZF-ben meghatarozott kétfajta szolgaltatasi célbol
hozhaté létre. A Felhasznald a pénzforgalmi szolgaltatonal vezetett fizetési
szamla adatok lekérdezésére vonatkozo a felhatalmazast a Szolgaltatod
felhasznaloi feliileten jelen ASZF kifejezett elfogadasiaval adja meg a
Szolgaltatd részére.

A pénzforgalmi szolgaltatéval valé adatkapcsolat létrehozasa
(felhatalmazas)

A Szamlainformacids Szolgaltatas igénybevétele érdekében a Szolgaltato és a
Pénzforgalmi szolgaltatd rendszere kozotti adatkapcesolat, mellyel a Felhasznald
a Szolgaltatdo részére a Pénzforgalmi szamldhoz vald korlatozott hozzaférést
megadja, az alabbi 1épések betartasaval hozhato létre.

A Szolgaltato oldalan az alabbi 1épések betartasa sziikséges:
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4.6.3.2.1.

4.6.3.2.2.

4.6.3.2.3.

4.6.3.2.4.

4.6.3.2.5.

4.6.3.2.6.

4.6.3.2.7.

4.6.3.2.8.

A szamlainformaciés felilet a szamlazofiokba  torténd
bejelentkezéssel érhetd el, a fidkbelépési adatok (felhasznalonév
és jelszo) megadasaval.

A Szamlainformacids Szolgaltatasba bejelentkezéshez sziikséges
a beallitasok meniipontban a bankszamlaszdm megadasa,

A nyitofelilleten talalhatdo ,,Szamlainformacioés Szolgaltatas
engedélyezése” (kapcsolodom) linkre kattintva éri el a
Felhasznalo a Szamlainformacios Szolgaltatas szervert, amelyen
els6 alkalommal és minden tovabbi legfeljebb 180. napon ( a
weboldalon megjeldlt e-pénz szolgaltatd esetén 365 napon) tul
megadja sziikséges felhatalmazast.

A Felhasznal¢ a felhatalmazassal hozzajarul ahhoz, hogy

a) a Szolgaltatdo a fizetési szamlat vezetd pénzforgalmi
szolgaltatondl ~ kezdeményezze a  Szamlainformécids
Szolgaltatas 1étesitését; és

b) a szamlainformacios lzletag szervere a Szolgaltatd
szerverének atadja az ,,Autokassza” és a ,,Tranzakci6 lista”
szolgaltatas nyujtasa céljabol sziikséges, az alabbi 4.6.4.2.
pontban részletezett adatokat.

A Szolgaltatonak a Fizetési szamla adatokhoz vald hozzaférését
kettds engedélyezési folyamat el6zi meg, mely soran:

a) a Felhasznalo a Pénzforgalmi szolgaltato altal biztositott
modon (sms, token, QR kod stb.) utjan jévahagyja, hogy a
Szolgaltatd a Pénzforgalmi szolgaltatonal bejelentkezzen,
mint szamlainformacids szolgaltato

b) a fizetési szamlaszdm beirasa és a pénzforgalmi szolgaltato
megnevezése utan a szamlainformacids szerver a fizetési
szolgaltatonak egy 180 napra szo6l6 felhatalmazas kérést kiild,
abbol a célbdl, hogy a fizetési szamlat vezetd pénzforgalmi
szolgaltatd ¢és a szamlainformdciés szolgaltatd kozotti
adatkapcsolat 1étrej6jjon.

c) A weboldalon kozzétett biztonsagos adatatviteli kapcsolatban
allo elektronikuspénz kibocsatd esetében a felhatalmazas 365
napra szol.

A fentieket kovetden a fizetési szolgaltatd a Szolgaltatd
szamlainformacios szervere részére visszaad egy a fizetési szamlat
vezetd Pénzforgalmi szolgaltato altal eldallitott linket, amit a
Szolgaltatd a Felhasznald szamara megjelenit (redirect),

A Felhasznald6 a Fizetési szamlat vezetd Pénzforgalmi
szolgaltatonal, a Fizetési szdmlat vezetd Pénzforgalmi szolgaltatd
altal alkalmazott két vagy tobb faktoros azonositas alkalmazasaval
kozvetleniill engedélyezi a  szamlainformaciés szolgaltatd
hozzaférését a fizetési szamla tranzakcios adataihoz.

A Felhasznald a 4.6.3.2.6. pont szerinti a linken keresztiil eljut a
biztonsagos adatatviteli kapcsolatot kinald fizetési szamlavezetd
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4.6.3.3.

Pénzforgalmi szolgéltatd online bejelentkezési feliiletére, ahol a
pénzforgalmi szolgaltatd altalanos szerzddési feltételei szerint
hozzaférést engedélyezhet a Szolgaltatd javara a megjelolt Fizetési
szamlaira,

4.6.3.2.9. A Felhasznal6 a pénzforgalmi szolgéltatoi online feliileten elvégzi
az adott Pénzforgalmi szolgaltatonal a személyének ¢és
jogosultsaganak igazolasahoz sziikséges két vagy tobbfaktoros
azonositast.

4.6.3.2.10. A két vagy tobb faktoros azonositassal a Pénzforgalmi szolgaltato
iizletszabalyzatdban ~ meghatarozott modon  kozvetlenill a
Szolgaltatonak megadja az igényelt felhatalmazast arra, hogy a
Szolgaltatd 180 napig a weboldalon megjeldlt e-pénz kibocsato
intézmény esetén 365 napig ,,beléphessen” a banki feliiletre, mint
szamlainforméciés  szolgaltatd6 ~a  Felhaszndld  megjelolt
Pénzforgalmi szolgaltatonal vezetett fizetési szamlajara.

4.6.3.2.11. A Pénzforgalmi szolgaltatd ennek alapjan elkésziti és megkiildi a
Szolgaltatd részére az internetes azonositd kulcsot, amellyel a
felhatalmazas megadasat kovetd 180 napig, a weboldalon megjeldlt
e-pénz kibocsatd intézmény esetén 365 napig a Felhasznalo
nevében lekérdezhesse a megjeldlt Fizetési szamla adatokat.

A fenti folyamattal jon létre a Szamlainformacios Szolgaltatasra vonatkozo
szerzOdés.

A fenti folyamatot az els6 belépéskor és legfeljebb 180 naponta, a weboldalon
megjeldlt e-pénz kibocsatd intézmény esetén 365 naponta minden tovabbi
meger6sitéskor alkalmazni kell.

A Fizetési szamlat vezetd Pénzforgalmi szolgaltatok sajat maguk valasztjak
meg a felhatalmazasi és megerdsitési folyamatot, ezért a fenti folyamat
részleteiben a Fizetési szamlat vezetd Pénzforgalmi szolgaltatonként eltérd
lehet, igy a fentieket a Szolgaltatd kizardlag tajékoztatd jelleggel, a folyamat
kulcsmozzanatainak ismertetése céljabol teszi kozzé.

A Pénzforgalmi szolgaltat6 oldalan az alabbi 1épések betartasa sziikséges:

4.6.3.3.1. A Pénzforgalmi szolgaltatd az (EU) 2015/2366 eurdpai parlamenti
¢s tanacsi iranyelvnek az erds iigyfél-hitelesitésre, valamint a kdzos
€s biztonsagos nyilt kommunikécids standardokra vonatkozo
szabalyozastechnikai standardok tekintetében torténd
kiegészitésérol szold EU 2018/389 szamu rendeletének ( )
valamint az (EU) 2018/389 felhatalmazason alapul6é rendeletben
meghatarozott szabalyozastechnikai standardoknak a
szamlahozzaférésre vonatkozé 90 napos kivétel tekintetében
torténd modositasarél szolo a Bizottsdg 2022/2360 szamu

felhatalmazason alapulé Bizottsagi rendelet ( )
eloirasaival  Osszhangban erds (két, vagy tobb faktoros)
igyfélhitelesitést alkalmaz, amikor a pénzforgalmi

(szamlainformacids) szolgaltatast igénybe vevo szamlatulajdonos
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4.6.4.

4.6.4.1.

4.6.4.2.

a) els6 alkalommal engedélyezi a szamlainformacios szolgaltato
részére a hozzaférést a Fizetési szamla adatokhoz,

b) tobb, mint 180 nap eltelt azdta, hogy utoljara engedélyezte a
szamlainformacios szolgaltatd részére a hozzaférést a Fizetési
szamla adatokhoz és erds ligyfélhitelesitésre keriilt sor.

Az fenti a) és b) pontban foglaltak alol kivételt képez a Fizetési
szamla egyenlegére vonatkoz6 informacié és a 180 napos erds
igyfélhitelesitési id6tartam alatti lekérdezés.

4.6.3.3.2. A Felhasznalo erds iigyfélhitelesitéssel adott felhatalmazasa

keretében 180 napon beliil a szamlainformacios szolgaltatod 24 oras

idészakon beliil legfeljebb 4 alkalommal fér hozza a fizetési

szamlakra ¢és kapcsolodd fizetési miiveletekre vonatkozo

informacidkhoz, kivéve, ha

a) a Felhasznalo aktivan kéri a szamlainformaciot (bejelentkezett a
szamlazofiokba) vagy

b) a Fizetési szamlat vezet6 Pénzforgalmi szolgaltato a
Felhasznal6 jovahagyasaval ennél gyakoribb lekérdezésben
allapodott meg a Szolgaltatoval.

A Szamlainformacios Szolgaltatas tartalma

Amennyiben a Fizetési szamlat vezetd Pénzforgalmi szolgaltatdé a Szolgaltatoval
biztonsagos adatatviteli kapcsolatban all, megkiilonboztetést6l mentesen kezeli a
Szamlainformacios Szolgaltatds keretében tovabbitott adatkéréseket. Az egyes
Pénzforgalmi szolgaltatok (bankok) maguk hatdrozzdk meg a fizetési szdmla
tranzakciokhoz (jovairas, terhelés) tartozo adatok korét, tovabba azt, hogy
megengedik-e a napi 4 alkalomnal gyakoribb lekérdezést, erre a Szolgaltatonak
nincs rahatasa.

A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a Pft. 38/C.§ (3) bekezdés a) pontja
és a 38/C.§ (4) bekezdés a) és b) pontjainak egyiittes értelmezése alapjan a
Felhasznalo felhatalmazasa alapjan lekért fizetési szamlaval kapcsolatos adatok a
Szolgaltatoval szemben nem mindsiilnek fizetési titoknakA Szamlainformacios
Szolgaltatds két tipust Szamlainformacidos Szolgaltatast foglal magéban.
Egyrészrol az ugynevezett ,,Autokassza” szolgaltatast, masrészrdl a ,,Tranzakcids
Lista” szolgaltatast. A két tipust szolgaltatas egymassal szorosan 0sszefiigg, azokat
kiilon-kiilon nem lehet igénybe venni.

A Szolgaltat6 a fizetési szamlanak valamennyi olyan adatahoz hozzafér, amelyet a

Pénzforgalmi szolgaltato a fizetési szamlakivonaton megjelenit, igy kiillondsen
e tranzakcio tipusa;

szamla tipusa;

tranzakcid Osszege;

tranzakcio statusz;

értéknap;

konyvelés datuma,;

kdzleménys;

tranzakcio azonosito szam;

ellenoldali partner neve;

ellenoldali partner szamlaszama;

Uj egyenleg
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4.6.5.

4.6.5.1.

4.6.5.2.

4.6.5.3.

Ezek az adatok a Pénzforgalmi szolgaltatonként valtozhatnak. A Szolgaltatonak
az altala nyujtott szamlainformaciods szolgaltatashoz kapcsoldddan kizardlag a
tranzakcids tipusu adatokra van sziikséges, igy amennyiben az egyenlegre
vonatkozé informacié megkiildésre keriil a Pénzforgalmi szolgaltato altal, ugy
ezt a Szolgaltatd haladéktalanul torli és nem kezeli. A Szolgaltato tajékoztatja a
Felhasznalot, hogy a Pénzforgalmi szolgaltatok altal alkalmazott -eltérd
gyakorlatok miatt nincs rdhatdsa arra, ha a Pénzforgalmi szolgaltatok a
Felhasznalo altal adott felhatalmazis tdrgydhoz nem tartozo, tovabbi és a
Szolgaltaté altal nyujtott adatokhoz képest tovabbi adatokat szolgaltatnak
részére, igy a Szolgaltatd ez utobbi koriilménnyel kapcsolatosan a jogszabalyok
altal megengedett legszélesebb korben kizarja a felel6sségét, azonban minden
esetben arra torekszik, hogy csak a szamlainformacidés szolgaltatas
szempontjabol relevans adatokat kezelje.

A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a Pénzforgalmi szolgaltato
a Szamlainformaciés Szolgaltatas igénybevételekor a Dbiztonsagos
adatatviteli kapcsolaton keresztiil a Szolgaltaté részére nem enged mas
miiveletet a fizetési szamlan végezni, mint a Fizetési szamla terhelésérdl és
jovairasarol a Fizetési szamla kivonaton is megjelené adatok lekérdezését.
A Szolgaltaté nem jut birtokaba és nem kezel érzékeny fizetési adatnak
mindsiilo adatokat, azaz olyan adatokat, amelyek felhasznalasaval csalas
esetén illetéktelen személyek a Fizetési szamla felett olvasasi vagy
rendelkezési jogot szereznének.

Azok az egyéni vallalkozd Felhasznalok, akiknél a gazdasagi tevékenység
pénzforgalma ugyanazon a fizetési szamlan bonyolddik le, mint a maganjellegii
pénzforgalma a Szolgaltato birtokaba juthat, személyes adatnak mindsiil, de a
Szamlainformacios Szolgaltatashoz nem sziikséges, a gazdasagi tevékenység
korén kiviil esé fizetési adatokhoz is (pl. maganszemélyként tortént vasarlasok
adatai). Ezeket az adatokat a Szolgaltato kizarolag a kétfajta Szamlainformacios
Szolgéltatas céljara hasznalhatja fel.

Autokassza szolgaltatas

Az Autokassza szolgaltatds célja, hogy a Szolgaltaté szamlazo feliiletén
kibocsatott kereskedelmi szamlak statusz beallitasat automatizalja, a jelenlegi
manualis, a Felhasznal6 kdzremiikodését igényl6 beallitas helyett.

A Szolgaltatd az Autokassza szolgaltatdsa keretében a fenti 4.6.5.1. pontban
ismertetett cél elérése érdekében a Pénzforgalmi szolgaltatod altal a fentiekben
ismertetett 1épések elvégzését kdvetden biztositott biztonsagos adatatviteli
kapcsolaton keresztiil, a Felhasznalo részére a Felhasznalo altal kibocsatott és
befogadott Kereskedelmi szamlainak pénziigyi forgalma lekérdezhetd és a
Szolgaltato altal miikodtetett algoritmuson keresztiil 6sszeparosithato.

A Felhasznalo altal a 4.6.3.2. és 4.6.3.3. pontokban foglaltak szerint adott
felhatalmazasa alapjan a Pénzforgalmi szolgaltatotdl lekért Fizetési szamla
adatok koziil a kdvetkezoket atadhatja a Szolgaltatd szerver részére, amelyen az
egyeztetés megtorténik a Kereskedelmi szamla adataival, melyek a kdvetkezok:

e tranzakcio Gsszege;

e konyvelés datuma;

o kozlemény;
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4.6.5.4.

4.6.6.

4.6.6.1.

4.6.6.2.

4.6.7.

4.6.7.1.

e cllenoldali partner neve;
e cllenoldali partner szdmlaszama

A Sgzolgaltaté ezeket az adatokat hasznalja fel az Autokassza szolgaltatas
keretében a Felhasznalo altal kibocsatott kereskedelmi szamla (vagy dijbekéro)
és a hozzatartozo fizetési szamla jovairds azonositdsahoz. A Szolgaltatd nem
garantalja, hogy az altal muikddtetett algoritmus minden esetben az egyes
tranzakciok ¢és szamlak parositasat sikeres elvégzi, melyre tekintettel az
esetleges téves parositasbol adodo feleldsséget a lehetd legszélesebb kdrben
kizarja. A Szolgaltatdo a parositott, illetve parositatlan tranzakcidkrdl e-mail
utjan értesitést kiild a Felhasznalo részére. A parositott tranzakciok ellendrzése
a Felhasznald felelossége, mellyel kapcsolatosan a Szolgaltatdé a Banki
tranzakcids lista oldalon lehetdséget biztosit a Felhasznaldo szédmara az
algoritmus altal automatikusan parositott tételek modositasara, illetve manualis
parositasara, illetve egyes tételek kizarasara az automatikus parositas
folyamatabdl. A Szolgaltaté felhivja tovabba a Felhasznald figyelmét, hogy az
Autokassza szolgaltatas jelenleg csak az utalas jellegli tranzakciokat kezeli,
tehat példaul a Banki tranzakcios listdban megjelend, de bankkartyas
tranzakcidt nem pdarosit automatikusan egy kapcsolédd szamldhoz, ennek
parositasara manualisan, a Felhasznald beavatkozasa utjan van lehetdség

A fenti 4.6.5.3. pont szerinti adatoknak és a Kereskedelmi szdmla adatoknak
(szdmlaszam, Osszeg, kozlemény azonositd, datum, ellenoldali partner neve)
egyezése esetén a szamlat ,, kifizetésre var” statuszbol a rendszer automatikusan
., kifizetettre” allitja at. Amennyiben a szamla lejaratanak idépontjaban nem
torténik meg a Fizetés szamlan jovairas a szamla statusza ,, késik”.

Tranzakcids Lista szolgaltatas

A Felhasznalo altal a 4.6.3.2. és 4.6.3.3. pontokban foglaltak szerint adott
felhatalmazasa alapjan a Tranzakcids Lista szolgaltatassal kapcsolatosan a
Pénzforgalmi szolgaltatotol lekért Fizetési szamla adatok koziil a kovetkezoket
atadhatja a Szolgaltatd szervere részére, amelyen a fizetési szamla adatok
gordiilé modon legfeljebb 18 honapra tarolasra keriilnek és megjelenithetok:

e tranzakcio 0sszege,

e konyvelés datuma,

e kozlemény,

e cllenoldali partner neve,

e cllenoldali partner szamlaszama

A Szolgaltatd a Tranzakcids Lista szolgaltatassal kapcsolatosan biztositja a
Felhasznalo részére, hogy a beérkezd banki tranzakcidkat a Vezérldpulton a
Listdk/Banki Tranzakciok meniipontban a Felhasznalo altal beallitott id6szak
vonatkozasaban lekérje, illetve az adatokat .csv formatumban letoltse.

Adatkezelés, tarolas

Az Autokassza adatbazis és a Tranzakcid Lista adatbazis a Felhasznalo szamara
a Szolgaltaté feliiletén érheté el. A Szamlainformacidos Szolgaltatas
igénybevételének  megkezdésekor a  Felhasznaldé  Szamlainformacios
Szolgaltatasba bekapcsolt Pénzforgalmi szolgaltatdjatol a Szolgaltatod lekérdezi
a felhasznald elmult 90 napos Fizetési szamla torténetét és ezt az informaciot,
mint alap informaciot tarolja.

31



4.6.7.2.

4.6.7.3.

4.6.7.4.

4.6.7.5.

4.6.7.6.

4.6.8.

4.6.8.1.

A Felhaszndl6 a Szamlainformacios Szolgaltatashoz kapcsolodoan megadott
felhatalmazassal egyidejlileg megbizza a Szolgaltatota Szamlainformacios
Szolgaltatas keretében lekérdezett Fizetési szamla torténet legfeljebb 18
hoénapig tarté megdrzésével a megfeleld adatkezelési és adatvédelmi szabalyok
betartasa mellett.

A Szolgaltat6 az alabbi adatokat tarolja:
tranzakcid Osszege,

konyvelés datuma,

kozlemény,

ellenoldali partner neve,
ellenoldali partner szdmlaszama

A Szolgaltatd szamlainformacios jogosultsaga csak lekérdezésre alkalmas (read
only), ami a Fizetési szamla feletti rendelkezést nem teszi lehetévé, igy a
Szolgaltatd ismételten rogziti, hogy a Fizetési szamla feletti jogosulatlan
lekérdezést vagy rendelkezést (csalast) lehetévé tevoé Erzékeny fizetési adatokat
nem kezel.

A Szolgaltatd a részére tovabbitott, de a Szamlainformacioés Szolgaltatassal
kapcsolatosan fel nem hasznalt Fizetési szamla informaciokat a személyes
adatok kezelésére vonatkozd szabalyok szerint titkositja és az esetleges
kovetelések eléviilési idejének leteltével a GDPR szabalyok szerint
megsemmisiti.

A Szolgiltatd tdjékoztatja a Felhasznédlot, hogy a Szadmlainformacios
Szolgaltatds vonatkozasaban keletkezd, illetve szamara ismertté valo adatokat
titkositva, kiilon, az Alapszolgaltatast ¢és egyéb szolgaltatasokat lizemeltetd
szervertol elkiilonitett fokozott biztonsagl szervereken tarolja.

A Szolgaltatd mas adatkezelének a Szamlainformacios Szolgaltatassal
kapcsolatosan nem ad at adatokat, kivéve amennyiben arra a Felhasznalo
kifejezetten és dokumentalt moédon felhatalmazta, adatfeldolgozonak pedig csak
titkositott adatokat ad at feldolgozasra.

A szolgaltatasnyujtas idotartama, lemondasa

A Szamlainformacios Szolgaltatas visszavondsig érvényes, hatarozatlan ideju.
Az Alapszolgéltatds lemonddsa a lemondas hatdrnapjaval automatikusan
megsziinteti a Szamlainformaciés Szolgaltatast. A  Szamlainformacios
Szolgaltatds az Alapszolgaltatdas fenntartdsdval Onalldoan is felmondhato
ugyanazon a feliileten, ahol a bekapcsolas megtortént. A Szamlainformacios
Szolgaltatas megsziintetéséhez egy felugrd ablakon a felmondéas megerdsitése
szilkséges. A Szamlainformacids Szolgaltatas lemondasa esetén a mar a
Szolgaltatd rendszere altal lekérdezett tranzakcios adatok a szamlazofiokban
elérhetéek maradnak, azokkal a Felhasznald6 miiveleteket végezhet, azonban a
tovabbiakban a tranzakciok lekérésére és parositasira nem Kkeriil sor.
Amennyiben a Felhasznalo a tranzakciokat tordlni kivanja, ugy azt manualisan
teheti meg.
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4.6.8.2.

4.6.8.3.

4.6./A.

4.6.A.1.

4.6.A.2.

4.6.A.3.

4.6.A.4.

A Szolgaltatds felmondésa esetén a Szamlainformacios Szolgaltatassal
kapcsolatos adatok titkositasra keriilnek, az esetleges kovetelések eléviilési
idejének leteltével a GDPR szabalyok szerint megsemmisiti.

A szamlainformacios szolgaltatashoz kapcsolddo kiszervezett tevékenységekrol
és szerzodésekrol a 8. mellékletben adunk tajékoztatast.

Fizetési kérelem kiildése partnernek szolgaltatas

A Szolgaltatdo a Felhasznald megbizasa alapjan fizetési kérelem szolgaltatast
nyujt a jelen pontban meghatarozott feltételekkel. Ennek keretében a Szolgaltato
a Felhasznalo altal megadott adatokat és a fizetési kérelem teljesitéséhez
sziikséges informaciokat a valasztott kdzvetitd szolgaltaton keresztiil tovabbitja
a pénzforgalmi szolgaltatohoz.

A Szolgaltato a fizetési kérelmek tovabbitasat

a) a Giro Zrt. rendszerein keresztiil, vagy

b) a SimplePay Zrt. rendszerein keresztiil, a Nevogate Payment Services Kft.
kozremiikodésével végzi,

attol fiiggden, hogy a Felhasznaldo mely szolgaltatoval kotott erre vonatkozo
szerzOdést.

Fizetési kérelem: a kedvezményezett altal a fizetd félnek cimzett fizetés
kezdeményezésére vonatkozo, az azonnali atutaldsi megbizas elszamolasat és
teljesitését végzod belfoldi fizetési rendszerben szabvanyositott iizenet, amely
legalabb az azonnali atutalasi megbizds megadasahoz sziikséges valamennyi
adatot tartalmazza (MNBr. 2.§ (1) bek. 5. pont)

A Felhasznal6 megbizza a Szolgaltatdt azzal, hogy szabvanyositott izenetben a
Felhasznalo altal kiallitott szamla (a tovabbiakban bizonylat) adatait
felhasznalva, azokat az ilizenetbe automatikusan betdltve az egyedi fizetési
kérelmet a GIRO Zrt. szolgaltatasan keresztiil a fizetd fél fizetési szdmlajat
vezetd pénzforgalmi szolgaltatdbhoz tovabbitas céljabdl tovabbitsa, valamint az
arra adott valasziizeneteket befogadja, valamint a fizetési kérelemre adott
visszautasito tizenetekrol tizenetet kiildjon.

Amennyiben a Felhasznald a Simplepay Zrt.-vel kotott szerzédés alapjan
jogosult a szolgaltatas igénybevételére, ugy a Szolgaltatdé a Felhasznalo altal
kiallitott bizonylatnak a fizetési kérelem teljesitéséhez a sziikséges adatait a
Nevogate Payment Services Kft. részére tovabbitja, amely azokat a Simplepay
Zrt.-nek adja at, a fizeto fél fizetési szamlajat vezetd pénzforgalmi szolgaltato
felé torténd tovabbitas céljabol.

El6legszamlara, helyesbitett, helyesbitd, sztornézott és sztorn6zé szamlara,
dijbekérére nem lehet fizetési kérelmet kiildeni.

A fizetési kérelem tartalma banktitoknak mindsiil.
Fizetési kérelem s kiildésére jogosultak

A fizetési kérelem kiildésére az a Felhasznalo jogosult az 1.2. pontban
felsoroltak koziil, akinek/amelynek szédmlakibocsatdsi jogosultsaga van a
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4.6.A.5.

4.6.A.6.

4.6.A.7.

rendszerben tortént beallitis szerint. igy tehat jogosult lehet a Fidkgazda, az
Adminisztrator, a Konyveld (szamlazé joggal), a Szdmlazo és a Kezeld.

A fizetési kérelem igénybevételének feltétele:

- A magyar ad6szammal rendelkez6 vallalkozas (kedvezményezett) bizonylatot
allitson ki a szintén magyar adoészammal rendelkezé iigyfele (fizetd fél)
részére, akivel szolgaltatasi vagy aruszallitasi kapcsolatban all.

- A 4.6.A.2. szerint kiallitott bizonylathoz lehet kapcsolni a fizetési kérelmet.

- Aktiv Autokassza kapcsolattal rendelkezik a kedvezményezett valamely
szamlazofiokjaban szereplo fizetési szamlara VAGY

- rendelkezik a SimplePay Zrt-vel a fizetési kérelem szolgaltatasra vonatkozo
aktiv szerzédéssel

A Szolgaltatas tartalma

A Szolgéltatas igénybevételére jogosultak az olyan magyar addészammal
rendelkez6 vallalkozasok, amelyek szamlazofiokja az adohatdsag online
szamlarendszerével a jelen ASZF 3.8. pontnak megfelelden 6sszekotésre keriilt
(NAV adatkapcsolat 1étrejott), tovabba aktiv (a fizetési kérelem kiallitdsakor
bekapcsolva tartott) Autokassza banki kapcsolatuk van a szamlazofiokjukban
rogzitett valamely fizetési szamla kapcsan a 4.6.5. pont szerint vagy a
szolgaltatasnak a SimplePay Zrt.-n keresztiil torténd igénybevétele esetén a
SimplePay Zrt.-vel a fizetési kérelem szolgaltatasra vonatkoz6 aktiv szerzodése
van. Nem lehet fizetési kérelmet killdeni valamely fizetési szamlara beallitott
aktiv Autokassza kapcsolat vagy a SimplePay Zrt-vel fennalld aktiv szerzédés
hidnyadban. A kedvezményezett a kiallitott bizonylaton szerepld fizetési
szamlatol eltéro fizetési szamlat is megjeldlhet a fizetési kérelemben.

A fizetési kérelem szolgaltatas igénybevételekor a Felhasznalo altal kiallitott
bizonylat adatai a fizetési kérelem elektronikus nyomtatvanyon automatikusan
kitoltésre keriilnek. Az E-mail értesité/Fizetési kérelem kiildése képernyOn lehet
kivalasztani a ,,fizetési kérelem kiildése” szolgaltatast. Tekintettel arra, hogy a
Szolgaltatd a fizetési kérelem tovabbitiasidt a Felhaszndlé6 megbizasa alapjan,
automatizalt moédon, az iizenetbe elére betdltott adatokkal végzi, a Felhasznald
feleléssége, hogy a megadott adatok pontosak é€s teljes koriiek legyenek.

A fizetési kérelmet forintban (HUF) vezetett fizetési szdmlak terhére forintban
kiallitott bizonylatok alapjan lehet benyujtani.

A fizetési kérelem az MNBr. 2.§ (1) bek. 5. pont szerint kizarolag azonnali
atutalassal teljesithetd, a szdmla végosszege legfeljebb 20 milli6 forint lehet, a

beérkezés napjat kdvetd terhelési napot nem tartalmazhat.

A fizetési kérelmeket a GIRO Zrt. illetve a SimplePay Zrt. folyamatosan
minden naptari napon 0-24 6ra kozott fogadja be.

Fizetési kérelmet kizarolag fizetési szamlara lehet kiildeni, masodlagos

szdmlaazonositd a kiildés sordn nem adhaté meg a Szolgéltaté feliiletén.
Kifogaskezelési eljarasban a Szolgaltato kizarja a felelosségét.

Az értesités ¢és a fizetési kérelem kiildésének folyamata
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4.7.

4.6.A.8.

4.6.A.9.

| szadmlazz.hu

A fizetési kérelem kotelezé adattartalmat az MNBr. 36.§ (15) bek. -a allapitja
meg.

A fizetési kérelem vagy a bizonylat kiallitasaval egyidejiileg vagy késébbi
idépontban is kikiildhetd a kimend szamlak listajarol kivalasztva, kizarélag a
még ki nem fizetett bizonylatok esetében.

A fizetési kérelem kiildése ftrlapot a kiallitott bizonylat adataival és a
szamlazofiokban megadott adatokkal a Szolgaltato elotolti az alabbiak szerint:

- A kedvezményezett felhasznaldja a szamlazofidkjaban elmentett, magyar
bankszamlaszadm-formatumban megadott fizetési szamlak koziil valaszthatja
ki, hogy melyikre érkezzen be a bizonylat ellenértéke.

- A fizetési kérelemben megjelolt Osszeg a kidllitott bizonylat bruttd
végosszege.

- A fizetési kérelem érvényességi ideje 2 naptari honap.

A fizetési kérelmet a Szolgaltatdé GIRO Zrt-n vagy a SimplePay Zrt.-n (utdbbi
esetben a Nevogate Payment Services Kft. kozremiikodésével) keresztiil a fizetd
fél pénzforgalmi szolgaltatdjahoz tovabbitja, az arra adott valasziizenetet
(beleértve a visszautasitast is) fogadja.

A Felhasznalo a szamlazofiokjaban megtekintheti a kibocsatott bizonylathoz
tartozd fizetési kérelmet/ kérelmeket és az arra érkezett valasziizeneteket a
,Korabban elkiildott fizetési kérelmek™ listajaban.

A szamlazofidokban tortént miiveletekhez kapcsolodo automatikus mitveletek

Amennyiben a bizonylathoz tartozoé fizetési kérelmet elfogadta a fizeto fél, ugy
a Szolgaltatd errdl automatikus értesitot kiild a Fiokgazda €s az Adminisztrator
Felhasznalonak. A fizetési kérelem jovahagyasa azonban nem jelenti a
tranzakci6 tényleges megtorténtét.

Ervényes fizetési kérelem visszavonasa: Amennyiben a Felhasznalo a kiallitott
bizonylatot torli (sztornozza) vagy helyesbiti, a fizetési kérelmet a rendszer
automatikusan visszavonja.

A kibocsatott és tovabbitott fizetési kérelem visszavonasra keriil akkor is, ha a
fizetés a fizetési kérelem jovahagyasan kiviil mas moédon megtorténik és emiatt
a bizonylat kifizetettsége részben vagy egészben teljesiil a Szolgaltatd
rendszerében .

A Szolgaltatds id6tartama, megsziintetése,
A fizetési kérelem szolgaltatas a 4.6.A.5. pontba foglalt feltételek teljesitéséig

all fenn. A megfeleld jogosultsaggal rendelkez6 Felhasznaldé minden
bizonylatkiallitas alkalmaval eldontheti, hogy kiild-e fizetési kérelmet.

Integralt Szolgaltatasok
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4.7.1.

4.7.2.

4.7.3.

4.74.

A Szolgaltatd az Alapszolgaltatason és a Kiegészitd Szolgaltatason tilmenden azokra
épiil6, azonban harmadik személy szolgaltatok altal {izemeltetett Integralt
Szolgaltatasokat nyujt, melyek funkcidéi az Alapszolgaltatasra, illetve a Szolgaltatd
rendszerével létesitett adatkapcsolatra épililnek, azt kiegészitik, illetve azt
tobbletfunkciokkal ruhazzak fel.

Az Integralt Szolgaltatasok az esetek tobbségében a Szolgaltatd rendszerén keresztill is
elérhetdek, illetve azok a Szolgéltatd rendszerében is informaciot szolgaltatnak a
Felhasznalo részére anélkiil, hogy az Integralt Szolgaltatds felhasznaloi feliiletére a
Felhasznalo be-, illetve atlépne.

Az Integralt Szolgaltatasokra az azokat biztositd harmadik felek szerzodési feltételei
vonatkoznak, azonban azokkal kapcsolatosan a jelen ASZF elvalaszthatatlan mellékletei
is lényeges, az adott szolgaltatasra vonatkozo Ilényegi és kotelezd erdvel bird
rendelkezéseket tartalmaznak. Az adott Integralt Szolgaltatasra vonatkozé feltételekben
megjeldlt fogalmak eltéré rendelkezés hianyaban a jelen ASZF-ben meghatirozott
jelentéssel birnak, illetve a mellékletekben meghatarozott feltételek a jelen ASZF
rendelkezéseivel Gsszhangban értelmezendéek. Az Integralt Szolgaltatasokra vonatkozo
ASZF mellékletek és jelen ASZF kozotti barmilyen eltérés esetén az ASZF melléklete
iranyado.

A Szolgaltatd az alabbi Integralt Szolgaltatasokat biztositja a Felhasznalok, illetve az
altaluk képviselt Vallalkozasok szamara:

4.74.1. koveteléskezelési szolgaltatds, melynek részletes feltételeit jelen ASZF 2.
szamu melléklete tartalmazza;

4.742. kovetelés faktoralasi szolgaltatas, melynek részletes feltételeit jelen ASZF 3.
szamu melléklete tartalmazza;

4.7.43. koltségnyilvantartd ¢és pénziigyi adminisztraciés szolgaltatast kiegészitd
szolgaltatas, melynek részletes feltételeit jelen ASZF 4. szamu melléklete
tartalmazza,

4.7.4.4. {gyviteli, munkalapkezelési, valamint raktar- és készletkezelési rendszer utjan
torténd szamlakibocsatasi szolgaltatas, melynek részletes feltételeit jelen
ASZF 5. szamu melléklete tartalmazza;

4.7.4.5. digitalis, felhdalapt vallalatiranyitast és konyvelést tdmogatd szolgaltatas
melynek részletes feltételeit jelen ASZF 6. szamu melléklete tartalmazza;

5. A SZOLGALTATAS ELERHETOSEGE, MODOSITASA,

MEGSZUNESE

5.1. Annak ellenére, hogy a Szolgaltato célja, hogy a Szolgaltatashoz a Felhasznalo

mindig hozzéférjen, ezt nem tudja garantdlni. A regisztracioval, illetve a
Szolgaltatas hasznalataval a Felhasznalé elfogadja és tudomasul veszi, hogy
eléfordulhatnak bizonyos esetek, amikor nem tudja elérni a fiokjat és nem tudja
a Szolgaltatast hasznalni. Az ilyen esetekr6l — amennyiben lehetséges — a
Szolgaltatd a Felhasznalot idGben tajékoztatja, azonban az ilyen esetek
eléfordulasaért nem vallal felelosséget, akkor sem, ha a Felhasznal6 oldalan ez
adatvesztéssel jart vagy a Felhasznalonak barmilyen kara keletkezett.
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5.2

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

A Szolgaltaté nem vallal feleldsséget és nem garantalja, hogy a Szolgaltatas a
Felhasznalo igényeinek megfelel, annak biztositdsa folyamatos, vagy, hogy
hibaktol mentes azzal egyiitt, hogy ezen feltételek biztositasaért a Szolgaltatd
minden toéle telhetdt megtesz. Az eldbbiek miatt a Felhasznalé semmilyen
igényt nem jogosult a Szolgaltatéval szemben tdmasztani.

A Szolgaltatast a Szolgaltatd a Felhasznald érdekében folyamatosan javitja és
fejleszti, barmikor ujabb funkciokkal bovitheti, ugyanakkor azokat barmikor
korlatozhatja, felfliggesztheti vagy akar meg is sziintetheti. Amennyiben a
Felhasznalo tgy dont, hogy a Szolgaltatas hasznalataval felhagy, azt sajat
belatdsa szerint szabadon megteheti, azonban ez esetben a Szolgaltatoval
szemben semmilyen igényt nem tdmaszthat, igy kiilondsen a Szolgaltatas dijat
nem jogosult visszaigényelni. Az el6bbi vonatkozik arra az esetre is, amikor a
Szolgaltatd sajat dontése alapjan a Szolgaltatast korlatozza, felfliggeszti vagy
megsziinteti.

A fentieken tulmenden a Szolgaltatd - a Szolgaltatast kiszolgald informatikai
rendszerek karbantartasa érdekében- idordl-idore rendszerkarbantartast végez,
melyr6l a Felhasznalot a Weboldalon tajékoztatja. A Szolgaltatdé minden téle
telhet6t megtesz azért, hogy a rendszerkarbantartast olyan idépontban végezze
(pl. munkasziineti nap vagy ¢jjeli orakban stb.), hogy az lehetbleg a
Felhasznalot a Szolgaltatds igénybevételében ne akadalyozza. A Szolgaltatd
azonban ezekben az esetekben a Szolgéaltatas elérhetetlenségéért nem tartozik
felelésséggel.

A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a Felhasznald el6zetes, 30 napon
beliil legalabb kétszeri értesitését kovetden a Szolgaltatd jogosult azon
felhasznaldi fidkok torlésére, melyekhez kapcsoloddan a felhasznald fiok
szamlazofiok regisztraldsra vagy amely felhasznaléi fiokhoz a felhasznaldi
fiokhoz kapcsolddo szamlazofiok legalabb 1 éve megsziintetésre kertilt, tovabba
azon felhasznaldi fidkokat, illetve azokhoz kapcsolédd szamlazofiokokat
torolni, melyeknél legaldbb 1 éve semmilyen aktivitds nem tortént vagy
amelyek dijfizetés elmaradasa miatt 7.7. pont rendelkezései szerint zarolasra
kertiltek és a zarolast kovetden a vonatkozo és a Szolgaltato altal eldjegyzett
dijak legaldbb 6 honapja rendezetlenek.

A SZOLGALTATAS HASZNALATA

A Felhasznalo a Szolgaltatast koteles rendeltetésszerlien hasznalni, illetve annak
hasznalatdra kizarolag a sajat érdekében, gazdasagi tevékenységével
osszefiiggésben keriilhet sor, mely utébbi aldl kivételt képez az Afa tv. 160 és
161. §-a szerinti megbizott szamlakibocsatas (harmadik személy megbizasa és
Onszamlazas is), tovabba az az eset, amikor a Felhasznalo - a Fiokgazdat
leszamitva - a jelen ASZF 1.2. pontja szerinti valamely jogosultsaggal hasznalja
a Szolgaltatast.

Barmely jelen ASZF-ben vagy annak mellékleteiben meghatarozott Szolgaltatas
kizarolag a felhasznaloi fidkba torténd belépést kovetden vehetd igénybe. Egyes
esetekben, igy példaul Kiegészitd, illetve Integralt Szolgaltatas esetében az
adott Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges lehet kiilon az adott Szolgaltatas
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

hasznalatat lehetdvé tevo felhasznaloi fiokba torténd be-, illetve atlépés, mely a
legtdbb esetben a Szolgaltatd rendszerén keresztill is lehetséges.

A Szolgaltatas hasznalata soran megadott adatok valodisagaért és pontossagaért
a Felhasznal¢ tartozik felelsséggel.

A Felhasznald tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatast kizardlag az 1.2. pontban
meghatarozott jogosultsagi szintnek megfelelden hasznalhatja, igy a
Szolgéltatas egyes funkcidi nem vagy csak korlatozottan elérhetdek szamara. A
jogosultsagok kiosztasa és kezelése a Fiokgazda feladata, a tévesen kiosztott
jogosultsagi szintekbdl eredé kovetkezményekért a Szolgaltatd nem tartozik
felelosséggel.

A Felhasznalo jelen Szerz6dés feltételeinek elfogadasaval elfogadja azt is és
hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben a Szolgaltatd azt észleli, hogy a
Felhaszndlo a Szolgaltatast nem rendeltetésszerlien, jogszabalyba iitk6z6 vagy
egyébként a jelen ASZF-ben rogzitett feltételekkel ellentétes modon hasznélja,
ugy a Szolgaltatd a Felhasznald hozzaférését eldzetes értesités és indoklas
nélkiil korlatozza, vagy megsziintesse, €s/vagy a Felhasznal6 és a Felhasznalo
altal megadott vagy feltoltott adatokat véglegesen tordlje.

A Szolgaltatas lizemeltetéséhez sziikséges hardveres kornyezetet a Szolgaltatd
biztositja, azonban annak eléréséhez sziikséges megfeleld eszkdzok és feltételek
biztositasa a Felhasznalo feladata. A Szolgaltatast a Felhasznalo kizarolag olyan
eszkdzon érheti el és hasznalhatja, amely a tulajdonat képezi vagy amely folott
teljes rendelkezési joga van, és amelyen olyan operacios rendszer miikodik,
amelyen keresztil a Szolgaltatds rendeltetésszertien fut, azzal, hogy a
Felhasznalo feladata meggy6zddni arrol, hogy a késziiléke kompatibilis-e €s
rendelkezik-e mindazokkal az el6irt miiszaki specifikaciokkal, amelyek
segitségével a Szolgaltatasba beléphet és azt hasznalhatja is.

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas mindségének javitasa
céljabol a Szolgaltatdo a Felhasznalo fiokjanak torlését kovetden is megdrizhet
bizonyos adatokat olyan modon, hogy azok sem altala sem harmadik személyek
altal nem lehetnek visszavezethetdek a Felhasznalora vagy arra a Vallalkozésra,
amely nevében a Felhasznalo regisztralt.

A Felhasznald tudomasul veszi, hogy amennyiben a Felhasznal6 regisztracioja
barmely okbol megsziinik, ugy a Szolgaltatonak nem &all mddjaban az adott
idészakra vonatkozo dijbol visszatéritést biztositani.

DIJSZABAS, FIZETESI FELTETELEK
Altalanos rendelkezések

A Felhasznalo jelen Szerz6dés rendelkezéseinek elfogadasaval tudomasul veszi,
hogy Szolgaltatas egyes funkcidinak hasznalatara a 3.4. pont rendelkezései
szerint torténd eldfizetés esetén a Felhasznalonak, illetve az altala képviselt
Vallalkozasnak dijfizetési kotelezettsége keletkezik. Ez aldl kivételt képez a
#free elofizetési csomag, azonban a Szolgaltato ebben az esetben is felszamithat
bizonyos dijakat a 7.1.4. pont rendelkezéseivel 6sszhangban.
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A Szolgéltatasra torténd eldfizetés dijai, valamint egyéb, a Szolgaltatas
hasznalataval Osszefiiggésben felmeriilo dijak 0sszege minden esetben magyar
forintban keriilnek feltiintetésre, melyek mellett a Szolgaltatd minden esetben
egyértelmiien jelzi a Felhasznalo részére, hogy a dijakat altalanos forgalmi ado
fizetési kotelezettség is terheli. A Szolgaltatd semmilyen esetben sem kdteles
altalanos forgalmi add visszatéritésére.

Az egyes elofizetési csomagok dija magaban foglal minden a Szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatosan a Szolgéltatd oldalan felmeriilt koltséget,
azonban nem foglalja magaban annak igénybevételével sziikségképpen a
Felhasznalo, illetve az altala képviselt Vallalkozas oldalan felmertilt koltségeket
(pl. internetszolgaltatas dija, a Felhaszndlo altal a Szolgaltatas eléréséhez
hasznalt eszkdz aramfogyasztasanak dija stb.).

A Kiegészité Szolgaltatasok dijat az eldfizetési csomagok tartalmazzak,
azonban bizonyos esetekben a Szolgaltatd ezen szolgaltatasok igénybevételével
kapcsolatosan tovabbi, hasznalatalapu, gyakorisag szerinti, darabszam szerinti
vagy egyéb modszerrel megallapitott dijat szamithat fel. A felszamitott dij
mértéke fligghet tovabba a Felhasznalo eldfizetési csomagjatol.

Az Integralt Szolgéaltatasok dijat az eléfizetési csomagok dija nem tartalmazza,
azok igénybevételéért a Felhasznald tovabbi dij fizetésére koteles a jelen
ASZF-ben vagy annak mellékleteiben meghatérozott médon, illetve — bizonyos
esetekben — meghatarozott személy részére.

Amennyiben a Szolgaltatd minden gondossaga és koriiltekintése ellenére
barmely okbdl (pl. rendszerhiba) hibas dij keriil feltiintetésre, akkor a
Szolgaltatd nem koteles a Szolgaltatds igénybevételét a hibas aron biztositani,
hanem felajanlhatja a Felhasznalonak a helyes és tényleges aron torténd
teljesitést, amelynek ismeretében a Felhasznalo elallhat az elofizetési
szandékatol. Amennyiben a Felhasznalo elallassal nem ¢él, ugy a Szolgaltato a
Felhasznal6o altal megfizetett dijjal kapcsolatosan a 16.10. pontban foglaltak
megfeleld alkalmazasa szerint jar el.

Hibas dijnak mindsiil kiilondsen, de nem kizardlagosan:
e nyilvanvaléan téves, irredlis Osszeg, ami a Szolgaltatds kozismert,
altalanosan elfogadott aratol jelentésen eltér;
e csetleg rendszerhiba miatt megjelend ,,0" Ft-os vagy ,,1" Ft-os dij;
e  cgyéb feltiing értékaranytalansagot mutatd dsszeg

A Szolgaéltatd az adatbeviteli hibakbol, téves, hibas stb. arfeltiintetésbdl eredd
feleldsségét a jogszabalyok altal megengedett legteljesebb mértékben kizarja.

A Szolgéaltatd a sajat belatasa szerint torténd arvaltoztatds jogat fenntartja. A
Felhasznalo tovabba tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas igénybevételének
dijai valtozhatnak, amennyiben valamely allami szerv vagy hatosag a
Szolgaltatassal kapcsolatosan barmilyen adot, illetéket vagy hasonld kozterhet
vet ki vagy példaul az altalanos forgalmi ad6 kulcsat megemeli.

A Szolgaltatd sajat belatdsa szerint donthet igy, hogy az eldfizetési dijbol
altalanosan, esetleg egyes felhasznaldi kdrben, meghatarozott idészakra szo6ldan
vagy konkrét Felhasznalé szamara kedvezményt biztosit, azonban erre nem
koteles, azt a Felhasznaldo nem kovetelheti téle. Kedvezmény alkalmazasa
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7.2.

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

esetén a Szolgaltatdb minden esetben feltiinteti az eredeti, illetve a
kedvezményes arat, tovabba esetlegesen az alkalmazott kedvezmény mértékét.
A Szolgaltaté barmikor jogosult, hogy a kedvezményt visszavonja.

A Szolgaltato az eldfizetési dijat vagy annak részét — a Szolgaltatonak felrohatod
valamely hiba, tévedés kivételével — semmilyen esetben nem koteles a
Felhasznalo részére visszafizetni.

Elofizetési csomagok
A Szolgaltato a Szolgaltatast kiilonbozo eléfizetési csomagokban nytjtja.

A Szolgiltatd az egyes el6fizetési csomagok arait jelen ASZF 1. szama
mellékletét képezd dijtablazat (a tovabbiakban: ,,Dijtablazat™) tartalmazza,
illetve a Szolgaltatd kizardlag tajékoztato jelleggel a Weboldalon is kdzzéteszi
azokat a ,,Csomagok és arak” meniipontban. A Dijtablazatban feltiintetett arak
és a Weboldalon kozzétett arak kozotti barmilyen esetleges eltérés esetén a
Dijtablazatban feltiintetett arak iranyadoak.

A Szolgaltatas jelenleg az alabbi el6fizetési csomagokban érhetd el:
o free
e fistart
o #digital
e #profi

A Felhasznalo a #free csomag kivételével, mely ingyenesen hasznalhato,
valamennyi, a 7.2.3. pontban megjelolt elofizetési csomag esetén valaszthat,
hogy havi vagy éves el6fizetést szeretne. Az éves eldfizetés valasztasa esetén a
Szolgaltatdé a mindenkori Dijtdblazat szerinti kedvezményes arat biztosit. A
kedvezménnyel kapcsolatosan a Szolgaltatd — a 7.1.8. pontban leirtakkal
Osszhangban — fenntartja a jogot, hogy a kedvezmény biztositasat barmikor
visszavonja.

Az egyes el6fizetési csomagok a Szolgaltatas igénybevételét eltérd funkciokkal
¢és jogosultsagokkal teszik lehetové. Az egyes eldfizetési csomagokban foglalt
funkciok részletes leirasat a Szolgaltaté a Weboldalon teszi kozz¢é a ,,Csomagok
és arak” meniipont alatt. Az egyes csomagok esetén eltérd lehet, hogy a
Felhasznalo milyen Kiegészit6 vagy Integralt Szolgaltatids igénybevételére
jogosult, illetve amennyiben jogosult, gy azt — szintén az el6éfizetési csomag
tipusanak fliggvényében — milyen esetleges tovabbi dijak fizetése mellett veheti
igénybe.

A fenti 7.2.5. pontban leirtakon tulmenden a Szolgaltatds hasznalataval
kapcsolatosan a Szolgaltatd felszamolhat az egyes funkcidok hasznalataval
Osszefliggésben felmeriilo hasznalatalapt vagy meghatarozott volumen, illetve
egyéb kritérium alapjan szamitott dijakat, melyeknek dijat az el6fizetési csomag
dija nem tartalmaz. Ezen dijak mértékét, illetve szamitasuk modjat szintén a
Dijtablazat tartalmazza.
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7.2.7.

7.3.

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

A fenti 7.2.6. pontban irtakon tulmenden amennyiben a Felhasznalé olyan
adminisztrativ vagy technikai jellegi feladat elvégzését kéri a Szolgaltatotol,
amely az tigyfélszolgalati segitségnyujtas kereteit meghaladja és amely feladat
egyébként a Felhasznald altal onalldan is elvégezhetd, igy - amennyiben a
Felhasznalo a feladat elvégzését ennck ellenére a Szolgaltatétdl kéri - a
Szolgaltatd jogosult az ilyen feladat teljesitéséért egyszeri, altalanos
adminisztracios dijat felszamitani. Az adminisztracios dij felszamitasa el6tt a
Szolgaltatd minden esetben jelzi a Felhasznald részére, amennyiben a kért
feladat elvégzése dijfizetéshez kotott. Amennyiben a Felhasznaloé a Szolgaltato
jelzésére a feladat elvégzését igényli, ugy a Szolgaltatd a Dijtablazatban
meghatarozott dijat szamitja fel.

Fizetés

A Felhasznal6 a Szolgaltatas — 7.2.3. pontban megjelolt csomagok, illetve 7.2.4.
pontban megjeldlt gyakorisag szerinti — el6fizetési dijat, tovabba minden egyéb
fizetési kotelezettségét bankkartyas fizetés, banki atutalas vagy fizetési
szolgaltato utjan teljesitheti a Szolgaltato részére.

A bankkartyas fizetésre a SimplePay Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
(székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em., cégjegyzékszam:
01-10-143303, adodszam: 32835155-2-41, képviseli: Bese Péter Janos
vezérigazgatd, web: https:/simplepay.hu) altal iizemeltetett OTP Simple Pay
rendszeren vagy a Nevogate Payment Services Korlatolt Felelosségii
Tarsasagon (székhely: 1066 Budapest, Nyugati tér 1-2., cégjegyzékszam:
01-09-325828, adoszam: 26355159-2-42, képviseli: Dr. Horvath Attila €s
Michaeli Shabtai {igyvezetok Onalléan, web: https:/www.nevogate.com/, a
tovabbiakban: ) keresztiil igénybe vett, a Teya Hungary
Zartkorien Miikodoé Részvénytarsasag (székhely: 1024 Budapest, Lovohaz
utca 39., cégjegyzékszam: 01-10-047882, addészam: 24722137-2-41, web:
https://teya.com/hu/home, a tovabbiakban: ) altal iizemeltetett Teya
fizetési rendszeren. Az OTP Simple Pay és a Teya rendszerében a Felhasznald
bankkartya adatainak megadasa sziikséges, melyet azonban nem kozvetlen a
Szolgaltatd részére ad meg a Felhasznald, hanem azt OTP Simple Pay, illetve a
Teya biztonsagos, zart fizetési rendszerében adhat meg. Az el6bbi rendszereken
torténd fizetésre az OTP_Simple Pay felhasznalasi feltételei, illetve a Teya
szerzddési feltételei vonatkoznak, mellyel kapcsolatosan a Felhasznalo
kotelezettsége, hogy azokat megismerje.

A 7.3.2. pontban emlitett szolgaltatokon tilmenden a Felhasznald a fizetési
kotelezettségének bankkartyas fizetési mod valasztasa esetén a Mystore.no AS
(székhely: Stakkevollvegen 41, 9010 Tromso, Norvégia, nyilvantartasi szam:
914 083 095, képviseli: Lars Jakobsen vezérigazgatd, e-mail:
kundeservice@mystore.no,  telefonszam: +21 98 24 74,  web:
https://www.mystore.no/) altal Zettr (e-mail: service@zettr.com, telefonszam:
+47 21 98 24 74, web: https://www.zettr.com/, a tovabbiakban: ) név
alatt mukodtetett szolgaltaton keresztiil igénybe vett, az Adyen N.V. (székhely:
Simon Carmiggeltstraat 6-50, 1011 DJ in Amszterdam, Hollandia, nyilvantartasi
szam: 34259528, adoszam: NL817154243B01, képviseli: Pieter van der Does
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igazgato, telefonszam: +31 20 240 1680, kontakt:
https://www.adyen.help/hc/en-us, web: https://www.adyen.com/, a
tovabbiakban: ) altal {iizemeltetett Adyen elnevezésti fizetési
rendszeren keresztiil lehetséges. Az Adyen rendszerében a Felhasznald
bankkartya adatainak megadésa sziikséges, melyet azonban nem kozvetlen a
Szolgaltatd részére ad meg a Felhasznalo, hanem azt az Adyen biztonsagos, zart
fizetési rendszerében adhat meg. A Szolgaltaté felhivja a Felhasznalo figyelmét,
hogy amennyiben a fizetésre a Szolgaltatd nem a 7.3.2. pontban emlitett
szolgaltatok fizetési rendszerét ajanlja fel a Felhasznalo részére, ugy a fizetés
lathatolag a Felhasznald részére a Szolgaltatd rendszerében torténik, azaz nem
keriil kiilon atiranyitasra az Adyen kiilon fizetési oldaldra, azonban az
elébbiekben irtaknak megfeleléen a fizetés ebben az esetben ténylegesen az
Adyen rendszerében torténik. Az Adyen rendszerén torténd fizetésre az Adyen
feltételei vonatkoznak, mellyel kapcsolatosan szintén a Felhasznalod
kotelezettsége, hogy azokat megismerje.

A Felhasznalo az el6fizetési dij megfizetését a szintén a Nevogate-en keresztiil
igénybe vett, azonban a PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., cime: 22-24
Boulevard Royal [-2449, Luxemburg, a tovabbiakban: ) altal
iizemeltetett PayPal elnevezésii fizetési rendszer igénybevételével is teljesitheti,
ehhez azonban sziikséges, hogy a Felhasznal6 rendelkezzen PayPal felhasznaloi
fiokkal, ahol a fizetéshez hasznalt bankkartyaja regisztralasra keriilt. A PayPal
fizetési rendszerének hasznalatara a PayPal feltételei vonatkoznak, mellyel
kapcsolatosan a Felhasznalo kotelezettsége, hogy azt megismerje.

Banki atutalasos fizetési mod valasztasa esetén a Felhasznalo a Szolgéltato altal
a fizetési mod kivalasztasat kdvetden megadott bankszdmlaszamara torténd
atutalassal koteles fizetési kotelezettségének eleget tenni, az elofizetéstdl
szamitott 7 napon beliil. A Felhasznal6 az atutalas kozleményében a Szolgaltato
altal megjeldlt rendelésszamot koteles feltiintetni. Az elébbieken tulmenden
amennyiben a Felhasznalo altal képviselt Vallalkozas szamlait vezetd
pénzintézet a fizetési kérelmek fogadasat lehetévé teszi, tigy a Felhasznald a
fizetési kotelezettségét banki atutalasos fizetés utjan akként is rendezhet, hogy a
Szolgaltatd részére engedélyezi a fizetési kérelem kiildését, melyet kdvetden a
Felhasznal6 a pénzforgalmi szolgaltatonal a netbank vagy mobilbank fidkjaba
belépve, a fizetési kérelem jovahagyasaval teljesitheti az atutalast. A Szolgaltatd
tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a valasztott eldfizetési csomagban elérhetd
tobbletfunkcidk mar a dijnak az atutalasra jelolését kovetden elérhetévé valnak,
azonban amennyiben a Felhasznalo a vonatkozo dijakat a fenti 7 napos
hataridén beliil nem rendezijugy a Szolgaltatdé a szamlazofidokot a dij
megfizetéséig zarolja.
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7.4.1.

7.4.1.1.

7.4.1.2.

7.4.1.3.

7.4.2.

7.4.2.1.

7.4.2.2.

7.4.3.

7.4.3.1.

7.4.3.2.

Az elofizetés idotartama, meghosszabbitasa, elofizetési csomag és
elofizetési idoszak megvaltoztatasa, az elofizetés megsziinése ¢és
megsziintetése

Az elofizetés idétartama, meghosszabbitasa

A #free csomag szerinti el6fizetés, mivel dijfizetéshez nem kotott, hatarozatlan
idére szol, mely a szdmlazofiok Felhasznalo altali torlésével ér véget.

A fizetési kotelezettséggel jaro eldfizetési csomagok esetén a 7.2.4. pont
rendelkezéseivel Osszhangban az eldfizetés a Felhaszndlé valasztasanak
megfeleléen egy (1), illetve (12) honapos hatarozott idétartamra jon 1étre.

A hatéarozott iddtartam lejartat kovetden az eléfizetés — a Felhasznalo eltérd
nyilatkozata hidnydban — automatikusan meghosszabbodik. Amennyiben
Felhasznal6 a fizetési kotelezettséggel jard eldfizetés meghosszabbodéasat nem
kivanja, ugy koteles az elOfizetési idOszak lejartat (és igy az eldfizetés
automatikus meghosszabbodasat) megelézéen ezt a ,Lemondom az
elofizetésem” funkcid hasznalataval jelezni, legkésobb a dijfizetési fordulonapot
megel6z6 napig. A ,Lemondom az eléfizetésem” funkcid a szamlazofiokba
torténd bejelentkezést kovetden érhetd el, a ,,Szolgaltatiscsomagom” linkre
kattintast kdvetden.

Alacsonyabb eléfizetési csomagra valtas

A Felhasznald alacsonyabb vagy az ingyenes #free el6fizetési csomagra valtas
iranti  igényét a Szolgaltatd részére barmikor jelezheti, azonban a
dijcsomagvaltas az aktualis eldfizetési idGszakanak végével hatalyosul, a
kovetkezd eldfizetési idoszak kezdetét megeldzden, illetve a meghosszabbitas
esetén a 7.7.1. pontban részletezett idoszak alatt valthat.

A Szolgaltaté sajat belatasa szerint, anélkiil, hogy jelen ASZF médositasra
keriilne donthet gy, hogy bizonyos feltételek fennallasa esetén az alacsonyabb
csomagra valtast az el6fizetési idészak lejarta eldtt lehetdvé tegye, azonban erre
nem kotelezhetd.

Magasabb eldfizetési csomagra valtas

A Felhasznal6 az el6fizetési idszak alatt barmikor donthet ugy, hogy magasabb
csomagra valt, melyet a felhasznaldi fiokban tehet meg. A magasabb csomagra
valtas esetén a Szolgaltato a Felhasznalo el6fizetési idoszaka szerint megfizetett
eldfizetési dijat a magasabb csomag dijai szerint aranyositja és a Felhasznalonak
az elofizetési idGszak szerint szamitott kiilonbdzeti dijat kell megfizetnie a
Szolgaltatd részére.

A Szolgéltatd a magasabb eldfizetési csomagra valtassal egyidejileg az
elofizetési idoszak megvaltoztatdsat nem teszi lehet6ve.
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7.4.4.

7.4.4.1.

7.4.5.

7.4.5.1.

7.4.5.2.

7.4.5.3.

7.5.

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

Elofizetési idoszak megvaltoztatasa

A Felhasznal6 a 7.2.4. pont szerinti elofizetési id6szakot kizarolag az elofizetési
idészak végével, az eldfizetési idOszak kezdetét megel6zden, illetve
meghosszabbitas esetén a 7.7.1. pontban részletezett id6szak alatt valthat.

Az eldfizetés megsziinése, megsziintetése

Amennyiben a Felhasznalé sajat dontése alapjan akként hataroz, hogy a
Szolgaltatast nem kivanja igénybe venni — anélkiil, hogy felhasznaloi fidkjat
torolné — és ezt a szandékat a Szolgaltatd iranyaba is jelezte, tigy a Felhasznalo
a Szolgaltatast az altala megfizetett elofizetési dijjal fedezett id6szak végéig, a
valasztott elofizetési csomagnak megfeleld tartalommal jogosult hasznalni.

Amennyiben a Felhasznalo elofizetését a Szolgaltatd sziinteti meg — példaul
azért, mert a Felhasznalo a jelen Szerzédés rendelkezéseit vagy a vonatkozo
jogszabalyokat megszegte — ugy a Szolgaltatd sajat dontése alapjan vagy a
7.4.1.1. pontban rogzitettek szerint jar el vagy a Felhasznalo el6fizetését a
dijrendezettség id6szakara tekintet nélkiil azonnali hatallyal megsziinteti, mely
esetben a Felhaszndl6 az eldfizetési dijbol visszatéritésre a 7.1.9. pont
rendelkezéseivel 6sszhangban nem jogosult.

A felhasznaloi fiok, illetve szamlazasi fiok torlésével, valamint a jelen ASZF
szerinti jogviszony megszinésével és ennek kdvetkezményeivel kapcsolatos
részletes szabalyokat az ASZF 16. fejezete tartalmazza.

Egyedi és kozos ajanlatok

A Szolgaltato sajat belatasa szerint donthet 01igy, hogy a Szolgaltatast bizonyos
felhasznaloi kor részére a jelen ASZF-ben rogzitettektol eltérd, kedvezményes
feltételekkel biztositja, azonban erre a Szolgaltatd semmilyen esetben sem
koteles, illetve kotelezheto.

A Szolgaltato sajat belatisa szerint, anélkiil, hogy jelen ASZF modositasra
keriilne donthet Ggy, hogy bizonyos feltételek fennallasa esetén az eléfizetési
idészak valtast az eléfizetési id6szak lejarta elott lehetdvé tegye, azonban erre
nem kotelezheto.

A Szolgaltatd akar idészakosan, akar folyamatos jelleggel egyes egyiittmitkdo
partnereivel kozos elofizetési csomagokat, integralt szolgaltatasokat vagy
kedvezményes ajanlatokat tehet elérhetdové (a tovabbiakban egyiitt:

). A K6z0s Ajanlat keretében a Felhasznalo a Szolgaltato szolgaltatasai
mellett a partnerek szolgaltatasait is igénybe vehetik, kedvezményes vagy
specialis  feltételekkel, amennyiben a Szolgaltaté altal meghatarozott
elofeltételek (pl. meghatarozott eldfizetési csomag igénybevétele, fiokok
technikai 0sszekapcsolasa) teljesiilnek. A Szolgaltatd a K6zos Ajanlat keretében
kizarolag az elérési lehetdséget biztositja a partner szolgaltatasaihoz, azok
tartalmaért, mindségéért vagy teljesitéséért nem vallal felelosséget. A Ko6zos
Ajanlatok esetében a partner szolgaltatasai tekintetében a Felhasznalo és a
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partner kozott kozvetlen szerzodéses jogviszony jon létre, amelyre a partner
sajat szerzodési feltételei iranyadoak.

7.5.4. A Szolgéltatd fenntartja a jogot, hogy a Ko6zos Ajanlatok korét, feltételeit és
elérhetdségét barmikor modositsa vagy visszavonja. Az aktualisan elérhetd
Ko6z06s Ajanlatok és azok feltételei a Szolgaltatd honlapjan, hirdetményeiben
vagy mas, a Felhasznal¢ altal hozzaférheté modon keriilnek kozzétételre.

7.6. Szamlazas

7.6.1. A Szolgéltatd a Felhasznalo altal képviselt Vallalkozas altal megfizetett
elofizetési dijrol, valamint egyéb a Szolgaltatd részére fizetendd dijakrol szolod
szamlat minden esetben a szamviteli és az adojogszabalyok altal eldirt rendben
és hataridében allitja ki és kiildi meg a Felhasznalo részére a felhasznaldi fiok
regisztracioja soran megadott e-mail cimre.

7.6.2. Az elofizetési dijrol szold szamla az eldfizetéskor, illetve az elbfizetés
meghosszabbitasakor keriil kiallitasra, az el6fizetés 7.2.4. pontjaban részletezett
modon, a Felhasznalo altal valasztott gyakorisag szerint.

7.6.3. A 4.5.5. pontban foglalt szolgaltatds dijat, valamint a #start el6fizetési
csomagtdl az Alapszolgéltatason beliil elérheté tomeges szamlakibocsatassal
kapcsolatos dijakrdl szol6 szamlat a Szolgaltatd a tdrgyhdnapot kovetd honap 5.
napjaig allitja ki és kiildi meg a Felhasznald részére az el6z6 honap forgalma
alapjan, az 1. szamu mellékletben szerepld savos dijazas alapulvételével.

7.6.4. A 4.5.6. pontban foglalt szolgaltatas havi dijarol sz6lo szamlat a Szolgaltato a
targyhonapot kovetd honap 5. napjaig allitja ki és kiildi meg a Felhasznalo
részére.

7.6.5. A postai szolgaltatds igénybevételének dijat a targyhonapban igénybevett

szolgaltatds mennyiségének ¢és tipusanak alapulvételével az 1. szamu
mellékletben meghatarozott dijrol sz6ld6 szamlat a Szolgaltatd a targyhonapot
kdvetd honap 5. napjaig allitja ki és kiildi meg a Felhasznalo részére.

7.6.6. Az e-szamla kibocsatasaval kapcsolatosan felszamitott dijakkal kapcsolatos
szamla kiallitasara az alabbiak szerint keriilhet sor:

7.6.6.1. abban az id6pontban, amikor a dijak felhalmozott Gsszege eléri a
Felhasznalo altal a szamlazofiokhoz kapcsoldddan beallitott limitet
(mely alapértelmezetten bruttd 3.000,- Ft)

7.6.6.2. abban a pillanatban, amikor ugyan a felhalmozott dij 0sszege nem
éri el a 7.6.6.1. pont szerinti alapértelmezett limitet, azonban a
Felhasznalonak, illetve az altala képviselt Vallalkozasnak az
elofizetés meghosszabbodasa vagy egyéb, kiilon dij fizetése
ellenében igénybe vehetd szolgaltatds miatt egyébként is dijfizetési
kotelezettsége keletkezik a Szolgaltato felé
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7.6.7.

7.6.8.

7.7.

7.7.1.

7.7.2.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a 7.6.5.1. pontban
meghatarozott alapértelmezett limitet sajat dontése alapjan
megvaltoztassa, illetve, hogy az e-szamlaval kapcsolatos dijakat a
beallitott limit elérése elott kiszdmlazza.

A szamla azon Vallalkozas részére keriil kiallitisra, amelyhez az adott
szamlazasi fiok tartozik, illetve amely Vallalkozds szamlazasi fiokhoz
kapcsolodéan az Alapszolgaltatashoz kapcsolodd koltség felmeriilt vagy
amelyhez kapcsolodoan egy adott Kiegészitd Szolgaltatas vagy — amennyiben a
dijfizetés a Szolgaltatd részére torténik — Integralt Szolgaltatas igénybevételére
keriilt sor.

A Szolgaltatdé a szamlajat elektronikus uton allitja ki, mellyel kapcsolatosan a
Felhasznalo az altala képviselt Vallalkozas nevében a jelen Szerzddés
rendelkezéseinek elfogadasaval kijelenti, hogy az altalanos forgalmi adorol
sz616 2007. évi CXXVIL. torvény 175. § (3) bekezdés b) pontjaval 6sszhangban
hozzajarul az elektronikus szamla alkalmazasahoz.

Késedelmes fizetés

Amennyiben valamely jelen ASZF szerinti Szolgaltatissal kapcsolatos dij
megfizetésére nem annak igénybevételével egyidejlileg keriil sor, illetve amikor
az el6fizetés automatikusan meghosszabbitasra keriil, igy a Felhasznélonak,
illetve az altala képviselt Vallalkozasnak a Szolgaltatd 7 napot biztosit a dij
megfizetésére. Amennyiben ezen iddtartamon beliil a Felhasznald, illetve az
altala képviselt Vallalkozas a fizetési kotelezettségét nem teljesiti, ugy a
fizetéssel késedelembe esik és a Szolgaltatd a Szolgaltatas nyujtasat a dij
megfizetéséig felfiiggeszti és a felhasznaloi, illetve szamlazofidkot zarolja, mely
szamlazofiokhoz valé hozzaférést valamennyi, az ASZF 1.1. pontban megjeldlt
jogosultsaggal rendelkez6 Felhasznalo részére kizarja. A Szolgéaltatd felhivja a
Felhasznalo figyelmét, hogy dijtartozas esetén, amennyiben a Felhasznald tobb
szamlazofiokhoz is Fiokgazda jogosultsaggal rendelkezik, ugy a Szolgaltatd a
Fiokgazda jogosultsaggal rendelkezé Felhasznald hozzaférését ezen tovabbi
szamlazofiokok vonatkozasaban is zarolja a fizetési kotelezettség rendezéséig,
abban az esetben is, ha ezen szamlazofiokok vonatkozasaban dijtartozas nem all
fenn. Az utébbi esetben az egyéb jogosultsaggal rendelkezé Felhasznalok
hozzaférése a dijtartozassal nem érintett szamlazofiokok vonatkozdsaban nem
keriil korlatozasra. Kivétel az elobbiek aldl, amikor az el6fizetés
meghosszabbitasra keriil és a Felhasznald atutaldsos fizetési modot véalaszt,
mivel ebben az esetben a Szolgaltatd tovabbi 7 napot biztosit az elofizetési dij
megfizetésére, azonban ezen hataridd eredménytelen -elteltét kovetéen a
felhasznaldi és szamlazofiok szintén zarolasra kertil.

A zérolast a Szolgaltaté mindaddig fenntartja, amig a Felhasznal6 a dijtartozésat
nem rendezi. A Szolgaltatd a zarolast kdvetd legfeljebb 3 honapon keresztiil
rendszeren értesitést kiild a Felhasznalo részére a dijtartozas rendezésére. A
Szolgaltaté felhivja a Felhasznald figyelmét, hogy a zarolds ideje alatt a
Szolgaltaté valamennyi esedékes és felhalmozodott eléfizetési dijat felszamolja
a Felhasznalonak, igy amennyiben a Felhasznalé a fidk zarolasat fel kivanja
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

oldani, azt csak valamennyi, a fizetésig felhalmozodott dij kiegyenlitésével
teheti meg.

TITOKTARTAS

A jelen ASZF teljesitése soran megismert, a masik fél miikodéséhez,
tevékenységéhez kapcsolddd minden olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az
azokbol késziilt 6sszeallitas, amelynek illetéktelenek altal torténd megszerzése,
hasznositdsa, masokkal valo kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult
gazdasagi, pénziigyi, piaci vagy biztonsagi érdekét sértené vagy veszélyeztetné,
a felek iizleti titkat képezi. Erre tekintettel lizleti titok kiilondsen, de nem
kizarélagosan: a) know-how, b) program forraskdd, c) a felek alkalmazottainak,
programozoinak, alvallalkozoinak, partnereinek, beszallitdinak adatai, d) A
felek pénziigyi és egyéb Tlzleti miveleteivel, iigyleteivel kapcsolatos
informaciok stb.

A felek a tudomasukra jutd titkokat a vonatkozd jogszabalyokra és a jelen
Szerzédeésben foglaltakra figyelemmel kotelesek kezelni. A felek a titoktartasi
kotelezettségiik korében a tudomasukra jutott adatokat tisztességteleniil nem
hasznalhatjak fel, illetéktelen személy részére nem tehetik hozzaférhetdvé, nem
adhatjak at, nem ko6zolhetik, valamint nyilvanossagra nem hozhatjak.

A feleket a 8.1. pont szerinti titoktartasi kotelezettség idobeli korlatozas nélkiil
terheli, a tudomasukra jutd titkokat a masik fél eldzetes irasbeli engedélye
nélkiil harmadik személynek semmilyen formaban nem hozzak tudomasara. Ez
a kitétel nem vonatkozik arra az esetre, amikor a Szolgaltatds valamely
harmadik fél rendszerével a Felhasznald altal tudott, illetve kivant modon
Osszekotésre keriil és a Szolgaltatd a Szolgaltatas miikodtetése érdekében ebbdl
a célbol a titoktartas korébe esé adatot, informaciot tovabbit harmadik fél
részére. Amennyiben az adattovabbitas soran a tovabbitott adatok, informaciok
mégis barmilyen, a Szolgaltaton kiviili okbol illetéktelenek kezébe keriilnek,
példaul azért, mert az adattovabbitas soran hasznalt alkalmazasprogramozasi
interfész (API) meghibasodik vagy azért, mert azt valaki rosszindulatian
kifiirkészi, azért a Szolgaltatot semmilyen felel6sséggel nem tartozik.

A titoktartasi kotelezettség a jelen ASZF barmely okbél torténé megsziinését
kdvetden is id6korlatozas nélkiil all fenn, és teljes mértékben érvényben marad.

A titoktartas aldl — a fenti 8.3. pontban irtakon tilmenden — kivételt képez az az
eset, amikor valamelyik fél jogszabalyban eldirt kotelezettségének teljesitése
érdekében vagy birosag, illetve hatosag kotelezésére hozza nyilvanossagra vagy
adja 4t a fenti adatok valamelyikét. A felek kotelesek minden olyan esetrdl
haladéktalanul tajékoztatni egymaést, amikor birdsag vagy hataskorében eljard
egyéb hatosag jogszeri megkeresése alapjan a fentickben megjelolt barmely
informéciot kényszeriill 4tadni a birdsag vagy hatosag részére, kivéve
amennyiben ennek kozlése a folyamatban 1év6 eljaras érdekeit sértené vagy
veszélyeztetné.

A titoktartds nem korlatozza a feleknek azt a jogat, hogy a felek kozotti
szerzodéses kapcsolatrol és az abban foglaltakrdl hivatasos jogi tanacsadojukat
és konyvelojiiket tajékoztassak azzal, hogy a titoktartasi kotelezettség ezekre a
személyekre is kiterjed. A felek a hivatasos jogi tanacsadojuk és konyveldjiik
adatkezeléséért és titoktartdsaért, mint sajatjukért felelnek.
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A felek a tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas tilalmarol szolo
1996. évi LVIL. torvény 4. § rendelkezéseit magukra nézve kotelezonek tekintik,
tovabba, tisztdban vannak az iizleti titok védelmérdl szolo 2018. évi LIV.
torvény ( ) 1. § (1) bekezdésében jelolt iizleti titok fogalmaval,
valamint ismertek el6ttik az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény és a Titok Tv. iizleti
titokra, annak megszegése esetén alkalmazand6 szankciokra vonatkozo
rendelkezései. A felek tovabba a koztik fennalld jogviszony létesitésével
elismerik, hogy a Biintetd Torvénykonyvrdl szolo 2012. évi C. torvény és a
Titok tv. lizleti titok megsértésére vonatkozo szabalyait ismerik.

A Szolgaltatd alkalmazottjaival és alvallalkozéival, valamint egyéb
kozremiikdddivel a jelen Szerzodés szerinti titoktartasi kotelezettséget szintén
betartatja.

SZERZOI JOG, SZELLEMI TULAJDON

A jelen Szerzddés alapjan a Szolgaltatd altal a Felhasznalo hasznalataba adott
Szolgaltatas, azaz a Szamlazz.hu és a MostSzamlazz rendszer, mint szoftver (a
tovabbiakban ugy is, mint: ) a szerz6i jogrol szolo 1999. évi LXXVIL
torvény ( ) hatdlya ald tartozé szerzéi miinek mindsiil és igy szerzoi
jogvédelem alatt all. A Szoftver a Szolgaltato sajat fejlesztése igy, mint szerzo a
Szoftverrel kapcsolatos személyhez fiiz6d6 és vagyoni szerz6i jogok is
korlatozas nélkiil 6t illetik.

Az Szjt. 9. § (2) illetve (3) bekezdése alapjan a Szoftverhez, mint szerzéi mithoz
kapcsolodd személyhez fiiz6dé és vagyoni jogok nem atruhazhatoak, illetve
azok harmadik személyre masként sem szallhatnak at és a szerz6 nem mondhat
le roluk, ezen jog a Szolgaltatot illeti. A Szolgaltatot ez alapjan megilleti a jog,
hogy nevét szerzéként feltiintessék. Az eldbbiekre tekintettel a jelen Szerzddés
alapjan a Felhasznalo a Szoftver vonatkozasaban tulajdonjogot nem szerez €s
nem is szerezhet.

Az Szjt. 9. § (6) bekezdése, valamint 16. § (1) bekezdése alapjan a szerzéi
mhoz, azaz a Szoftverhez kapcsolodd vagyoni jogok gyakorlasa szerzédés
utjan masnak engedhetd. Jelen Szerzodés alapjan a Szolgaltatd a Szoftverhez
fliz6d6 vagyoni jogait gyakorolva a Felhaszndld részére a jelen Szerzddés
id6tartamara, teriiletileg korlatlan hasznalati jogot enged. A hasznélati jog
alapjan a Felhasznald, illetve a Felhasznal6 munkavallalo, illetve az ASZF 1.2.
pontja szerinti jogosultsaggal rendelkezéd személyek jogosulttd valnak a
Szoftver hasznalatara. A Felhasznald a Szoftvert kizardlag sajat gazdasagi
tevékenysége soran, annak rendeltetése szerint, sajat hardver kdrnyezetében, és
kizarolag sajat {izleti céljara jogosult hasznalni.

Tekintettel arra, hogy a Felhasznalo a Szoftver hasznalatan kiviil jelen
Szerzddés alapjan egyéb vagyoni jogot nem szerez, igy a Felhaszndlo a
Szoftvert illetve az ahhoz tartoz6 dokumentacidt harmadik személynek sem
ingyenesen, sem ellenérték fejében nem adhatja at, nem teheti hozzaférhetévé,
hasznalatat — a munkavallaloi, illetve gazdasagi tevékenyégének végzése soran
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kozremiikddd személyek kivételével — nem engedélyezheti, nem tobbszordzheti
vagy terjesztheti, nem hozhatja forgalomba nem adhatja al-hasznalatba, nem
dolgozhatja at, nem valtoztathatja meg, nem, modosithatja és a nyilvanossag
szamara semmilyen mddon sem teheti hozzaférhetdvé. A Felhasznalé nem
jogosult tovabbd a Szoftvert megbontani, szétszedni, visszafejteni, elemeibdl
felépiteni, elemezni vagy mas hasonldo moédon vizsgalat ald venni. A
Felhasznalo nem fejtheti vissza a Szoftver programkodjat és nem kutathat
forraskod, objektumkod vagy alapstruktarak, algoritmusok utan. A
Felhasznalonak mindent meg kell tennie annak érdekében, hogy az el6z6 tiltott
miveletek harmadik személyek altali végrehajtasat megakadalyozza.

A jelen fejezetben foglaltak megszegése sulyos szerzodésszegésnek mindsiil,
melyre tekintettel a Szolgaltatdé jogosult a Szerzodést azonnali hatéllyal
felmondani, tovabba a Felhasznalo koteles a Szolgaltatot elso felszolitasra egy
Osszegben teljes mértékben kartalanitani.

A jelen Szerzddés alapjan a Felhasznalo altal fizetendd dijazas a felhasznalasi
jog (hasznalat) ellenértékét magaban foglalja.

A jelen Szerzddés szerzoi jogi rendelkezései nem érintik a Felhasznalo jogait az
altala a Szoftver segitségével esetlegesen eldallitott, nyilvantartott, tovabbitott
adatok tekintetében. Ezen adatok jogosultja a Felhasznald, a Szolgaltaté az
adatokkal rendelkezni, azokat barmilyen modon felhasznalni — a mas
rendszerekkel vald integraciobol adodo adattovabbitas, illetve a Felhasznald
kiilon felhatalmazasa alapjan megtett miiveletek esetét kivéve — nem jogosult.

A Weboldal, illetve a Szolgéaltatas, tovabba a Szdmlazz.hu és MostSzamlazz.hu
elnevezés, valamint ezek grafikai megjelenése, felhasznaldi feliilete, az
oldalainkon taldlhat6 fényképek, cégérek, logdk, videdk, hangok, tartalmak,
megvalositasok és programkodok a Szolgaltatd szellemi tulajdonat képezik €s
szerz6i jogvédelem alatt allnak. A Felhasznalo ezeket kizardlag a Szolgaltato
elézetes irasbeli hozzajarulasaval jogosult felhasznalni. A jogosulatlan
felhasznalas sulyos szerzddésszegésnek mindsiil, melyre tekintettel a
Szolgaltatd jogosult a jelen ASZF szerinti jogviszonyt megsziintetni és a

crcr

valamennyi, ezzel kapcsolatosan felmeriilt karat.

A fentiecken tilmenden, a szamlazz.hu elnevezés a Szellemi Tulajdon Nemzeti
Hivatala altal lajstromozott védjegy (lajstromszam: 214207), melynek jogosultja
a Szolgaltatod és amely igy a védjegyekrol és foldrajzi arujelzok oltalmardl szolo
1997. évi XI. torvény ( ) altal biztositott védelmet élvezi. A
Felhasznalo koteles tartdzkodni minden olyan magatartastol, amely a
Szolgéltatonak a szamlazz.hu védjegybdl eredd jogait megsértheti. A
Felhasznaloé jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval kijelenti, hogy
tudomadssal bir arr6l, hogy a Szolgaltatdé a Védjegytv. alapjan felléphet a
védjegyet megsértd harmadik személyekkel szemben.

A Szolgaltatdo fenntartja minden jogat Szolgaltatasanak minden elemére,
kiilonds tekintettel a www.szamlazz.hu és www.mostszamlazz.hu domain
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nevekre, az ezekhez tartozé aldomainekre, aloldalakra, valamint az internetes
reklamfeliileteire.

Tilos minden olyan tevékenység, amely a Szolgéltatd adatbazisanak
kilistazasara, rendszerezésére, archivalasara, feltérésére (hack), forraskodjainak
visszafejtésére iranyul. Kiilon megallapodas, vagy az erre a célra szolgald
szolgaltatas igénybevétele nélkiil tilos a Szolgaltatd altal rendelkezésre bocsatott
feliilet, illetve keresdmotorok megkeriilésével a Szolgaltatd adatbazisat
modositani, lemasolni, abban 1j adatokat elhelyezni, vagy meglévd adatokat
feliilirni.

A Szolgaltaté a Weboldalon, a Mostszamlazz.hu applikdcioban, illetve egyéb a
Szolgaltatd altal lizemeltetett feliileteken elhelyezett, nem a Felhasznal6tol,
hanem egyéb harmadik személyektél, mint jogosultaktdl szarmazo és az 6
tulajdonukat képezé logok, védjegyek, megjelolések és egyéb jogvédett
tartalmak hasznalatara jogosult, azok a jogosultak hozzajarulasaval keriiltek
elhelyezésre. A regisztracio, a Weboldal hasznalata, illetve a Szolgaltatas
igénybevétele, tovabba az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot
Felhasznalonak a Weboldalon szerepld barmely kereskedelmi névnek,
megjelolésnek vagy védjegynek barmely hasznalatara, hasznositasara.

Amennyiben a Felhasznald a Szolgaltatasban egyedi szamlaképet allit be vagy
amennyiben a Felhasznald a Szolgaltatas igénybevétele utjan kiallitott Szamlan
feltiinteti az altala képviselt Vallalkozas logojat, egyén kereskedelmi
megjelolését, ugy jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval tudomasul veszi,
hogy ezzel egyuttal az el6bbiek vonatkozasdban a Szolgaltatd részére
ingyenesen, a Szolgaltatds nyujtasahoz sziikséges mértékig, idében a jelen
ASZF szerinti jogviszony idétartamaig szolo korlatozott felhasznalasi jogot
enged. A felhasznalasi jog nem foglalja magaban az atdolgozas jogat, azonban a
Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznaldt, hogy nem mindsiil atdolgozasnak a
szamlakép, logd, egyéb megjeldlés stb. olyan modositasa (pl. atméretezés),
amely a kép, illetve megjelolés lényegi elemeit nem érinti és amelyek a
Szolgaltatds nyujtasdhoz, illetve a megjelolés megfelel6 megjelenitéséhez
elengedhetetleniil sziikségesek.

ADATKEZELES, ADATVEDELEM

A jelen ASZF-hez kapcsolodo személyes adatok kezelésének jogalapja, a jelen
ASZF megkotése és annak teljesitése, illetve a Felek jogos érdeke a
kapcsolattartas az egylittmiikodés megvaldsitasa érdekében, valamint — példaul
szamlazas esetén — jogszabalyi kotelezettség teljesitése. A felek a magukkal
kapcsolatosan a masik félhez meghatarozott (igy kiilonosen jelen ASZF
teljesitése és kapcsolattartas) célbol tovabbitott személyes adatok tekintetében
egymas  vonatkozasaban adatkezelonek mindsiilnek és  adatkezeldi
tevékenységiik ellatdsa soran adatfeldolgozoként kizardlag hivatalos jogi
tanacsadojukat, esetleg konyvelGjiiket jogosultak igénybe venni, ezen
talmenden a hatalyos adatvédelmi jogszabalyi el6irasoknak megfelelden
tovabbi adatfeldolgoz6t nem vehetnek igénybe. A Szolgéltatdé a Felhasznald
altal a Szolgaltatas hasznalata soran megadott egyes adatok (példaul szamla
adatok) vonatkozasaban adatfeldolgozonak mindsiil. A Felek kotelesek, a masik
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féllel kapcsolatosan tudomasukra jutott személyes és egyéb adatokat a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, General Data
Protection Regulation) szolo, Europai Parlament és Tanacs 2016. aprilis 27-i

(EU) 2016/679 Rendelet (tovabbiakban: ), valamint az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII
torvény ( ), valamint egyéb adat - ¢és titokvédelmi szabalyok

eldirasainak megfeleléen feldolgozni, és sem a jelen ASZF idSbeli hatélya,
érvényessége alatt, sem annak megsziinését kovetden a jelen ASZF-ben foglalt
jogviszonytodl eltéréen, a masik fél irasbeli engedélye nélkiil, sajat, valamint
harmadik személyek céljaira nem hasznalhatjadk fel, harmadik személyek
szdmara nem tehetik hozzaférhetdvé, azzal egyéb modon sem élhetnek vissza.

A Szolgéltatd adatkezelésével kapcsolatos tovabbi informaciok a Szolgaltatd
vonatkozd Adatkezelési Tajékoztatdjaban talalhatoak, amely a kdvetkezd cimen
érhet6 el: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/

Felek tevékenységi koriikben kotelesek gondoskodni az adatok biztonsagarol,
kotelesek tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket €s
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR ¢és az Infotv.,
valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
sziikségesek. A Felek kotelesek a masik fél altal atadott személyes adatokat
megfeleld intézkedésekkel védeni, kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.

A jelen ASZF barmely okbol torténd megsziinése, illetve a Szolgaltatas
Felhasznalo részére torténd nyujtasanak megsziinése, megsziintetése esetén a
Szolgaltatas hasznalataval 6sszefiiggésben a Felhasznald, mint adatkezeld altal
a Szolgaltatd, mint adatfeldolgozd tudomasara hozott vagy szamara
hozzaférhetévé tett személyes adatokkal kapcsolatban a Szolgaltatd a
kovetkezdek szerint jar el. Az ASZF barmely okbdl torténd megsziinésének
napjat koveté 3 honapon beliill a Szolgaltatd a részére tovabbitott adatokat
véglegesen és visszavonhatatlanul torli, kivéve azon adatokat, melyek
felhasznalasara statisztikai célbol tovabbra is sziikség van, ebben az esetben
azonban a Szolgaltatd az adatokat anonimizalja, illetve oly modon
felismerhetetlenné teszi, hogy abbdl sem a Felhasznalora, sem egyéb harmadik
személyre ne lehessen kovetkeztetni. Az adatok végleges torlése elott a
Szolgaltatd felajanlja a Felhaszndlo részére, hogy a Szolgaltatdsban tarolt
adatait, bizonylatait stb. lementhesse. Ennek elmaraddsabol eredd
kovetkezményekért a Szolgaltatd nem tehetd feleldssé.

SZAVATOSSAG

A Szolgaltatd szavatolja, hogy a jelen ASZF alapjan nyujtott Szolgaltatas,
kiilondsen az Alapszolgaltatas alkalmas a rendeltetése szerinti célra és megfelel
a jelen ASZF szerint kovetelményeknek, valamint, hogy az a Felhasznal6i
Kézikdnyvben megjelolt funkciokkal bir, tovabba megfelel a mindenkor
hatalyos vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezéseknek.
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A Szolgaltatdo szavatolja, hogy a Szolgaltatas alapjat képezd Szoftver - az
Integralt Szolgaltatasok szoftverei kivételével - a sajat fejlesztése, azon
harmadik személynek semmilyen olyan joga nem all fenn, amely a Szoftver
Felhasznal6 altali hasznalatdt megakadalyoznd vagy korlatozna. A Szolgaltatd
vallalja, hogy ha a Szoftveren harmadik személynek valamilyen joga allna fenn,
ugy a lehetd legrovidebb idén beliil, de legkésébb az értesitéstdl szamitott 30
napon beliill megszerzi a harmadik személy(ek) sziikséges hozzajarulasat vagy a
Szoftvert ezen idén belill olyan modon atdolgozza, hogy a harmadik
személy(ek) e joga a Szoftver hasznalatat ne korlatozza.

A Szolgéltatd szavatolja, hogy a Szoftver, illetve a Szoftver fejlesztése soran
felhasznalt vagy beépitett szoftver-alkotorész, mentes a virusoktdl vagy mas
rejtett programoktol, amelyek hatranyosan befolyasolhatjdk a miikodését.
Barmennyire fejlett technologiat alkalmaz azonban a Szolgaltatd, egyetlen
biztonsagi rendszer sem athatolhatatlan. A Szolgaltatoé felhivja a Felhasznald
figyelmét, hogy mindent megtesz annak érdekében, hogy rendszerét a leglijabb
technikai eszk6zokkel (mind fizikai, mind szoftveres eszkozokkel) védje,
azonban miszaki szempontbol nem garantalhatja, hogy rosszindulatii harmadik
fél nem fiirkészi ki a Felhasznalé altal a Szolgaltatasban megadott
informaciokat, mikozben azt tovabbitja a Szolgaltato részére.

A Szolgaltatd tovabba szavatolja, hogy rendelkezik ezen szoftverelemek ezek
hasznalatara vonatkoz6 valamennyi engedéllyel és licenszel.

A Szolgaltatd a Szoftver fejlesztése soran olyan harmadik féltdl szarmazo
szoftver-alkotorészeket is haszndlhat, mint példaul a kiilonféle platformokra
torténd alkalmazasok fejlesztéséhez kapcsolodo ,,Szoftverfejlesztd Készlet”
( ) vagy a kozdsségi médiahoz vald csatlakozashoz tartozé SZK. A
Szolgaltatd az SZK-k mikodéséért és megfelelosségért nem  vallal
szavatossagot, igy nem tartozik feleldésséggel semmilyen olyan
kovetkezményért, amely abbol addodik, hogy az SZK fejlesztdje az SZK-k
miikddését azok implementalasat kovetden megvaltoztatja, illetve azért, ha a
Szolgaltatas az SZK-knak tulajdonithat6 ok miatt elérhetetlen.

Amennyiben harmadik személy a Szoftverrel kapcsolatban barmilyen igénnyel
lépnek fel a Felhasznaloval szemben, a Szolgaltatd mentesiti Felhasznalot
minden olyan esetleges igény ¢s kovetelés alol, melyet ezen harmadik
személyek a Felhasznaloval szemben a Szoftver hasznalataért vagy azért
tamasztanak, mert a Szoftveren fennalld jogukat a Szoftver Felhasznalo altali
felhasznalasa megsértette, illetve elsd felszolitdsra megtériti Felhasznalo
minden ebbdl eredd, illetve ezzel kapcsolatos karat.

FELELOSSEG ES ANNAK KORLATOZASA

A Szolgaltatas eléréséhez internet-hozzaférés sziikséges. A Felhasznalo a jelen
ASZF  rendelkezéseinek  elfogadasaval  tudomasul veszi, hogy az
internetszolgaltatd, a Szolgaltatas eléréséhez hasznalt eszkdzon felhasznalt
internetkapcsolatért  (példaul mobiladat-forgalomért) dijat szamithat fel,
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melynek megfizetése a Felhasznalo kotelessége, ezért a Szolgaltatot semmilyen
felel0sség nem terheli.

A Szolgaltaté nem felelds a Szolgaltatas elérhetetlenségéért amennyiben azt:
szerverhiba;

a Felhasznal6 hardvereinek meghibasodésa;

az internetkapcsolat meghibasodasa / elérhetetlensége;

a Felhasznalonak felrohato szandékos vagy gondatlan magatartas;

a Szolgaltatasba integralt harmadik személy szolgaltatd oldalan fellépd
hiba;

e barmely mas a Szolgaltatonak nem felrohato technikai hiba; vagy

e vis maior okozza

Szolgaltatd megfeleld ¢és ésszerii technikai ¢és biztonsagi intézkedéseket
alkalmaz a Szolgaltatas biztonsaganak megdrzése érdekében, hogy az
virusoktol, trdjai programoktdl vagy hasonld veszélyek ellen védett legyen és
hibamentesen mukodjon. Barmennyire fejlett technoldgiat alkalmaz azonban,
egyetlen biztonsagi rendszer sem athatolhatatlan. A Szolgaltatdé felhivja a
Felhasznalo figyelmét, hogy mindent megtesz annak érdekében, hogy
rendszerét a legujabb technikai eszkdzokkel (mind fizikai, mind szoftveres
eszkozokkel) védje, azonban miiszaki szempontbol nem garantalhatja, hogy
rosszindulata harmadik fél nem fiirkészi ki a Felhasznalo altal a Szolgaltatasban
megadott, illetve tarolt informaciokat.

A Szolgaltatas mikodése korlatozasoknak €s mas problémaknak lehet kitéve az
internet, a Felhasznalo belsé halozata vagy mas belsé haldzatok és elektronikus
kommunikacios megoldasok hasznalatanak kovetkezményeként, ideértve a
Felhasznalo altal hasznalt hibas, nem csatlakoztatott vagy hatdtavolsagon kiviili,
kikapcsolt vagy nem miikddo eszkozoket. A Szolgaltatd nem vallal felelosséget
az ilyen problémakbol ered6 késedelemért, hibakért, karokért vagy
(adat)veszteségekért.

A Szolgaltat6 a megfeleld gondossaggal kezeli a Weboldalon talalhato
informacidkat, azok johiszemiien keriiltek felhelyezésre, azonban azok
kizarolag tajékoztatd célt szolgalnak, az informaciok pontossagaért,
teljességéért, az adatbazisban szerepld esetleges hibakért, elirasokért a
Szolgaltaté nem vallal felelosséget.

A Szolgéltatdt semmilyen felelosség nem terheli az olyan okbdl eredd
késedelemért, hibakért, karokért vagy (adat)veszteségekért, amely a Felhasznélo
altal pontatlanul és/vagy hibasan megadott adatok miatt kovetkezett be.

A Weboldal, illetve a Szolgaltatds tartalmazhat olyan linkeket, amelyek maés
szolgaltatok oldalaira mutatnak, azonban a Szolgaltatd nem vallal feleldsséget
ezen szolgaltatok tevékenységéért, illetve adatvédelmi megfeleldségéért, azok
tartalmat nem ellenérzi. A Felhasznal6 elfogadja, hogy a Szolgéltatdé nem
vonhato felelosségre sem kozvetlenill, sem kozvetve olyan karokért és
veszteségekért, amelyek ilyen weboldalak vagy szolgaltatdsok tartalmanak,
vagy szolgaltatdsainak hasznalatabol erednek.
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12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

A Szolgéltatd a jogszabalyokban meghatarozott kivételekkel nem wvallal
felelosséget a Weboldalon, illetve a Szolgaltatdsban harmadik fél 4altal
elhelyezett hirdetések, promoécios anyagok, illetve egyéb tdjékoztatasok
jogszabalyoknak valdé megfeleloségéért, tartalmaért. Ezen tartalmakért azt
terheli felelosség, akinek érdekében a hirdetés megjelenésre keriilt. Az
elobbiektdl fliggetleniil, amennyiben Felhasznalé a Weboldalon kifogasolhatd
tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul jelezni Szolgaltatonak. Amennyiben
Szolgaltatd johiszemi eljarasa soran a jelzést megalapozottnak talalja, jogosult
az informacio6 haladéktalan torlésére vagy annak modositasara.

A Szolgaltatas igénybevételéért — ideértve, de nem kizarélag a Felhasznald
magatartasaval 0Osszefiiggésben felmeriilt mindennemii veszteségért, vagyoni
vagy nem vagyoni kart és jogsérelmet (beleértve, korlatozas nélkiil, barmilyen
elmaradt profitot, kdzvetett, jarulékos vagy kovetkezményi veszteséget is),
illetve egyéb kovetkezményt — kizarolag az adott Felhasznalod tartozik
felelosséggel, azért sem Szolgaltatd, sem alkalmazottai, sem megbizottja nem
vallal felelosséget. A Weboldalt és a Szolgaltatast a Felhasznalo kizardlag a
sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy Szolgaltat6 nem wvallal
felelosséget a hasznalat sordn felmeriilé vagyoni és nem vagyoni karokért a
szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy biincselekménnyel okozott, tovabba
az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerzOdésszegésért vald
feleldsségen tilmenden.

A Szolgaltato kizar minden felel6sséget a Weboldal, illetve a Szolgaltatas
hasznaloi altal tanusitott magatartasért. A Felhasznalo teljes mértékben és
kizarolagosan felelds sajat magatartasaért, a Szolgaltatd ilyen esetben teljes
mértékben egylittmiikodik az eljardé hatdsagokkal a jogsértések felderitése
végett.

Az internet globalis jellege miatt a Felhasznélo a jelen ASZF rendelkezéseinek
elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Weboldal, illetve a Szolgaltatas
hasznalata soran a vonatkoz6 nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is
figyelembe véve jar el. Amennyiben a Weboldal, illetve a Szolgaltatas
hasznalataval Osszefiiggd barmely tevékenység a Felhasznalo allamanak joga
szerint nem megengedett, a hasznalatért kizarolag Felhasznalot terheli a
felel6sség.

Tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a Szolgaltatas
jelen dokumentumban kifejezetten nem engedélyezett modon torténd
felhasznalasat vagy a Szolgaltatas iizemeltetéséhez hasznalt szerverek leallasat
célozza, teszi lehetdvé vagy azt eredményezheti, vagy amely egyébként
veszélyezteti a Szolgaltatds rendeltetésszeri mikodtetését. Az ilyen
magatartasokért a Felhasznalo feleldsséggel tartozik.

Tilos olyan szoftver hasznalata, mely ,,adatbanyaszatot” tesz lehetdvé, vagy
barmely mas mddon a Weboldalon vagy a Szolgaltatasban elérhetévé tett
tartalmakat vagy informacidkat gyiijt. Az ilyen magatartasokért a Felhasznalo
feleldsséggel tartozik.
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12.14.

12.15.

12.16.

12.17.

12.18.

12.19.

12.20.

A Felhasznalo minden, a Szolgaltatas hasznalata soran letoltott adatot vagy fajlt
sajat felel6sségére hasznalja, a Szolgaltatd nem felel6s semmilyen letoltott adat
vagy fajl hidnyossaga, hib4ja miatt, illetve nem felelds azért sem, ha az ilyen
letoltott adat vagy fajl esetleg kart tesz a Felhasznald altal hasznalt eszkdzben.
A Szolgaltato nem felelés olyan karokért, amely abbol adodik, hogy a
Szolgaltatas altal rendelkezésre bocsatott adatok alapjan elkészitett kimutatasok,
dokumentumok stb. adatai valétlannak bizonyulnak, amely miatt az illetékes
hatésag utdlag megtéritési igénnyel 1€p fel a Felhasznaloval szemben, tekintettel
arra, hogy az megjelenitett adatok minden esetben a Felhasznalo altal bevitt,
vagy automatikusan régzitett, azonban Felhasznal6 altal ellendrizhetd adatokon
alapulnak. Az eldbbiekre tekintettel kérjiik a Felhasznaldkat, hogy az adatok
pontossagat minden esetben ellendrizzék!

A Szolgaltatdé nem felelés a Szolgaltatasba bekotott, harmadik felek altal
szolgaltatott megoldasok, illetve az altaluk esetlegesen biztositott adatatvitel
megfelelosségéért és szolgaltatott adatok pontossagért, az atvett adatok
ellenérzése a Felhasznalo feladata ¢és feleldssége.

A Szolgéltatd nem felelds semmilyen kovetkezményért, amely abbol adodik,
hogy egy Felhasznal6 a Szolgaltatdsban olyan Vallalkozast regisztral, amelynek
képviseletére nem jogosult vagy erre felhatalmazassal nem rendelkezik.

A Szolgaltatd nem felelds az abbol eredd kovetkezményekért, amely abbol
fakad, hogy a Felhasznal6 az altala képviselt Vallalkozassal kapcsolatosan a
fiokbedllitasokat (adozasi és pénziigyi adatok, bankszamléak, szamlazasi adatok,
adatkapcsolatok stb.) nem megfelelé modon végezte el.

A Fidkgazda és az Adminisztrator jogosultsaggal rendelkez6 Felhasznal¢ altal a
Szolgaltatason beliil harmadik személyek részére kiosztott kiilonféle hozzaférési
jogosultsagok pontos beallitasaért a Felhasznald tartozik feleldsséggel, a
Szolgaltatd semmilyen mdédon nem felelds azért, ha a jogosultsagi beallitasok
barmilyen hibaja miatt harmadik személy olyan adatokhoz, informaciokhoz jut
hozza, amelyet a Felhasznal6 nem kivant az adott harmadik személy részére
hozzaférhetévé tenni vagy olyan jogosultsagot szerez, mellyel a Felhasznalo
nem kivanta felruhazni. A Felhasznal6 feladata és felel6ssége, hogy a
jogosultsagi beallitasokat rendszeresen ellendrizze, illetve feliilvizsgalja.

A Szolgaltatdé nem felelés a Felhasznalo altal az Alapszolgaltatas igénybevétele
utjan kiallitott szamla vagy egyéb bizonylat adattartalmaért, a szamla helyes
tartalommal val6 kiallitasa, a megfeleld adokulcsok alkalmazasa, tétel
megnevezések és egyéb tartalmi elemek feltiintetése a Felhasznalo feladata és
felelossége, e korben a Szolgaltatd kizardlag azt koteles biztositani, hogy a
szamlan valamennyi jogszabalyi feltételnek megfeleldo tartalmi elem
feltiintethetd legyen.

A Szolgaltaté ugyancsak nem felelds az Alapszolgaltatas Utjan barmilyen

moédon (beleétve a Szamla Agent és tOmeges szamlazas utjan)  kiallitott
szamlan vagy egyéb bizonylaton a Felhasznalo altal hibasan megadott adatokért
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12.21.

12.22.

12.23.

12.24.

12.25.

12.26.

12.27.

és az ebbdl eredd barmilyen kovetkezményért, igy kiilonosen, de nem
kizarolagosan hibas vagy nem létezd bankszamla feltlintetésébdl eredd, nem
valés deviza arfolyam megadédsabdl vagy barmely egyéb a Felhasznald altal
megadott nem megfeleld, hibds vagy valdtlan adatbol eredd kovetkezményekért.

A fenti 12.19. pontban irtakra tekintettel a Szolgaltatdé ugyancsak nem felelGs
azért, ha a nem megfeleld tartalmi szamlaval kapcsolatos addohatdosagi
adatszolgaltatas nem megfeleld adattartalommal keriil az adohatosag részére
megkiildésre, ebben a korben a Szolgaltato felelossége kizarolag arra terjed ki,
hogy az adohatosagi adatszolgaltatast folyamatosan biztositsa.

A Szolgaltatd — mivel arra rdhatisa nincsen — nem felelés azért, ha a
Szolgaltatas hasznalataval kiallitott szamla vagy egyéb bizonylat mogott valos
gazdasagi esemény nem tOrtént vagy a gazdasagi esemény a szamlan vagy
bizonylaton szerepldtol eltérd tartalommal valosult meg.

Tekintettel arra, hogy a Szolgaltatas igénybevételével kiallitott szamlak és
egyéb bizonylatok tekintetében a vonatkozd jogszabalyok értelmében a
Felhasznalot terheli a bizonylatok jogszabalyban meghatarozott ideig torténd
megoOrzésének kotelezettsége, a Szolgaltatdé nem tartozik feleldsséggel azért, ha
a Szolgaltat6 és a Felhasznalo, illetve az altala képviselt Vallalkozas kozotti, a
jelen ASZF szerinti jogviszony barmely okbdl torténd megsziinése esetén a
Felhasznalo a Vallalkozassal kapcsolatosan a Szolgaltatasban tarolt bizonylatok
lementésérél annak ellenére nem gondoskodik, hogy a Szerzédés megsziinése
elott a Szolgaltatd ennek lehetdségét felkinalta a Felhasznalo részére.

A Felhasznalo, illetve az altala képviselt Vallalkozas a jelen ASZF
rendelkezéseinek elfogadasaval visszavonhatatlanul atvéllalja a Szolgaltatotol
az Afa tv. szerint a szamlakibocsatasra meghatalmazottjaval egyetemlegesen
fennalld felelosségébdl szarmazd mindazon birsagot, kartéritést és koltséget,
amit a hivatkozott torvények és a Szerz6dés Felhasznald altali megszegése
folytan az illetékes hatésagok vagy harmadik személyek a Szolgaltatoval
szemben érvényesitenek.

A Szolgaltatd a Szamlainformacioés Szolgaltatassal kapcsolatosan tudomadsra
jutott lizleti és fizetési titok megtartasdra az Fszt. €s a Ptk. szerint koteles, ezek
megtartasaért a torvényben meghatarozott feleldsség terheli.

A Szolgaltato felelds a pénzforgalmi szolgaltatdi hozzaférés azonosito titokban
tartasaért. A Szolgaltatd a tdéle elvarhaté fokozott gondossaggal jar el a
tevékenysége soran, figyelembe veszi a Magyar Nemzeti Bank
Szamlainformacidos Szolgaltatasra (felhd szolgaltatdsra, internet alapu
szolgaltatasra) vonatkozo ajanlasait.

A Szolgaéltatd a keret- és adofigyeld szolgaltatds vonatkozdsdban nem felelds,

amennyiben a Felhasznaldé az addézasi modot akér szandékosan, akar
gondatlanul barmely okbol tévesen adta meg.
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12.28.

12.29.

12.30.

12.31.

12.32.

12.33.

12.34.

Tekintettel arra, hogy a keret- és adofigyeld szolgaltatas els6sorban a
Szolgéltaté rendszerében az Alapszolgaltatas utjan kiallitott szdmlakon alapul,
igy a Szolgaltatd nem felels a kijelzett adatok pontossagéért, ha a Felhasznald
mas szamlazo rendszerekben vagy egyéb modon allitott ki szamlakat és ezeket a
rendszerbe nem toltdtte fel vagy #profi eldfizetési csomag esetén a
»Szamlaverzum” funkcidét nem kapcsolta be.

A Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a keret- és adofigyeld
szolgaltatas a vallalkozas sziineteltetését, a Felhasznalot esetlegesen megilletd
ado, illetve jarulékkedvezményeket, jelenleg nem kezeli, igy amennyiben a
Felhasznalo a vallalkozasat sziineteltette vagy valamilyen ado- vagy
jarulékkedvezmény megilleti, ugy a keretszamitas, illetve az adokalkuldcié nem
fog pontos adatokat mutatni, melyért a Szolgaltaté nem felelés. Add és/vagy
jérulékkedvezmény esetén a Felhasznalonak lehet6sége van, hogy a kalkulalt
adokat moédositsa, azonban az igy megadott adatokért a Felhasznald felelds,
tovabba ebben az esetben a bevallas xml allomanyt a Szolgaltaté rendszerében
nem tudja elkésziteni, valamint azt letolteni.

A keret- ¢s adofigyeld szolgaltatdssal kapcsolatosan a Szolgaltatd ugyancsak
nem feleldés azért, ha a Felhasznalo akar a widgeten, akar a kiilon feliileten
megjelend figyelmeztetéseket figyelmen kiviil hagyja és a véalasztott adozasi
mod szerinti Kereteit tallépi, ami miatt az adott adézasi mdédra mar nem lesz
jogosult vagy az kiilonado fizetési kotelezettséggel jar szamara, illetve az alanyi
adomentes keret tullépése esetén Afa korbe keriil atsorolasra.

A Szolgéltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a keret- és adofigyeld
szolgaltatdssal — amennyiben a Felhasznalora a 12.29. pontban vagy a
Szolgaltatd feliiletén meghatarozott egyéb kivételek nem vonatkoznak —
kizarélag a bevalldsokhoz sziikséges xml allomany készithetd el, azonban annak
az adohatdsdghoz torténd benyujtasa a Felhasznald kotelezettsége és
feleléssége, azért a Szolgaltatot semmilyen felelésség nem terheli.

A Szolgaltatd nem tartozik semmilyen feleldsséggel azért, ha a Felhasznalo a
keret- és adofigyel6 szolgaltatas altal eldirt valamilyen teend6t elvégzettként
jelol meg, azonban azt ténylegesen nem vagy nem hataridében teljesiti.

A Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a keret- és adofigyeld
szolgaltatassal kapcsolatosan egyes keret kijelzések kizardlag akkor mutatnak
pontos adatokat, amennyiben a Felhasznald a beallitasokat megfeleléen
elvégezte, illetve amennyiben valamennyi ténylegesen kifizetett szamlat a
Felhasznalo kifizetettként megjelolt. Az eldbbiek elmaradasabol ered6
kovetkezményekért a Szolgaltatd nem vallal felelosséget.

A jelen ASZF értelmében vis maiornak mindsiil minden olyan rendkiviili,
mindkét fél ellendrzési korén kiviil allo, a jelen Szerz6dés szerinti jogviszony
létrejotte utan bekovetkezd, annak teljesitését lehetetlenné tevo, vagy késleltetd
esemény, amelyet a felek a Szerzddés kotésekor, vagy azt megelézden nem
lathattak elére, és nem harithattak el, és amely nem vezethetd vissza a felek
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12.35.

12.36.

12.37.

magatartasara vagy mulasztasara. Vis maiornak mindsiilnek kiilonosen, de nem
kizar6lagosan az alabbi esetek:

természeti katasztrofak (pl. arviz, foldrengés, vihar);

tlizvész, robbanas, tomeges megbetegedés (jarvany);

korméanyzati intézkedés;

haboru, haborts cselekmények (fliggetleniil attol, hogy fennall-e hadiallapot
vagy sem);

forradalom, felkelés, zavargasok, polgarhabort, vagy terrorcselekmények;
altalanos orszagos sztrajk;

e jarvanyigyi intézkedések, igy kiilondsen jarvanyiigyi intézkedésként
elrendelt kijarasi korlatozas, tilalom, valamint az ezzel Osszefiiggésben
barmely fél altal elrendelt otthoni munkavégzés, illetve barmely olyan a
Felek altal hozott intézkedés, amely Osszefliggésben all a jarvanyiigyi
szakemberek altal a személyes kapcsolatok csokkentésére iranyuld
javaslataival (személyes jelenlétet igényl6 feladatteljesités felfiiggesztése).

Nem jelent szerz6désszegést, amennyiben a kotelezettségek szerzddésszeri
teljesitését vis maior esemény akadalyozza vagy korlatozza.

Amennyiben vis maior esete kdvetkezik be, akkor az err6l tudomast szerzé
félnek haladéktalanul irasban kell értesitenie a masik felet.

Vis maior esetén a Szerzddésben esetlegesen meghatarozott teljesitési hataridok
meghosszabbodnak azzal az id6tartammal, amig a felek a vis maiornak
mindsiilé esemény miatt nem tudnak teljesiteni.

Vis maior esemény befejez6dését kdvetéen a késedelembe esett fél a tovabbi
késedelem megel6zése érdekében koteles a lehetd leghamarabb teljesiteni az
elmaradt kotelezettségét.

A Szolgaltatd kotelezettsége, hogy az érdekkdrében felmeriild mitkodési vagy
biztonsagi esemény vagy adatvédelmi incidens meriil fel, indokolatlan
késedelem nélkiil tajékoztassa a Felhasznalokat. Amennyiben az érdekkorében
felmeriild6 mikddési vagy biztonsagi esemény vagy adatvédelmi incidens vagy
az err0l szolo tajékoztatas elmaradasa vagy késedelme a Felhasznalonak kart
okoz, a Szolgaltatd kartéritési feleléssége a Ptk. alapjan all fenn, figyelembe
véve a feleldsségbiztositas kartéritési Osszegét. Ez utobbival kapcsolatosan a
Szolgéltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a Szolgaltatds nyujtasaval
kapcsolatosan feleldsségbiztositassal rendelkezik 50.000.000,- Ft 6sszeghatarig
(biztositdas  kotvényszama: 421 0000476 [Collonade Insurance SA
Magyarorszagi Fioktelepe]).

A Felhasznald feleléssége a Szolgaltatds hasznalataval 0Osszefiiggésben
elkovetett jogsértésért a jelen ASZF szerinti jogviszony barmely okbdl torténd

megsziinését kvetden is fennall.

A Szolgaltatas hasznélatdval Osszefiiggésben a Szolgaltatoval szembeni
(kar)igények a(z) (kar)esemény bekdvetkezését kovetd egy (1) év elteltével
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13.

13.1.

13.2.

13.3.

eléviil, ezt kdvetden a Szolgaltatoval szembeni jogérvényesités lehetdsége
kizart.

KAPCSOLATTARTAS, UGYFELSZOLGALAT

Amennyiben jelen ASZF kifejezetten masként nem rendelkezik a felek kozotti
hivatalos és elsddleges irasbeli kapcsolattartas a felhasznaloi fidkon beliil az
“Egyéb” meniipont “Ugyfélszolgalat” almeniijébdl elérhetd kapcsolatfelvételi
tirlap, masodlagosan az e-mail kommunikécio.

A Szolgaltatd az e-mail utjan torténd kapcsolattartdsra az info@szamlazz.hu
e-mail cimet jeloli meg. A Szolgaltatd a Felhasznaloval — amennyiben
barmilyen kommunikacio6 sziikségessé valik — elsédlegesen a regisztracid soran
megadott e-mail cimen veszi fel a kapcsolatot. Amennyiben a Felhasznal6 az
elobbitdl eltérd e-mail cimroél veszi fel a kapcsolatot a Szolgaltatoval, ugy a
Szolgaltatd ezen az e-mail cimen kommunikal a Felhasznaloval, azonban a
Felhasznal6 jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy
a Szolgaltatd — amennyiben az iizenet kiilddjének személyazonossagaval vagy
egy adott felhasznaloi fiokhoz kapcsolodo jogosultsag 1étezésével kapcsolatosan
kétsége meriil fel — a valaszadast jogosult megtagadni, illetve a Felhasznalot a
sajat maga azonositasara kotelezni vagy oly modon, hogy a Felhasznalo az
elsddleges, a felhasznaldi fiokon beliil elérhetd és a 13.1. pontban emlitett, az
azonositast lehetové tevo kapcsolatfelvételi mod igénybevételével koteles a
Szolgaltatoval a kapcsolatot felvenni vagy oly modon, hogy a Szolgaltato altal
rendelkezésre bocsatott azonositasi linken keresztiil Felhasznald azonositja
magat.

A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalokat, hogy a fenti 13.1. és 13.2. pontoktol
eltérén a jelen ASZF 4.5.8. pontja szerinti keret- és adofigyelé szolgaltatas
tekintetében a Szolgaltatod az ligyfélszolgalati megkeresések kezeléséhez, illetve
teljesitéséhez alvallalkozoként a Riport Applications Korlatolt Felelosségi
Tarsasagot (székhely: 1052 Budapest, Deak Ferenc tér 3. (MEYER &
LEVINSON emelet), cégjegyzékszam: 01-09-982509, adészam:
23878149-2-41, képviseli: Kristo Zoltan Istvan iigyvezetd, a tovabbiakban:
“Riport”) veszi igénybe. A Riport a keret- és adofigyeld szolgaltatassal
kapcsolatos tigyfélszolgalati megkereséseket a konyveles@riport.app e-mail
cimen fogadja. Amennyiben a Felhasznaloé nem az elobbi, hanem a Szolgaltato
ligyfélszolgalati e-mail cimére kiildi el a keret- és adofigyeld szolgaltatassal
kapcsolatos tigyfélszolgalati megkeresését, gy azt a Szolgaltatd a Riport
részére tovabbitja, melyet a Felhasznalo jelen ASZF rendelkezéseinek
elfogadasaval tudomasul vesz, illetve ahhoz hozzajarul. A Riport az
igyfélszolgalati megkereséseket hétfotol-péntekig 9 és 16 ora kozott fogadja
azzal, hogy munkasziineti napokon és magyar nemzeti iinnepnapokon (janudr
1., marcius 15., nagypéntek, husvét hétfé, majus 1., plinkosdhétfd, augusztus
20., oktober 23., november 1. és december 25.-26.) a Riport tigyfélszolgalata
nem elérhetd. Amennyiben a Felhasznal6 a Riport tigyfélszolgalatat az elébbi
id6intervallumon kiviil vagy az elébbi napokon keresi meg, ugy a kérés a
kovetkezd tligyfélszolgalati elérhet6ségi napon beérkezett kérelemnek mindsiil.
Egyebekben a Riport iigyfélszolgalatara a jelen fejezetben irtak megfeleléen
iranyadoak.
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13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

A Szolgaltat6 a fentieken tilmenden lehetdvé teszi a Felhasznald szamara, hogy
igyfélszolgalatat a felhasznaloéi fiokba belépve hozzaférhetové valod chat
asszisztensen keresztiil érhet6 el. A chat asszisztens igénybevételét a Szolgaltatd
feltételekhez (pl. eldfizetési csomag, felhasznaloi jogosultsag stb.) kotheti. A
Szolgaltatd a chat asszisztensen keresztil a Felhasznaloval folytatott
kommunikaciot az adatkezelési tajékoztatdjaban részletesen szabalyozott
modon €s ideig megdrzi, melyet a Felhasznalo kérésére rendelkezésre bocsat.

A Szolgéltatd jogosult az Tlgyfélszolgalati megkereséssel kapcsolatos
valaszadast megtagadni, illetve chat asszisztensen keresztiil torténd
kapcsolatfelvétel esetén a kommunikaciot megtagadni, amennyiben a
Felhasznal6 a Szolgaltatd iigyfélszolgalati munkatarsaival nem az elvarhat6
hangnemben, illetve stilusban kommunikal.

A felek kotelesek egymast haladéktalanul irasban értesiteni a kapcsolattartasi
adataikban  bekovetkezd  valtozasokrdl. A  Felhasznadlo az adataiban
bekdvetkezett valtozasokat a szamlazofiokban, illetve a felhasznaloi profiljaban
adhatja meg, ezlton értesitve a Szolgaltatot. Az értesités elmulasztasabol eredd
karért a mulaszto fél feleldsséggel tartozik.

A fentieken tal a Szolgaltatdo a Szolgaltatas milkodésével kapcsolatos
felhasznaldi kérdések, problémak kezelésére ligyfélszolgalatot tart fenn.

Az ligyfélszolgalat az alabbi elérhetdségeken, illetve idészakokban érhetd el:

13.8.1. Ugyfélszolgalatunk a 13.1. és 13.2. pontban rogzitett moédon érkezd
megkeresésekre hétfotdl vasarnapig 8 és 20 ora kozott (Kozép-europai
idé6 szerint), mig a 13.4. pontban rdgzitett modon torténd
kapcsolatfelvétel esetén hétfotél vasarnapig 9 és 17 ora kozott
(Ko6zép-europai id6 szerint) valaszol.

13.8.2. Ugyfélszolgalati e-mail cim: info@szamlazz.hu

13.8.3. Ugyfélszolgalati levelezési cim: 1031 Budapest, Zahony utca 7. D.
épiilet. fszt.

Amennyiben a Felhasznal6 a fenti 13.8.1. pontban irt elérhetdségi idon kiviil
keresi meg az iigyfélszolgalatot, ugy a kérés a kovetkezd iigyfélszolgalati
elérhet6ségi napon beérkezett kérelemnek mindsiil.

A Felhasznalo a bejelentésében koteles a probléma azonositasahoz sziikséges
valamennyi lényeges informaciot a Szolgaltaté rendelkezésére bocsatani. A
Szolgaltatdé a hibabejelentés megvizsgalasat kovetden tovabbi informaciok (pl.
képerny6fotd, log file, konfiguracidés adatok stb.) rendelkezésre bocsatasat
kérheti.

Amennyiben az technikailag lehetséges, és a bejelentés kivizsgalasat nem
hatraltatja, a Felhasznalo az adatokat és informaciokat oly modon kételes a
Szolgaltatd rendelkezésére bocsatani, hogy azokbol valamennyi személyes adat
torlésre keriiljon vagy lehet0ség szerint olyan mértékig anonimizalasra keriiljon,
hogy az egy meghatarozott személyre valdo kovetkeztetést kizarja. Ennek
elmaradasabol eredd valamennyi esetleges kar viselésére a Felhasznalo koteles
¢és koteles a Szolgaltatdt harmadik személyek igénye alol mentesiteni.
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13.12.

13.13.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

A Szolgaltatd az ligyfélszolgalati megkeresésekkel kapcsolatosan arra vallal
kotelezettséget, hogy a megkiildott hibabejelentés kivizsgalasat legfeljebb annak
beérkezését kovetd 48 oran beliil megkezdi (first response time). Ez utobbi
azonban — mivel a Felhasznalo altal bejelentett probléma megolddsa adott
esetben ennél tobb idot vehet igénybe - nem jelenti azt, hogy a Felhasznal¢ altal
megjeldlt probléma ezen idétartamon beliil megoldasra keriil. A valaszadasi
hataridd0 azon a mnapon kezdddik, amikor valamennyi a probléma
kivizsgalasdhoz sziikséges informéacio rendelkezésre all.

A Szolgaltatd egyebekben mindent megtesz annak érdekében, hogy a
Felhasznalonak a lehetd leghamarabb segitséget, timogatast nyujtson.

PANASZUGYINTEZES,, JOGERVENYESITES,
(JOG)VITAK RENDEZESE

Amennyiben a Felhaszndlonak a Szolgaltatoval vagy a Szolgaltatassal
barmilyen problémaja meriil fel, 0gy azt elsodlegesen a Szolgaltatd
iigyfélszolgalatanak koteles jelezni, a fenti 13. fejezetben rogzitett modon.

A Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a Polgari Torvénykonyvrol
szolo 2013. évi V. torvény 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja, illetve a
fogyasztovédelemrdl sz6ld6 1997. évi CLV. térvény ( ) 2. § a) pontja
értelmében a Szolgaltatas vonatkozasaban a Felhasznald nem mindsiil
fogyasztonak, igy a fogyasztovédelmi eljaras, igy példaul a békélteto testiilet
eljarasanak szabalyai nem alkalmazandbak. Az elébbiektdl fiiggetleniil a
Szolgaltatd a Felhasznald panaszaval kapcsolatosan az alabbiak szerinti
szabalyokat allapitja meg.

A Felhasznalo a panaszat irasban, a 13.7. pontban irt elérhetdségeken teheti
meg.

A panaszt a Szolgaltatd a beérkezését kovetd 30 (harminc) napon beliil koteles
irasban érdemben megvalaszolni és intézkedni annak kozlése irant.
Amennyiben a Szolgaltato a panaszt elutasitja, ugy azt indokolassal latja el.

A Szolgaltatdo a panaszrol kiilon jegyzokdnyvet nem vesz fel, a panaszt egy
ugynevezett “jegyrendszerben” rOgziti, tovabba azt a Felhasznalo és a
Szolgaltatd kozotti, a kapcsolatfelvételi tirlapon, illetve az e-mail vagy chat
utjan torténd kommunikacid tanusitja, melyet a Szolgaltatd 3 (hdrom) évig 6riz
meg.

Amennyiben a Felhaszndld panaszat a Szolgaltatd elutasitja és a Felhasznalo
megitélése szerint az elutasitas jogainak megsértését okozza, ugy az ezzel
kapcsolatos igényét birosag eldtt érvényesitheti polgari peres vagy nemperes
eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrdl szoléo 2013. évi V. torvény,
valamint a polgari perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX térvény és egyeb
vonatkozd jogszabalyok rendelkezései szerint.
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15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

16.

ELEKTRONIKUS UTON, TAVOLLEVOK KOZOTTI
SZERZODESKOTESRE VONATKOZO
RENDELKEZESEK

A Szolgaltatd az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacioés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CXIIIL. torvény ( ) szerinti alabbi tdjékoztatast nyujtja a
Felhasznalo részére.

A jelen ASZF szerinti jogviszonyra vonatkozo szerzédés megkotésével
kapcsolatos technikai informaciokat jelen Szerzddés 3. fejezete tartalmazza.

Felhasznalo az adatbeviteli hibakat a Szolgaltatas igénybevétele soran barmikor
javitani tudja az eldfizetési folyamat végéig. A Felhasznalo az eldfizetési igény
elkiildéséig a folyamatban torténd visszalépés vagy ehhez hasonld jelentéssel
bird gombra kattintassal teheti meg.

A Szolgaltatd az Ekertv. szerinti tdjékoztatasi kotelezettségének eleget téve
felhivja a Felhaszndlo figyelmét, hogy az “Eléfizetés” vagy ehhez hasonlo
jelentéssel bir6 gombra Kkattintassal kotelezd érvényli ajanlatot tesz a
Szolgaltatas igénybevételére, ami fizetési kotelezettséget von maga utan.

A Szolgaltatd az elofizetési igény elkiildését kdvetden ésszerii idén beliil, de
legfeljebb az igény elkiildését kovetd 48 oran belill visszaigazolast kiild a
Felhasznalo részére, a regisztracié soran megadott e-mail cimére. Amennyiben
a visszaigazolas az elébbi hataridén beliil nem érkezik a Felhasznaloéhoz a
Felhasznal6 mentesiil az ajanlati kotottség vagy szerzodéses kotelezettség alol,
kivéve, ha a visszaigazolds kézbesitése azért nem érkezett meg a
Felhasznalohoz, mivel e-mail cimét tévesen adta meg vagy az e-mail
postafiokja megtelt, igy emiatt nem volt képes a visszaigazolas fogadasara.

A Sgzolgaltatas hasznalatara torténd regisztracioval, illetve arra torténd
elofizetéssel megkotott szerz6dés nem mindsiil irasba foglalt szerzodésnek. A
Szolgaltatd azt nem iktatja, igy az utdlag nem hozzaférhetd, nem megtekintheto.
Jogi szempontbol a megrendelés rautaldo magatartds formajaban tett
jognyilatkozatnak mindsiilnek.

Barminemt tajékoztatds, iigyintézés ¢és a szerz6déskotés, valamint a
panasziigyintézési eljaras nyelve a magyar.

A Szerz6édés megkotése is kizardlag magyar nyelven torténik, arra
Magyarorszag joga az iranyado.

A Szolgéltatd nem vetette ald magat semmilyen magatartasi kdodex
rendelkezéseinek.

AZ ASZF ES ANNAK ALAPJAN LETREJOTT
JOGVISZONY  TARTAMA, ’MEGSZI"JNESE ES
MEGSZUNTETESE, FIOKTORLES
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16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

A jelen ASZF annak a Szolgaltato weboldalan torténd kozzétételével 1ép
hatalyba és hatarozatlan idore jott 1étre.

A jelen ASZF alapjan a Szolgéltatis nyGjtasara, illetve annak igénybevételére
iranyuld jogviszony hatdrozatlan idére jon létre azzal, hogy a Felhasznal6 az
egyes, a fizetési kotelezettséggel jard elofizetési csomagokban elérhetd
tobbletfunkciokat csak az eldfizetési id6szak végéig jogosult hasznalni és a
Szolgaltatast e kdrben igénybe venni.

Az egyes fizetési kotelezettséggel jaro elofizetési csomagok, illetve az azokban
foglalt tobblet funkciok elérése korlatlanul meghosszabbithato, illetve az a
Felhasznalonak az eldfizetési idészak lejarta eldtti, eltéré rendelkezésének
hianyaban automatikusan meghosszabbodik, mellyel kapcsolatosan a
Szolgaltaté a fordulonapot 3 nappal megelézéen értesitést kiild a Felhasznalo
részére.

Amennyiben a Felhasznalo az eldfizetést a 16.3. pontja szerint nem hosszabbitja
meg, ugy a Szolgaltatas fizetési kotelezettséggel jaro funkcidinak hasznalatira
valé jogosultsag a fizetett eldfizetési idoszak végével megsziinik és a
Szolgaltaté a Felhasznalo fidkjat zarolja mindaddig, amig a Felhasznalé az
el6fizetési dijat nem rendezi vagy ameddig nem valt #free el6fizetési csomagra.

A Szolgaltatas nyujtasara iranyuld jogviszony a szamlazofiok Felhasznalo altali
torlésével, a torlés idopontjaban megsziinik. A szdmlazofiok torlését kizarolag
Fiokgazda jogosultsaggal rendelkez6 Felhasznaldo kezdeményezi. A
szamlazofiok torlésének feltétele, hogy a Fidkgazda valamennyi egyéb
jogosultsaggal rendelkezd Felhasznald hozzaférését megsziintesse, tovabba,
hogy a szamldzofidokkal kapcsolatosan ne alljon fenn semmilyen tartozas. A
szamlazofiok torlésével egyidejiileg lehet6ség van a felhasznaloi fiok torlésére
is.

Amennyiben a szamlazo6fiok, illetve a felhasznaldi fiok torlését a Felhasznalo
kezdeményezi, ugy azzal kapcsolatosan a Szolgaltatd felhivja a Felhasznalo
figyelmét, hogy mivel a bizonylatok megérzésének kotelezettsége a vonatkozd
jogszabalyok rendelkezései alapjan a Vallalkozo kotelezettsége és mivel a
fioktorléssel egyiitt a fidkban tarolt adatok, igy a megdrzési kotelezettséggel
terhelt bizonylatok is torlésre keriilnek, a Felhasznald kotelezettsége és
feleldssége, hogy az adatok, bizonylatokat a fiok torlése el6tt lementse.

“ ey

regisztralt szamlazofiokkal egyiitt, akik megitélése szerint barmely maés személy
nevével, képmasaval, e-mail cimével, vagy mas személyes adataval, illetve
jogéval visszaélnek, igy kiilonosen ha tudomasa szerint az érintett felhasznaloi
név védjegy- vagy mas tipusu oltalom alatt all, mas személy jogos érdekét sérti,
tragar, vagy obszcén sz0, rasszista, valldsi, nemzeti, nemzetiségi, szexudlis
hovatartozast gyalazd, vagy sértd, burkolt, vagy nyilt reklamhordozonak
tekinthet6. Amennyiben a fioktorlésre ebbdl az okbdl keriil sor, a Szolgaltato
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16.8.

16.9.

16.10.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

18.

kizdr minden felelosséget, amely a torlésbol eredd kovetkezményekkel
kapcsolatosan esetlegesen felmeriil.

A Szolgaltatd tovabba azonnali hatéllyal felmondhatja a szerzddést és tordlheti
a Felhasznal6 fidkjat, ha a Felhasznal6 szoban, irdsban, barmely forumon sérto,
gyalazkodo, tragar, illetve a johirnév sértésére alkalmas kifejezéseket hasznal a
Szolgaltatd alkalmazottja, megbizottja vagy maganak a Szolgaltatonak a
mindsitésére, vagy tevékenységével kapcsolatban.

A Szolgaltatd jogosult tovabba a jelen Szerz6dés szerinti jogviszonyt
megsziintetni és a Felhasznald fiokjat tordlni, amennyiben a Felhasznalo jelen
ASZF rendelkezéseit vagy valamely jogszabaly rendelkezéseit sérté magatartast
tanusit, illetve a Szolgaltatas hasznalataval visszaél, kiilonésen amennyiben a
Szolgaltatas hasznalataval blincselekményt kovet el.

A jelen ASZF szerinti jogviszony barmely okbél torténé megsziinése esetén a
Szolgaltatonak a megfizetett elofizetési dijak visszafizetésére nem koteles, sajat
belatdsa szerint azonban donthet ugy, hogy a Felhasznalo, illetve az éltala
képviselt Vallalkozas altal megfizetett dijat részben vagy egészben visszatériti.

AZ ASZF MODOSITASA

A Szolgaltat6 fenntartja a jogot, hogy a Szolgaltatas fejlesztése, javitasa, termék
bevezetése vagy megsziintetése, meglévo termék feltételeinek modositisa vagy
a vonatkozé jogszabalyokhoz torténé alkalmazkodas, tovabba a dijtételek vagy
fizetési feltételek modositasa esetén, illetve mas hasonld célbol a jelen ASZF-et
kiegészitse vagy modositsa. A Szolgaltatod a kiegészitésrdl, illetve modositasrol
annak hatalyba 1épését — legalabb 15 nappal — megelézéen tajékoztatja a
Felhasznalot. A Szolgaltato az ASZF kiegészitésére a Weboldalon torténd
kozzététel, illetve e-mail itjan értesiti a Felhasznalot. Amennyiben a kiegészités
vagy modositds a Felhasznald szamara hatranyos, a Felhasznald jogosult az
ASZF felmondasara, legkés6bb a tajékoztatastol szamitott 6t munkanapon beliil.

A Felhasznalo altal az eléz6ekre tekintettel megtett felmondas esetén az ASZF
16.10. pontjainak rendelkezései megfelelen iranyadoak.

A felmondas arra a napra szo6l, amelyen a modositasok hatalyba Iépnek.
Amennyiben a Felhasznalé a Szolgaltatast a fenti hatarido elteltét kovetden is
hasznalja, illetve igénybe veszi, tigy a Szolgaltatd azt a modositas, illetve
kiegészités elfogadasaként értelmezi.

A modositasok soha nem visszamendleges hatalytak.

A Szolgaltato az ASZF valamennyi médositasat, illetve annak korabbi verzioit a
Weboldalon letdlthetd forméaban folyamatosan elérhetévé teszi.

VEGYES RENDELKEZESEK
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18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

Az a tény, ha jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelennek minésiil, vagy
vélhetOen érvénytelenné fog valni a jovOben, nem érinti azoknak, mint egésznek
az érvényességét. Az érvényben marado részeket a részleges érvénytelenségre
valo tekintet nélkiil kell értelmezni és végrehajtani. Ilyen esetben a felek
kotelesek johiszemiien targyalasba bocsatkozni annak érdekében, hogy mindkét
fél gazdasagi koncepcidjahoz legkdzelebb alldé megoldassal helyettesitsék a
rendelkezést. Ugyanezen modon kell eljarni abban az esetben is, ha a jelen
ASZF nem szabélyoz valamely kérdést.

A jelen ASZF és annak melléklete vagy mellékletei képezik a feleknek a
szerzodés targyara vonatkozd teljes megallapodasat és egyetértését, és
érvénytelenit minden korabbi, a felek kozotti szerzodést, megallapodast,
egyeztetést a szerzdés targyanak vonatkozasaban.

Jelen ASZF fejezetekre vald felosztisa és a bekezdések cimszavainak
hasznalata a hivatkozas megkonnyitése és az egyértelmiiség érdekében torténik,
és nem befolyasolja jelen Szerz6dés értelmezését.

A Felhasznal6 a Szolgaltato elézetes irasbeli engedélye nélkiil nem jogosult a
jelen ASZF szerinti jogait vagy kotelezettségeit masra engedményezni vagy
barmely mas modon atruhazni.

A Szolgaltatdo fenntartja a jogot, hogy barmikor, barmilyen — a Szolgaltatas
tartalmat nem érinté — valtoztatast, javitast hajtson végre a Weboldalon, a
Felhasznalo eldzetes értesitése vagy figyelmeztetés nélkill. A Szolgaltatd
tovabba fenntartja a jogot, hogy a Weboldalt mas domainnév al4 helyezze at.

Amennyiben a Szolgaltato a jelen ASZF szerinti valamely jogat nem, vagy csak
részben gyakorolja, nem jelenti azt, hogy a jogrol lemondott.

A Szolgaltaté a jelen ASZF-ben nem alkalmaz olyan feltételt, amely lényegesen
eltér a jogszabalyoktdl vagy a szokasos szerzddési gyakorlattdl, illetve olyan
feltételt sem, amely eltér a Felhaszndld és a Szolgaltatd kozott esetlegesen
korabban alkalmazott feltételtdl. Az el6zdekre tekintettel a Felhasznalo kiilon
tajékoztatasara nem kertl sor.

Felek a jelen ASZF-bél eredd vitaik esetén igyekeznek a felmeriilt problémakat
elsédlegesen targyaldsos uton megoldani. Amennyiben ésszerii id6én beliil a
jelen Szerz6désbdl eredd vita megoldasara nem sziiletik megallapodas, ugy a
felek barmely vita eldontésére, amely a jelen ASZF-bl, vagy azzal
Osszefliggésben, annak megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy
értelmezésével kapcsolatban keletkezik kikotik Magyarorszag birdsagainak
joghatosagat és — pertargy értékétdl fliggden — a polgari perrendtartasrol szo6lo
2016. évi CXXX. torvény (Pp.) szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
birdsaghoz fordulnak.

A Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, igy kiillondsen a
Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény, valamint az egyéb
vonatkoz6 jogszabalyok rendelkezései az iranyadok. A Szolgaltato felhivja a
Felhasznalo figyelmét, hogy a vonatkozo jogszabalyok kotelez6 rendelkezései a
felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadoak.
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1. SZAMU MELLEKLET

DIJTABLAZAT
#PROFI #DIGITAL #START #FREE
Havi eléfizetési dij | 3.790,- Ft + Afa/ho | 2.890,- Ft+ Afa/hé | 1.990,- Ft + Afa/ho INGYENES
Eves elofizetési dij | 39.480,- Ft+ Afa/ | 29.880,- Ft+ Afa/ | 20.280,- Ft+ Afa/ INGYENES
év év év
Onszamlazas 49.990,- Ft + Afa / ho
Megbizott szaimla 49.990,- Ft + Afa/ ho
és nyugta
kibocsatas
Papiralapu és elektronikus bizonylatok Havi djj
darabszama havonta
1-50 2.690.- Ft + Afa
Tomeges szamlazas 51 —3.000 9.990,- Ft + Afa
dija’ 3.001 — 10.000 14.990,- Ft + Afa*
*10.000 db bizonylat fol6tt a dij a fenti savdijon feliil megkezdett 10.000 darabonként
tovabbi 14.990,- Ft + Afa
Papiralapu és elektronikus bizonylatok Havi djj
darabszama havonta
1-50 2.690,- Ft + Afa
51 —3.000 9.990,- Ft + Afa
3.001 — 10.000 14.990.- Ft + Afa**
Szamla Agent® *#*10.000 db bizonylat f616tt a dij a fenti sdvdijon feliill megkezdett 10.000 darabonként
tovabbi 14.990,- Ft + Afa
Postai szolgaltatas Normal levél 590,- Ft + Afa
Ajanlott levél 1.480.- Ft + Afa
Tértivevényes levél 2.080.- Ft + Afa
Elsébbségi szolgaltatas 800,- Ft + Afa
Altalanos
adminisztraciés dij 4.990,- Ft + Afa
(ASZF 7.2.7. pont)
Keret- és Havi dij Eves dij
adofigyeld 2.990,- Ft+ Afa 29.880,- Ft+ Afa
szolgaltatas
Integralt Az ASZF vonatkozé melléklete vagy az Integralt Szolgaltatas nyujtojanak kiilon dijszabasa
szolgaltatasok szerint

' A dij a csomag el6fizetési dijan feliil értendd. A fenti dij minden esetben utdlag fizetendd a megel6z6 hoénapban

kiallitott bizonylatok darabszama alapjan.
2 A dij a csomag el6fizetési dijan feliil értendd. A fenti dij minden esetben utélag fizetendd a megel6z6 hénapban

kiallitott bizonylatok darabszama alapjan.
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1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

3.1.

3.2

3.3.

2. SZAMU MELLEKLET
KOVETELESKEZELESI SZOLGALTATAS
IGENYBEVETELENEK FELTETELEI

A szolgaltatas igénybevételére jogosultak kore, a szolgaltatas
célja

A koveteléskezelési szolgaltatast a Szolgaltato azon Felhasznalok részére teszi
elérhetévé, akik belfoldi addalanynak mindsiilnek és akik #start #digital vagy
#profi eldfizetési csomaggal rendelkeznek. Teszt allapota felhaszndloi fidkkal
rendelkez6 Felhasznalok szdmara a kdveteléskezelési szolgaltatas nem elérhetd.

A koveteléskezelési szolgaltatas célja, hogy a Felhasznalo a kintlévoségei
kezeléséhez €s behajtasahoz, a Szolgaltatd rendszerén beliil elérhetd és ezt a célt
szolgélo eszkozein tilmenden tovabbi behajtasi lehetdségeket vehessen igénybe a
minél sikeresebb jogérvényesités érdekében.

A szolgaltatas nyujtoja

A Szolgaltaté tdjékoztatja a Felhasznalot, hogy a koveteléskezelési szolgaltatas
nyujtéja a Szolgaltatd integracios partnere, a Legal Labs Korlatolt Felelosségii
Tarsasag (sz€khely: 1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1. em. 2., cégjegyzékszam:
01-09-382985, addszam: 26236722-2-42, képviseli: Griill David ligyvezetd, a
tovabbiakban: “Payee™).

A Szolgaltato a koveteléskezelési szolgaltatds vonatkozasdban a 4. pontban
részletezett modon kizardlag kozremiikodoként vesz részt, melynek soran kizarolag
a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges, a Szolgaltatd rendszerében tarolt
adatokat tovabbit a Payee részére.

A szolgaltatas igénybevételének feltételei

A koveteléskezelési szolgaltatds igénybevételének feltétele, hogy a Felhasznald
elfogadja a Payee-nck a koveteléskezelési szolgaltatdsra vonatkozd altalanos
szerz6dési feltételeit, illetve a Payee adatkezelési tajékoztatdjat. A szolgaltatas
igénybevételével a Felhasznalo az elébbieket — az alabbiakban részletezett médon
— kifejezetten elfogadja.

. A fentiekre tekintettel a Felhasznaldo tudomasul veszi, hogy a koveteléskezelési

szolgéltatasra a Payee feltételei vonatkoznak.

A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a koveteléskezelési szolgaltatast
igénybe kivanja venni, az sziikségképpen a Szolgaltatd rendszerében tarolt
szamlaadatoknak (mind a Szolgaltatdé rendszerében, mind kiilsé rendszerbol
letoltott szamlak adatai, az ligyinditas datumatol 2 évre visszamendleg) a Payee
részére torténd tovabbitasaval jar, melyhez a Felhasznlo jelen ASZF elfogadaséaval
hozz4jarulédsat adja.
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34.

A koveteléskezelési szolgaltatast a Felhasznalo a Szolgaltatod rendszerében a jelen
ASZF 4. fejezetében ismertetett szamlazasi szolgaltatas igénybevétele utjan, forint
pénznemben kidllitott, lejart esedékességl (nyitott) szamlak vonatkozasdban veheti
igénybe. A szolgéltatas el6legszamla, dijbekérd szamla, sztorndzott szamla,
helyesbitd és helyesbitett szamla, illetve szallitolevél vonatkozasaban nem vehet6
igénybe.

3.5. A Felhasznal6 jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi tovabbd, hogy a

3.6.

3.7.

3.8.

koveteléskezelési szolgaltatas kizarolag olyan, a fenti 3.4. pontban irt feltételeknek
megfeleld szamlakkal kapcsolatosan vehetd igénybe, melyek belfoldi székhellyel,
fidkteleppel rendelkezd jogi személy vagy belfoldi lakcimmel, illetve kézbesitési
cimmel rendelkez6 természetes személy vevok (a tovabbiakban: ,,Ados”) részére
kertiltek kiallitasra.

A koveteléskezelési  szolgaltatds  igénybevételét (a  tovabbiakban:
»Koveteléskezelés”) a Szolgaltatd rendszerében ,,fiokgazda”, ,,adminisztrator”
vagy szamlazasi joggal rendelkezd ,konyvel6” jogosultsaggal rendelkezd
Felhasznalo kezdeményezheti. A Szolgéltatd tdjékoztatja a Felhasznalot, hogy
amennyiben az Ugyinditast kezdeményezé személy az eldbbi jogosultsigok
valamelyikével rendelkezik, a Szolgaltat6 — mivel arra nincs modja — nem
ellenérzi, hogy az iligyet kezdeményezd személy tényleges felhatalmazassal
rendelkezett-e az Ugyinditasra, igy az ezzel kapcsolatos barmilyen felel6sség a
Felhasznalot terheli.

A Felhasznalé jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy
egy adott szamla vonatkozdsaban egyszerre csak egy, az alabb 4.2. pontban
részletezett iigyet (a tovabbiakban: ,,Ugy”) indithat. Amennyiben egy adott
szamlakovetelés vonatkozasaban az Ugy folyamatban van (azaz a Felhasznalo az
iigyindtasi dijat megfizette és az Ugy nem piszkozat statuszi), ugy a Felhasznald
ugyanazon szamla vonatkozasaban sem a Szolgaltatd rendszerén keresztiil, sem
kozvetleniil a Payee rendszerében 0j Ugyet nem indithat. Amennyiben a
Felhasznalo a Szolgaltatd rendszerén kiviil a Payee rendszerében vagy egyéb titon
indit ugyanazon szdmlaval Osszefliggésben parhuzamos Ugyet, tgy az ezzel
kapcsolatos barmely feleldsség, illetve kovetkezmény a Felhasznalot terheli. A
jelen pontban foglaltak nem vonatkoznak a Szolgaltatd rendszerében elérhetd a
kovetelések kezelésére hivatott eszkozok (fizetési emlékeztetd, fizetési felszolitas)
igénybevételére.

A Felhasznalo jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval kijelenti, hogy
tudomassal bir arrdl, hogy egy adott kdveteléssel kapcsolatosan fizetési meghagyas
inditasanak feltétele tobbek kozott az, hogy az adott kovetelés vonatkozasaban (i)
ne legyen mar folyamatban mas fizetési meghagydsos eljaras (ii) amennyiben
folyamatban volt mas fizetési meghagyasos eljaras, ugy az nem valt jogerdsse,
illetve (iii) a korabban folyamatban volt fizetési meghagyasos eljaras a kotelezett
altali ellentmondast kdvetden a keresetet tartalmazo irat benyujtdsanak hidnya
miatt sziint meg. A Felhasznal6 az el6bbieket a Payee feliiletén kiilon nyilatkozat
utjan erdsiti meg a Szolgaltatd, illetve a Payee részére. Amennyiben a Felhasznalo
az elobbiek ellenére kezdeményezi egy adott kdvetelés vonatkozasaban ismételten
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vagy id6 eldtt fizetési meghagyasos eljaras inditasat a Szolgaltatdo vagy a Payee
rendszerén keresztill, ugy az ezzel kapcsolatos barmely feleldsség, illetve
kovetkezmény a Felhasznalot terheli.

3.9. A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a koveteléskezelési szolgaltatds nem vehetd

3.10.

4.1.

4.2.

4.3.

igénybe tovabba olyan szamlak alapjan fennalld kdvetelések tekintetében, mellyel
kapcsolatosan a Felhasznalo az 5. szamu melléklet rendelkezései szerint faktoralast
kezdeményezett a Szolgaltatd rendszerében.

A Felhasznalé jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy
amennyiben ugyanazon Adodssal szemben tobb jogviszony alapjan all fenn
kovetelése, tigy ezen kdvetelések vonatkozasaban Ugy inditasara csak kiilon-kiilon
van lehetdség. Annak eldontése, hogy az ugyanazon Adodssal szemben fennalld
tobb kovetelés ugyanazon vagy kiilon jogviszonybol erednek a Felhasznalo
kotelezettsége, igy ennek figyelmen kiviil hagyasabol vagy téves megitélésébol
ered6 minden kovetkezmény a Felhasznalot terheli.

A szolgaltatas tartalma és miikodése

A TFelhaszndlé az Ugy inditasanak folyamatat a Szolgaltaténal létrehozott
felhasznaloi fidkjaban a ,,Kimend szamlak™ meniipont kivalasztasaval kezdheti
meg. Amennyiben a Felhasznalonak a 3.3. illetve 3.4. pontban ismertetett
feltételeknek megfeleldé szamlaja van egy Ados felé, gy a Szolgaltatd
automatikusan felajanlja a Felhasznalo részére az Ugy inditasanak lehetdségét.
Amennyiben a Felhasznalé Ugyet kivan inditani, gy a lejart szamlaval
kapcsolatosan a miiveleti sav lenyitasaval és a ,Koveteléskezelés” gombra
kattintassal 1éphet tovabb.

A Felhasznilé a koveteléskezelési szolgiltatison beliil az alabbi Ugyeket
kezdeményezheti:

a)  kiils6 partneri felszolitas

b) ligyvédi felszolitas

c) fizetési meghagyasos eljaras (FMH) inditasa

A fenti Ugyek részletes ismertetését a Payee 4altalanos szerzédési feltételei
tartalmazzak. A Felhasznalo felelssége, hogy a koveteléskezelési szolgaltatas
egyéb, jelen altalanos szerz6dési feltételekben nem rogzitett feltételeit megismerje.

A fenti 4.1. pontban irt 1épések megtételét kdvetden a Szolgaltatd a Felhasznalot
egy tajékoztatd oldalra irdnyitja, ahol a Szolgaltaté réviden ismerteti az egyes Ugy
tipusokat és ahol a Felhasznalé kivalaszthatja milyen Ugyet kivan inditani. A
tajékoztatd oldalon a Szolgaltatdo megjeleniti tovabba az adott Ugy tipus szerint a
Felhasznalé 4ltal fizetendé dijakat. Az Ugytipus kivalasztasat kovetden a
Felhasznalonak sziikséges elfogadnia a Payee altalanos szerzddési feltételeit és
adatkezelési tajékoztatdjanak rendelkezéseit, valamint azt, hogy amennyiben az
adott szdmla vonatkozasaban a kivalasztott Ugyet elinditja, Gigy automatikusan
létrejon a Felhaszndlé Payee felhaszndléi profilja és az Ugy inditaséhoz sziikséges,
a Szolgaltatd rendszerében tdrolt adatok atadasra keriilnek a Payee részére,
valamint a Felhasznalonak itt sziikséges megtennie 3.8. pont szerinti nyilatkozatat.
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Ezt kdvetéen amennyiben a Felhasznal6 az Ugyet ténylegesen el kivéanja inditani,
ugy azt a ,,Tovabb az adatmegadasra” gombra kattintassal teheti meg.

A megfelel6 hozzédjarulasok megadasat és a ,,Tovabb az adatmegadasra” gombra
kattintast kovetden a Felhasznald atiranyitasra keriil a Payee feliiletére, a fentiek
szerint létrehozott felhasznaldi fidkjaba és az Ugy inditasahoz sziikséges adatok
atadasra keriilnek a Payee részére. A fiok létrehozasaval kapcsolatosan a
Felhasznalo, illetve az altala képviselt vallalkozas neve, addszama, illetve a
Felhaszndld, valamint a vallalkozds e-mail cime keriil atadasa, mig az Ugy
inditasaval kapcsolatosan az Ados részére kidllitott szamla adatai, amelyre a
Felhasznalo az Ugyet inditja és a Felhasznal6 altal valasztott Ugy tipusa. A Payee
fiokban a Felhasznilé megadhatja az Ugy inditisahoz sziikséges azon tovabbi
adatokat, melyek a Szolgéaltatd altal nem keriilnek atadasra, illetve teljesitheti az
adott Ugy tipusanak megfeleld dijakat teljesitheti, melyre azonban mar a Payee
feltételei vonatkoznak.

Amennyiben a Felhasznalo az elsé Ugy elinditasat kovetden Gijabb iigyet indit, ugy
azokat a fenti 1épéseket kdvetve teheti meg, azonban azzal a kiilonbséggel, hogy a
korabban megtett nyilatkozatai szerint az adatok kiilon, ismételt hozzajarulas
kérése nélkiil keriilnek atadasra a Payee részére és a Felhasznalo a korabban
l1étrehozott Payee felhasznaloi fiokba kertil atiranyitasra.

Az Ugy elinditasat kovetden annak stituszarol a Szolgaltatd a Payee-tdl érkezd
jelzések alapjan folyamatosan tajékoztatja a Felhasznalot a Szolgaltatonal
létrehozott felhasznaloi fiokjan beliil, tovabba azt is jelzi szadmara, amennyiben egy
adott statusz a Felhasznalo részérdl valamilyen beavatkozast igényel, azaz a
Felhasznalonak az adott {iggyel kapcsolatosan teenddje van. A Felhasznalé az Ugy
statuszat a Szolgéltatd rendszerében a “Kimend szdmlak™ meniipontban az adott,
koveteléskezeléssel érintett szamla mellett feltlintetett jelzések alapjan kovetheti,
illetve vezérlépulton megjelend ,,Koveteléskezelés” minialkalmazas (widget) utjan
jelzi, mely azonban csak akkor jelenik meg, amennyiben egy adott Uggyel
kapcsolatosan a Felhaszndlénak teend8je van. Amennyiben egy adott Uggyel
kapcsolatosan a Felhasznalonak teenddje van, gy a Szolgaltatd a sajat
rendszerében csak ennek tényét jelzi a Felhaszndld részére, az adott Uggyel
kapcsolatos teendokkel Osszefiiggésben a Felhasznald részletes tajékoztatast a
Payee feliiletére torténd belépéssel kaphat, illetve ugyanitt tudja az eldirt teendd
szerinti feladatot is teljesiteni.

Amennyiben az Adods a kdveteléskezeléssel érintett szamla vonatkozasaban fizetést
teljesit, gy a befizetések rogzitése a kdvetkezoképpen torténhet:

a) Fizetési felszolitds és fizetési meghagyis Ugytipus esetén — amennyiben a
Felhasznalo Autokassza szolgaltatast nem vesz igénybe — gy lehetdsége van
valamennyi, az Ados 4altal az adott szamlaval kapcsolatosan teljesitett
befizetést a Payee rendszerében rogziteni, melyet kdvetéen a Payee
értesitést kiild a Szolgaltatd részére, aki ez alapjan a jelzés alapjan rogziti
rendszerében a szamlaval kapcsolatos befizetést. Amennyiben a Felhasznalo
az Autokassza szolgaltatast bekapcsolta, gy a Szolgaltatd rendszere
automatikusan érzékeli az adott szamlaval kapcsolatos teljesitést.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

b)  Ugyvédi levél és fizetési meghagyas Ugytipus esetén — amennyiben a
Felhasznald Autokassza szolgaltatast nem vesz igénybe — ugy a Felhasznalo
valamennyi, az Adods altali teljesitést a Szolgaltatd rendszerében is rogzithet
manualis uton, aki ezt kovetden értesitést kiild a Payee részére az adott
Uggyel kapcsolatosan az Ados altal teljesitett befizetésrol. Az Adés altal
teljesitett befizetések pontos rogzitésével kapcsolatos mindennemi
felelosség ebben az esetben a Felhasznalot terheli. Amennyiben a
Felhasznaldo az Autokassza szolgaltatast bekapcsolta, igy a Szolgaltato
rendszere automatikusan érzékeli az adott szamlaval kapcsolatos teljesitést
¢s ezt tovabbitja a Payee rendszere felé.

A szolgaltatas dija

A koveteléskezelési szolgaltatas igénybevételéért a Felhasznalo a dij fizetésére
koteles.

A Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy mivel a kdveteléskezelési
szolgaltatast a Payee nyujtja részére, igy az ezzel kapcsolatos dijakat is a Payee
részére koteles megfizetni. A dijfizetésre vonatkozd rendelkezéseket a Payee
altalanos szerzodési feltételei tartalmazzak.

A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a Payee a Szolgaltatd Felhasznaloi
részére az altalanostol eltérd, specidlis dijszabast alkalmaz. A fizetendd dijak
Osszegérol a szolgaltatas igénybevételére iranyuld folyamat soran gy6zédhet meg.

A Felhasznalé az Ugy inditasaval kapcsolatos dijakat a Barion Payment Zrt.
(székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. ép. 5. em. 5., cégjegyzékszam:
01-10-048552, adoszam: 25353192-2-43, e-mail: hello@barion.com, telefonszam:
+36 1 464 7099, MNB engedélyszama: H-EN-1-1064/2013) fizetési szolgaltatd
rendszerében teljesitheti bankkartyas fizetés utjan. A fizetéssel kapcsolatos tovabbi
részletek a Payee altalanos szerz6dési feltételeiben talalhatoak.

A szolgaltatas igénybevételének lemondasa

A Felhasznalonak lehetsége van arra, hogy az dltala mar elinditott Ugyet sajat

belatasa szerint barmikor, barmely okbdl ledllitsa. Ezt a Felhasznalé a Payee
felhasznaldi fidkjaba teheti meg az ott lehetdové tett moédon. A Felhasznald
tudomasul veszi, hogy az Ugy leallitaisaval az adott szadmldhoz kapcsol6do
behajtasi folyamat leall és amennyiben a leéllitdsa nem a szamla kiegyenlitése
miatt tortént, gy annak megtériilésére a kdveteléskezelési szolgaltatas keretében
nem kertil sor.

Amennyiben a Felhaszndl6 egy olyan szamlat kivan helyesbiteni, amellyel
kapcsolatban Ugy van folyamatban, ugy a Szolgaltaté egy felugré ablakban hivja
fel a Felhasznald figyelmét, hogy a helyesbitéshez az inditott Ugynek a Payee
feliiletén torténd ledllitasa sziikséges és csak ezt kovetden helyesbithetd a szamla.
Amennyiben a Felhasznalo a helyesbités érdekében az adott Ugyet a
figyelemfelhivast kovetden leallitja, igy a helyesbiteni kivant szamlaban foglalt
kovetelés targyaban inditott Ugy megsziinik, annak kdveteléskezelési folyamata
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lezarul, mely esetben a Felhasznalo az Ugyinditasi Dij visszatéritésére nem
jogosult.

Amennyiben a Felhasznald egy olyan szamldt kivan sztorn6zni, amellyel
kapcsolatban folyamatban 1év6 iigye van, ugy a Szolgaltaté egy felugrod ablakban
hivja fel a Felhasznal figyelmét, hogy a szamla sztorndzasahoz elébb az Ugy —
fentiek szerinti — leallitasa sziikséges. A szamla csak az Ugy leallitdsat kdvetden
sztorn6zhato.

6.4. A Szolgaltatd felhivja a Felhasznalé figyelmét, hogy mivel az Ugy ledllitdsa a

6.5.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Felhasznalo sajat dontésén és elhatdrozasan alapul, igy amennyiben a Felhasznalo
egy folyamatban 1évé Ugyet leallit, fiiggetleniil annak okatdl, azaz példaul attol,
hogy a szamléban szerepld kovetelés behajtasra keriilt el, az Ugyinditas dijabol
visszatéritésre nem jogosult.

Amennyiben a Felhasznalo a 1.1. pontban megjelolt eléfizetési csomagok
valamelyikébdl az ingyenes #free csomagra valt, ugy a koveteléskezelési
szolgaltatast a tovabbiakban nem veheti igénybe, azaz ij Ugyet nem indithat,
azonban az el6fizetési csomag megvaltoztatasa eldtt inditott folyamatban levo
Ugyek statuszat nyomon kovetheti. Amennyiben a Felhasznalé a fizetési
kotelezettséggel jard elofizetési csomagok kozott valt barmely irdnyba, gy az a
koveteléskezelési szolgaltatasra nincs kihatassal.

Felelosség

A Szolgaltatd nem felelds semmilyen kovetkezményért, amely az Ugyinditasi
folyamat soran megadott adatok helyességéért, az adatok helyességének
ellendrzése a Felhasznal6 feladata és kotelezettsége.

A Szolgaltaté nem felelds azért, ha az Ugyinditast olyan 3.6. pontban meghatarozott
jogosultsaggal rendelkez0 Felhasznalé kezdeményezi, aki nem rendelkezett
tényleges felhatalmazassal.

A Szolgaltatdé nem felelés semmilyen kovetkezményért, amely abbol ered, hogy a
Felhasznalé a Szolgéltatotol, illetve a Payee-tdl fiiggetleniil indit Ugyet ugyanazon
kovetelés vonatkozasaban és Ugy inditasara a Szolgaltaton keresztiil nem lett volna
jogosult, amelyre tekintettel az Ugyinditas nem jar sikerrel.

A Szolgaltatdo nem felelds azért, ha az Adodssal szemben fennallo kovetelés barmely
— a Szolgaltato érdekkdrén kiviil esé vagy neki fel nem roéhatd — okbol sikertelen.

73



1.

1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

3.SZAMU MELLEKLET
KOVETELES FAKTORALASI SZOLGALTATAS
IGENYBEVETELENEK FELTETELEI

A szolgaltatas igénybevételére jogosultak kore

A faktoralasi szolgaltatast a Szolgaltaté azon Felhasznalok részére teszi elérhetdve,
amelyek az alabbi feltételeknek megfelelnek:

e a nyilvanosan elérheté adatok alapjan nem allnak felszamolas,
kényszertorlés, végelszamolas, csddeljaras vagy egyéb jogutdod nélkiili
megsziinést eredményezo eljaras alatt; és

e tarsas vallalkozasnak (Kft., Bt., Kkt., egyesiilés, egyéni cég, szabadalmi
iigyvivdi iroda, ligyvédi iroda, kozjegyz6i iroda, végrehajtdi iroda) vagy
részvénytarsasagnak (Zrt., Nyrt.), illetve egyéni vallalkozonak mindsiilnek;
és

e rendelkeznek olyan vevdvel (a tovabbiakban: ,,Vevd”), amelyek szerepelnek
a faktoralasi szolgaltatast nyujto, alabbi 2.1. pontban megjeldlt szolgaltato
altal osszeallitott megbizhato partnerek listajan; vagy

e aki vevljének legalabb 120 napon beliil allitott ki olyan szamlat, amely a
3.4. pontban meghatarozott feltételeknek megfelel; és

e a szolgaltatds igénybevételének idOpontjdban még nem rendelkeznek a
szolgaltatast nyujtd, az alabbi 2.1. pontban megjelolt szolgaltatoval a
szolgaltatds igénybevételére iranyuld ¢€l6 szerzddéssel (amennyiben a
Felhasznalo csak regisztracioval rendelkezik a 2.1. pontban megjelolt
szolgaltatonal anélkiil, hogy szerzddést kotott volna, gy a Felhasznald a
szolgaltatas igénybevételére jogosult)

Teszt allapoti felhasznaloi fiokkal rendelkezd Felhasznalok szamara a faktoralasi
szolgaltatas nem elérhetd.

A Szolgaltatd a fenti feltételeket, illetve a szolgaltatas igénybevételére jogosultak
korét sajat belatasa, illetve maga, valamint a szolgaltatast ténylegesen nytjto alabbi
2. pontban megjelolt szolgaltatdo altal megallapitott feltételek szerint barmikor
modosithatja. Az eldbbiekre tekintettel a Felhasznalo jelen altalanos szerzddési
feltételek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a faktoralasi szolgaltatas
igénybevételére valo jogosultsagot a Szolgaltatotol nem kovetelheti.

A szolgaltatas nyujtoja

A Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a koveteléskezelési szolgaltatas
nyujtasat a Szolgaltato integracios partnere, a Flexibill Informatikai és Pénziigyi
Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhely: 1066 Budapest, Mozsar utca 16.,
cégjegyzékszam: 01-09-732403, addszam: 13382610-2-42, képviseli: Ratkai
Tamas Zsolt ligyvezetd, a tovabbiakban: “Flexibill”) biztositja. A Flexibill
iizemeltetdje annak az online platformnak, amelyen keresztiil a faktoralasi
szolgaltatast a Felhasznalo konnyedén igénybe veheti.

A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a faktoring a hitelintézetekrol és a
pénziigyi vallalkozasokrol szolé 2013. évi CCXXXVIIL. térvény (Hpt.) 6. § (1)
bekezdésének 60. pontja értelmében kdvetelésvasarlasi tevékenység, amely a Hpt.
3. § (1) bekezdés 1) pontja szerint pénziigyi szolgaltatdsnak mindsiil. A Hpt. 3. § (3)
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2.3.

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

bekezdése értelmében pénziigyi tevékenység kizardlag a Magyar Nemzeti Bank
(MNB) engedélyével végezhetd. A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a
faktoralasra vonatkoz6 egyedi szerz6dés a Felhasznalo és a Flexibill anyavallalata
a BAV FAKTOR Pénziigyi Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (székhely:
1066 Budapest, Mozsar utca 16., cégjegyzészam: 01-10-045137, addszam:
13341747-2-42, képviseli: Ratkai Tamas Zsolt vezérigazgatd és Nagy Levente
igazgatosagi tag egyiittesen, a tovabbiakban: “BAV Faktor”) kozott jon létre, aki
rendelkezik az MNB fentebb emlitett engedélyélvel (engedély szama:
1/E2373/2004), hatérozat:
https://alk.mnb.hu/data/cms2447862/keksz_13684944.pdf).

A Szolgaltato a koveteléskezelési szolgaltatdas vonatkozasdban a 4. pontban
részletezett modon kizdrdlag kozremitkoddként vesz részt, melynek soran kizarolag
a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges, a Szolgaltato rendszerében tarolt, illetve
a Felhasznal6 altal megadott adatokat tovabbit a Flexibill, illetve a BAV Faktor
részére.

A szolgaltatas igénybevételének feltételei

A faktoralasi szolgaltatas igénybevételének feltétele, hogy a Felhasznalo elfogadja
a Flexibillnek az egyedi faktoring szerzddés megkotésére és azzal kapcsolatos
nyilatkozatok megtételére szolgald online rendszer hasznalataval kapcsolatos
altalanos szerzédési feltételeit, illetve adatkezelési tajékoztatojat, tovabba, hogy a
BAV Faktorral megkossék a faktoring szerzédés(ek)et. A  szolgaltatas
igénybevételével a Felhasznalo az elébbieket — az alabbiakban részletezett moédon
— kifejezetten elfogadja.

A fentickre tekintettel a Felhasznalo tudomasul veszi, hogy a faktoring
szolgéaltatasra a Flexibill és a BAV Faktor feltételei vonatkoznak.

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy amennyiben a faktordlasi szolgaltatast
igénybe kivanja venni, az sziikségképpen a Szolgaltatd rendszerében tarolt
adatoknak a Flexibill részére torténd tovabbitasaval jar, melyhez a Felhasznalo
jelen ASZF elfogadasaval hozzajarulasat adja.

A faktoralasi szolgaltatds olyan a Szolgaltatd rendszerében kiallitott szamlak
esetében vehetd igénybe, melyek megfelelnek az alabbi feltételeknek:
e tipusa szamla (eléleg vagy végszamla);
e fizetési modja banki atutalas;
e olyan VevO részére lett kiallitva, akinek a Felhasznalé 120 napnal nem
régebben allitott ki szamlat;
a szamla devizaneme forint (HUF), euré (EUR) vagy amerikai dollar (USD)
a szamla kiallitdsanak kelte 120 napnal nem régebbi
e aszamla fizetési hataridejébdl tobb, mint 3 nap van hatra

A szolgaltatas dijbekérd szamla, sztornozott szamla, illetve szallitolevél
vonatkozasaban nem vehet6 igénybe.

A szolgaltatas igénybevételét Szolgaltatd rendszerében ,fiokgazda” vagy
»adminisztrator” jogosultsaggal rendelkez6 Felhasznalé kezdeményezheti. A
Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy amennyiben a faktoralast
kezdeményezO személy az elébbi jogosultsagok valamelyikével rendelkezik, a
Szolgaltatd — mivel arra nincs modja — nem ellendrzi, hogy a kezdeményezd
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4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

személy tényleges felhatalmazassal rendelkezett-e a faktoralds kezdeményezésére,
igy az ezzel kapcsolatos barmilyen feleldsség a Felhasznalot terheli.

A szolgaltatas tartalma és mikodése

A faktoralasi szolgaltatds igénybevételével a Felhasznalo a fenti 3.3. pontban
ismertetett feltételeknek megfeleld és az 1.1. pontban megjelolt feltételeket teljesitd
Vevok felé kiallitott szamlait faktoralhatja. A faktoralashoz a Flexibill
rendszerében ismertetett 1épések betartasa és dokumentumok rendelkezésre
bocsatasa, valamint a BAV Faktorral az egyedi faktoring szerzédés megkotése
sziikséges.

Amennyiben a Felhasznalo egy Vevéi kovetelést sikeresen faktoral, ugy a BAV
Faktor a faktoralt szamla ellenértékének jelentds részét annak esedékessége elott
megtériti a Felhasznalo részére, mely idoponttol kezdédden a Vevo a szamla teljes
ellenértékét a BAV Faktor részére lesz koteles megfizetni. Amennyiben a Vevo a
BAV Faktor részére megfizeti a teljes kovetelést, igy a BAV Faktor a szamla
ellenértékének fennmaradd részét is megfizeti a Felhasznald részére, melybdl
azonban a faktoralas dijat levonja, igy ez utobbi dsszeggel csokkentett 6sszeg keriil
ténylegesen kifizetésre.

A Szolgaltatd tajékoztatja a Felhasznalot, hogy a faktoralassal kapcsolatos
barmilyen nyilatkozat megtétele, dokumentum feltdltése kizarolag a Flexibill
rendszerében torténhet, a Szolgaltatdé feladata kizardlag a szolgaltatas
igénybevételének megkonnyitése, melynek keretében a faktoraland6 szamlakkal
kapcsolatos adatok atadasat, illetve a Felhasznalo részére az egyes folyamatok
statuszardl valo jelentés kiildését végzi.

Amennyiben a feltételek fennallnak, ugy a Szolgaltatd a Felhasznalo felhasznaloi
fiokjaban a vezérlépulton elhelyezett "Faktoring" fejlécti minialkalmazas (widget)
utjan értesiti a Felhasznaldt a faktoralds lehetOségérdl, illetve a faktoralhatd
szamlakrol és a feltételeknek megfelelé Vevokrdl. Ezen tilmenden a feltételek
fennallasa esetén Szolgaltatd abban az esetben is jelzi a Felhasznalo részére a
faktoralas lehetdségérél, ha a ,,Kimend szamlaim” meniipontot valasztja vagy
amennyiben egy faktoralhatd szamla miiveleti savjat lenyitja.

A Felhasznald az értesitésben elhelyezett ,,Tovabb a Flexibill feliiletére” gombra
kattintassal kezdheti meg a szolgaltatas igénybevételéhez vezetd 1épéseket. A
gombra kattintassal a Szolgaltaté a Felhasznaldt egy tajékoztatd oldalra iranyitja,
ahol bemutatja szamara a faktoralassal kapcsolatos legfontosabb tudnivalokat,
illetve a faktoralas varhatdé koltségeit. A faktoralas tényleges koltségeirdl a
Felhasznal¢6 az ajanlatkérést kovetden keriil tajékoztatasra.

Amennyiben a tdjékoztatast kovetden a Felhasznalé ugy dont, hogy igénybe
kivanja venni a szolgaltatast, igy az ,,Ajanlatot kérek” gombra kattintassal teheti
meg, melynek azonban feltétele, hogy a vonatkozd jelolonégyzet kipipalasaval
elfogadja a Flexibill altalanos szerzddési feltételeit €s adatkezelési tajékoztatojat.
Ezt kovetéen automatikusan létrejon a Felhasznaldénak a Flexibill rendszerében
létrehozott fiokja, illetve a Szolgaltatd atadja a Flexibill részére a rendszerében
tarolt, faktoralashoz sziikséges adatokat, tovabba a Felhasznalo atiranyitasra kertl a
Flexibill feliiletére. A Szolgaltaté felhivja a Felhasznalo figyelmét, hogy az
»Ajanlatot kérek” gombra kattintdssal a szamla még nem kerlil automatikusan
faktoralasra.
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4.7.

4.8.

4.9.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.

A faktoralashoz a fentebb ismertetettek szerint, az atirdnyitast kovetoen a Flexibill
rendszerében megadott 1épések kovetése, illetve a BAV Faktorral valo
szerz6déskotés sziikséges, melyre az elébbiek feltételei vonatkoznak.

Az ajénlatkéréshez sziikséges adatoknak, illetve dokumentumoknak a Flexibill
rendelkezésére bocsatasat kovetden, a Felhasznald a Szolgaltato rendszerén beliil, a
"Faktoring" widgeten keresztiil kiildott értesitések utjan kovetheti az ajanlatkérés
allapotat, illetve amennyiben a BAV Faktor az ajanlatot elfogadta, ugy a
Szolgaltatd értesiti a szerzodéskotés lehetGségérol. A szerzodéskotés a Flexibill
rendszerén beliil torténik, igy az ahhoz sziikséges 1épések is oda belépve tehetok
meg. Amennyiben a szerzddéskotéssel kapcsolatosan a Felhasznalonak barmilyen
teenddje van, ugy a Szolgaltatd errdl a Felhasznalot értesiti. Sikeres szerzodéskotés
esetén a Szolgaltatd sajat rendszerén beliil értesiti a Felhasznalot, melyet kdvetden
megkezdheti a szolgaltatas igénybevételét.

A Szolgaltaté a fentieken tGlmenden, a Szolgaltatd megjeleniti a Felhasznalod
részére a szamlalécen, ha egy szamla faktoralhato, tovabba a mar faktoralt szamlak
esetében, mind a ,Faktoring” widgeten, mind a szdmlalécen tdjékoztatja a
Felhasznalot a faktoralas statuszarol, tovabba arrol, ha a Felhasznalé kerete
elfogyott vagy ha ismételten elérhetd, illetve amennyiben valamilyen folyositasi
feltétel nem teljesiilése miatt a szamla 6sszege nem folyosithato.

A szolgaltatas dija

A kovetelés faktoralasi szolgaltatas igénybevételéért a Felhasznalo a dij fizetésére
koteles.

A Szolgaltato tajékoztatja a Felhasznalot, hogy mivel a faktoralasi szolgaltatast a
Flexibill, illetve a BAV Faktor nytjtja részére, igy az ezzel kapcsolatos dijakat is
résziikre koteles megfizetni. A dijfizetésre vonatkoz6 rendelkezéseket a Flexibill
altalanos szerzédési feltételei, illetve a BAV Faktorral kotott egyedi szerzodés
tartalmazzak.

A szolgaltatas lemondasa

A Felhasznal6 a faktoralasi szolgaltatas lemondasat — amennyiben ez lehetséges —
kizarolag a Flexibill rendszerén keresztiil, a Flexibill, illetve a BAV Faktor
szerzOdési feltételei szerint teheti meg. A szolgaltatds lemondéasabol eredd
barmilyen kdvetkezményért vagy abbol adodo fizetési kotelezettség teljesitéséért a
Felhasznalo felelos.

Amennyiben a Felhasznalo egy faktoralt szamlat kivan sztorn6zni a Szolgaltatd
rendszerében, ugy a Szolgaltaté egy felugro ablakban hivja fel a Felhasznalo
figyelmét, hogy a szamla sztornozasa esetén a szamla értékét a BAV Faktor felé
rendeznie sziikséges. Amennyiben a Felhasznalé a figyelmeztetést kovetben a
szamlat sztorn6zza, ugy azzal kijelenti, hogy a figyelmeztetést tudomasul vette,
egyuttal mentesiti a Szolgaltatot minden ebbdl eredd kovetkezmény és feleldsség
alol.

A Szolgaltatd rendszerében lehetdség van a szamla faktoralasabol szarmazo
jovairasok modositasara/torlésére. Amennyiben a Felhasznalo egy faktoralt
szamlahoz tartoz6 befizetést kivan tordlni, Ggy arra a Szolgaltatdé a Felhasznald
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6.4.

figyelmét felhivja. Amennyiben a Felhaszndldo a Szolgaltatdo figyelmeztetése
ellenére az adott, faktordlt szamldhoz kapcsolddd befizetést torli, ugy azzal
kijelenti, hogy a figyelmeztetést tudomasul vette és elfogadta, egyuttal mentesiti a
Szolgaltatét minden ebbdl eredé kdvetkezmény ¢és feleldsség alol.

Amennyiben a Felhasznalo egy faktoralt szamlat kivan sztorn6zni a Szolgaltatd
rendszerében, ugy a Szolgaltato egy felugro ablakban hivja fel a Felhasznalo
figyelmét, hogy a szamla sztornozasa esetén a szamla értékét a BAV Faktor felé
rendeznie sziikséges. Amennyiben a Felhasznalo a figyelmeztetést kdvetden a
szamlat sztorn6zza, ugy azzal kijelenti, hogy a figyelmeztetést tudomasul vette,
egyuttal mentesiti a Szolgaltatot minden ebbdl eredd kovetkezmény és feleldsség
alol.
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4. SZAMU MELLEKLET
KOLTSEGNYILVANTARTO ES PENZUGYI

ADMINISZTRACIOS SZOLGALTATASHOZ KAPCSOLODO

1.1.

1.2.

2.1.

3.1.

INTEGRALT SZOLGALTATAS (RIPORT QUICK)
A szolgaltatas nyujtoja

A Quick elnevezésii koltségnyilvantartd és pénziigyi adminisztracids szolgaltatas
nyujtdja, a Szolgaltatonak a 2. szamu mellékletben mar emlitett integracios
partnere a Riport Applications Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1052
Budapest, Deak Ferenc tér 3. (MEYER & LEVINSON emelet), cégjegyzékszam:
01-09-982509, adoszam: 23878149-2-41, képviseli: Kristdé Zoltan Istvan
iigyvezetd, a tovabbiakban: “Riport”). A Riport altal nytjtott szolgaltatasra a
Riport altalanos szerz6dési feltételei vonatkoznak.

A Szolgaltatd a sajat rendszerének, illetve a Riport rendszerének az alabbiakban
meghatarozott  Osszekotését kovetben a  Riport rendszerében elérhetd
szolgaltatashoz kapcsolodo, azt kiegészitd szolgaltatast nyhjt, mellyel a Riport
szolgaltatdsdnak miikodését konnyiti, illetve pontosabba teszi azaltal, hogy a
Szolgaltatd rendszerében tarolt, illetve a Felhasznalo altal megadott adatokat vagy a
Szolgaltatd rendszerében egyéb tton rendelkezésre allo adatokat tovabbit a Riport
részére.

A szolgaltatas igénybevételére jogosultak kore

A koltségnyilvantartd és pénzligyi adminisztracios szolgaltatast kiegészitd
szolgéltatds barmely Felhasznalé szdmara elérhetd, akik rendelkezik a
Szolgaltaténal barmilyen tipusa eldfizetéssel, illetve a Riport altal nyujtott
szolgaltatasra szolo elofizetéssel. A jelen melléklet szerinti kiegészité szolgaltatas
egyes funkciéi azonban csak a Szolgaltatonal, illetve a Riportnal meglévo
meghatarozott tipusu eldfizetés esetén érhetdek el.

A szolgaltatas igénybevételének feltételei

A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges, hogy a Felhasznald a szdmlazofiokjat a
Riport felhasznaloi fidkjaval dsszekdsse. Amennyiben a Felhasznalo a szolgaltatast
azt kovetden kivanja igénybe venni, hogy mar kiilon regisztralt mind a Szolgaltato,
mind a Riport szolgaltatasara, ugy a fiokok dsszekotése iranti igényét a Felhasznalo
a Riport iigyfélszolgalata részére koteles jelezni a konyveles@riport.app e-mail
cimen. Amennyiben a Felhasznalo a Szolgaltatd rendszerén keresztiikk, meglévo
szdmlazofiokja utjdn regisztral és fizet eld a Riport szolgaltatisra, ugy az
adatkapcsolat a regisztraciot és az eldfizetést kovetden automatikusan Iétrejon. A
Riport rendszeréb6l nincs Ilehetéség a Szolgéltatd szolgaltatasara torténd
regisztraciora, igy ilyen titon a fiokok 6sszekdtésére sincs lehetdség.
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3.2. Amennyiben a Felhasznaloé banki tranzakcios adatokat kivan a Riport rendszerébe

3.3.

4.

4.1.

4.2.

4.3.

6.1.

6.2.

tovabbitani, ahhoz legalabb a Szolgaltatonal meglévd #digital elofizetés és
Riportnal meglévd, legalabb OkosBox el6fizetés, valamint az Autokassza
szolgaltatasnak az ASZF-ben meghatarozott modon torténé aktivalasa sziikséges.

Amennyiben a Felhasznal6 a Szolgéltatd rendszerében mas Vallalkozas altal
kiallitott (bejovd) szamla adatokat, illetve a Szolgaltatd rendszerén kiviil kiallitott
(bejove  és/vagy kimend) szamla adatokat kivan a NAV Online Szamla
rendszerébdl lehivott adatok alapjan a Riport rendszerébe tovabbitani, gy ahhoz
#profi elofizetési csomag, illetve a NAV adatimport miikddéséhez a Szamlaverzum
funkcionak az ASZF-ben irt médon torténd aktivalasa sziikséges.

A szolgaltatas tartalma és miikodése

A jelen mellékletben meghatarozott kiegészitd szolgaltatas utjan — amennyiben a

Felhasznald6 mind a Szolgaltatonal, mind a Riportnal rendelkezik valamilyen
elofizetéssel — a Felhasznalo altal a Szolgaltatd rendszerében kiallitott szamlak
tovabbitasra keriilnek a Riport rendszerébe, ahol a bevételek kozott az egyes
szdmlak Osszege megjelenitésre keriil.

Amennyiben a Felhasznalé a 3.2. pontban irt feltételeknek megfelel, ugy a fenti
4.1. pontban irtakon tilmenden banki adatok is tovabbitasra keriilnek a Szolgaltatd
altal a Riport rendszerébe, amely alapjan a Felhasznalo a Riport rendszerében
kovetheti a Vallalkozasanak bankszamlaegyenlegét, illetve a kimend szamlainak
fizetettségi allapotat.

Amennyiben a Felhasznal6é a 3.3. pontban irt feltételeknek (is) megfelel, ugy a
fentieken tilmenden a bejové szamla adatok, illetve a mas, nem a Szolgaltato
rendszerében kiallitott kimenO szamla adatok is tovabbitasra keriilnek a Riport
részére, amely alapjan a Felhaszndlo a Vallalkozasa pénzmozgasairol teljes(ebb)
képet kaphat.

A szolgaltatas dija
A szolgaltatds igénybevételéért a Felhasznalo kiilon dij fizetésére nem koteles,

koteles azonban az egyes elofizetések (€s egyéb kiegészitd szolgaltatasok)
vonatkozo dijat a Szolgaltato, illetve a Riport részére.

A szolgaltatas lemondasa, modositasa

Amennyiben a Felhasznalé a Riportndl vagy a Szolgéltatonal 1évo elofizetését
modositja, amelybdl kifolydlag a Felhasznald mar nem felel meg a 3.2. vagy 3.3.
pontban irt feltételeknek, igy az a szolgdaltatds tartalmdnak modosuldsat vonja
maga utan a fentiekben leirtak szerint.

A Felhasznal6 a szolgaltatas igénybevételét barmikor lemondhatja az adatkapcsolat
bontasa iranti igénynek a Szolgaltatd részére torténd jelzése utjan.
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6.3. Amennyiben a Felhasznal6 Riport eldfizetése vagy a Szolgaltatonal 1évo eléfizetése
barmely okbol megsziinik, ugy azzal a szolgéltatas igénybevétele is lemondottnak
tekintendd.
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1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

5. SZAMU MELLEKLET
SZAMLAKIBOCSATAS RAKTAR ES KESZLETKEZELO,
VALAMINT SZERVIZEKNEK SZOLO NYILVANTARTAS

KEZELO SZOLGALTATAS UTJAN (INNONEST)
A szolgaltatas nyujtoja

Az Innonest elnevezésii komplex online ligyviteli, arajanlat és megrendelés kezeld,
valamint készletkezeld rendszer szolgdltatdja az Innonest Software Korlatolt
Felelosségli Tarsasag (székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7. C. ¢ép.,
cégjegyzékszam: 01-09-354764, addészam: 27338346-2-41, képviseli: Berta Robert
ligyvezetd, a tovabbiakban: “Innonest”). Az Innonest altal nyujtott szolgaltatasra
az Innonest altalanos szerzddési feltételei vonatkoznak.

A Szolgaltato a jelen ASZF mellékletben meghatarozott médon és feltételekkel az
Innonest 4ltal nyujtott szolgaltatashoz kapcsolodo, kiegészit, integralt
szolgaltatast nyujt, melynek keretében a Szolgdltatdé az Innonest rendszerével
létrehozott adatkapcsolaton keresztiil, az ott megadott adatok alapjan teszi lehet6vé
a Szolgaltatdé Alapszolgaltatasanak igénybevételét, azaz szamlak kibocsatasat.

A szolgaltatas igénybevételére jogosultak kore és
igénybevételének feltételei

A szolgaltatas igénybevételének elofeltétele, hogy a Felhasznald mar rendelkezzen
a Szolgaltatonal szamlazo fiokkal, illetve ahhoz kapcsolédd barmilyen tipust
elofizetéssel, tovabba az Innonest fidkregisztracioval és olyan Innonest
el6fizetéssel, amelyhez a Felhasznalo kiegészitd funkcioként a szamlazasi funkciot
(modult) az elofizetés soran hozzaadta vagy amely eldfizetés a szdmlazasi funkciot
(modult) magéban foglalja.

A fentieken tulmenden a szolgéltatas aktivalasdhoz sziikséges, hogy a Felhasznalo
a szamlazé fidkot az Innonest fiokkal 0sszekdsse. Az Gsszekotés folyamata fligg
attél, hogy a Felhasznaldé milyen uton kezdeményezi az Innonest-nél a
regisztraciot, illetve az el6fizetést. Amennyiben a Felhasznald az Innonest
szolgaltatdsara vald regisztraciot, illetve elofizetést a szamlazo fiokbol
kezdeményezi, tigy az Innonest rendszerébe torténd regisztraciot, illetve eléfizetést
kovetden az adatkapcsolat automatikusan létrejon. Amennyiben a Felhasznalo
kozvetlenlil az Innonest rendszerében kezdeményezi a regisztraciot, illetve az
elofizetést, gy az adatkapcsolat létrehozdsara az Innonest rendszerében az
,,El6fizetés” meniiponton belill a ,,Szamlazz.hu 6sszek6tés” meniiben lehetséges, a
Szolgaltatonal 1évs, megfeleld és sszekdtni kivant szamlazofiokba torténd belépés
utjan.
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3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

A szolgaltatas tartalma és miikodése

A Felhasznal6 a szamlazo fidk és az Innonest felhasznaloi fiok 2.2. pont irt moédon

torténd Osszekotését kovetOen, a szolgaltatas igénybevételével az Innonest
rendszerében kezelt készlet alapjan, az Innonest rendszerébdl, anélkiil, hogy a
Szolgaltaté rendszerébe atlépne, szamlakibocsatasi kérést kiildhet a Szolgaltatd
rendszerébe, mely alapjan a készlet valtozasa alapjan, az Innonest rendszerben
megadott adatok alapjan automatikusan szamla keriil kiallitdsra a Felhasznalo altal
képviselt Vallalkozas vevdje részére.

A Szolgaltatd a fenti 3.1. pont szerint kibocsatott szamlakkal kapcsolatosan az
ASZF vonatkozo rendelkezései megfelelen iranyadoak.

A Szolgaltatd felhivja a Felhasznalo figyelmét, hogy #free el6fizetési csomag
esetén a 3.1. pontban irt médon kiallitott szamla vonatkozasaban sincs lehetdség
e-szamla kiallitasara.

A szolgaltatas dija, fizetési feltételek

Amennyiben a szamlazasi funkcidt (modult) magaban foglalé elbfizetést a
Felhasznalo az Innonest rendszerében kezdeményezi, ugy a vonatkozo dijak
megfizetése az Innonest részére térténik. Amennyiben azonban a Felhasznal6 a
Szolgaltatd rendszerén keresztill kezdeményezi az Innonest el6fizetést, ugy a
Felhasznal6 a vonatkozé dijakat a Szolgaltatd részére teljesiti. Az utdlag
megrendelt az Innonest eldfizetéshez kapcsolodd egyes kiegészitd funkciok
(modulok) dijat a Felhasznal6d kozvetleniil az Innonest részére fizeti meg.

Az Innonest rendszerén keresztiil kezdeményezett és szamlazasi funkciot (modult)
magaban foglalo elofizetés esetén a Szolgaltato az Innonest rendszerébol
kezdeményezett szamlakibocsatasok esetén mentesiti a Felhasznalot a
Dijtablazatban szerepldé Szamla Agent dijak megfizetése alol, kivéve, amennyiben
a Felhasznald a Szolgaltatonal #free eldfizetési csomaggal rendelkezik, mely
esetben ezeket a dijakat a Szolgaltaté a Felhasznalonak, illetve az éltala képviselt
Villalkozasnak felszamitja.

A szolgéltatds igénybevétele tovabba nem mentesiti a Felhasznaldt az e-szamla
kiallitas Dijtablazatban megjelolt dijanak megfizetése aldl, melyeket a Szolgaltatd
szintén felszamit a Felhasznalonak, illetve az altala képviselt Vallalkozasnak,
kivéve #profi eldfizetési csomag esetén, mivel annak eldfizetési dija az e-szamla
kibocsatas dijat magaban foglalja.

A szolgaltatas lemondasa

A szolgaltatas igénybevételének ideje alatt a Felhasznalo a Szolgaltatonal meglévo
elofizetését az ASZF szabalyai szerint az Innonest eléfizetéstdl fiiggetleniil
modosithatja, azonban a Szolgaltatd felhivja a Felhasznalo figyelmét, hogy az
elofizetési csomag modositdsa a 4.2. pontban meghatdrozott esetekben tovabbi
fizetési kotelezettséget vonhat maga utan.

&3



ﬁJ szamlazz.hu

5.2.

5.3.

Felhasznalo jogosult a szolgaltatas igénybevételét barmikor lemondani, melyet az
Innonest rendszerében tehet meg és amely esetben a szolgaltatas elérhetOsége
legkésobb a dijrendezett idszak végével megszlinik. Amennyiben azonban az
el6fizetés megujitdsanak dija a Felhasznalo részére mar eldirasra kertilt, ugy abban
az esetben kiilon értesiteni kell az Innonestet az altala megadott elérhetdségeken.

Amennyiben a Felhasznald a Szolgaltatonal fennallo eléfizetését lemondja vagy az
barmely okbol megsziinik, Uigy az az Innonest-nél meglévé eldfizetést nem szilinteti
meg automatikusan, amennyiben a Felhasznalé az Innonest eldfizetését is le
kivanja mondani, Ggy azt kiilon jeleznie kell az Innonest részére.
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1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

24.

6. SZAMU MELLEKLET

ONLINE KONYVELEST TAMOGATO SZOLGALTATAS

(SMARTBOOKS)

A szolgaltatas nyujtoja

A SMARTBooks elnevezésii online, felhalapti konyvelési és vallalatiranyitasi
rendszert a Smart Express Technologies Korlitolt Felelosségii Tarsasag
(székhely: 1132 Budapest, Vaci ut 18. 9. em., cégjegyzé¢kszam: 01-09-346330,
adoszam: 27042393-2-41, képviseli: Schramm Karoly Tamas {igyvezetd, a
tovabbiakban: “Smartbooks”) biztositja. A Smarbooks altal nyujtott szolgaltatasra
a Smartbooks altalanos szerzodési feltételei vonatkoznak.

A Szolgaltato a jelen ASZF mellékletben meghatarozott modon és feltételekkel a
Smartbooks altal nyujtott szolgaltatashoz kapcsolodo, kiegészit, integralt
szolgaltatast nyujt, melynek keretében a Szolgaltatd a Felhasznalo felhatalmazasa
alapjan, a rendszerében tarolt adatokat tovabbit a Smartbooks részére.

A szolgaltatas igénybevételére jogosultak kore és az
igénybevétel feltételei

A szolgaltatas igénybevétele azon Felhasznalok szamara valik elérhetévé, akik
rendelkeznek SMARTBooks Medium vagy SMARTBooks Pro el6fizetéssel. A
szolgaltatds igénybevétele iranti igényt a Felhasznald6 ennek megfeleléen a
Smartbooks feliiletén kezdeményezheti.

A fenti 2.1. pontban irtaknak megfelelGen a szolgaltatas igénybevételének feltétele,
hogy a Felhasznalé a Smartbooks-nal rendelkezzen regisztracioval és a fentiekben
megjelolt eldfizetési csomag valamelyikével, valamint, hogy a Smartbooks
altalanos szerzodési feltételeit, illetve adatkezelési tajékoztatojat elfogadja.

A szolgaltatas igénybevételének nem eléfeltétele, hogy a Felhasznalo rendelkezzen
a Szolgaltatonal az 4ltala nyujtott Szolgaltatasra vonatkozo el6fizetéssel.
Amennyiben a Felhasznald a Szolgaltatonal nem rendelkezik felhaszndloi fidkkal,
illetve elofizetéssel, gy a Szolgaltatd rendszerében a felhasznaldi fiok
létrehozasara automatikusan, a Smartbooks rendszerében tortént regisztracio
véglegesitését kovetéen keriil sor, mellyel kapcsolatosan, igy kiilondsen a
Szolgaltatd rendszerében létrehozott felhasznaloi fiokba torténd regisztracioval
kapcsolatosan a Szolgaltatd e-mail Utjan értesitést kiild a Felhasznalo részére, a
Smartbooks részére a regisztracid soran megadott e-mail cimére. Amennyiben a
Felhasznald mar rendelkezik a Szolgaltatonal felhasznaloi fiokkal, illetve valamely
elofizetési csomaggal, igy a Szolgaltatd a sajat és a Smartbooks rendszerének a
Felhasznalo altal a 3.3. pontban részletezett 0sszekdtését kovetden aktivalja a
Szolgaltatas vonatkozasaban a Felhasznalo #profi el6fizetési csomagjat.

A Felhasznalonak — amennyiben korabban nem rendelkezett a Szolgaltatasra
vonatkozé eldfizetéssel — a Szolgaltatd rendszerébe torténd elsd belépés soran
kotelezd elfogadni a Szolgaltatd altalanos szerzddési feltételeit és adatkezelési
tajékoztatojat is.
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3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

5.1.

A szolgaltatas tartalma és miikodése.

A szolgaltatas keretében a Szolgaltato a Felhasznalo 3.2. pontban részletezett
modon eszkdzolt, a Szolgéltatd és a Smartbooks rendszerének Osszekotésére
vonatkozd felhatalmazasa alapjan a Szolgaltatas utjan kiallitott vevo és szallitoi
szamlakkal, illetve a Szolgaltatasban egyéb tton (pl. Szamlaverzum) rendelkezésre
allo szdmla adatokat, illetve szdmlaképeket, valamint kiilon felhatalmazas alapjan
banki tranzakciés adatokat tovabbit a Smartbooks részére, az ott elérheto
szolgaltatas segitése érdekében.

A Felhasznalonak az adatkapcsolat létrehozasahoz sziikséges a Smartbooks
rendszerében elérhetd Szamlazz.hu azonosité (KSZI) kulcsnak a Szolgaltatd
rendszerében, a “Fiokbedllitasok” meniipontban az “Online pénziigyi
adatkapcsolat” alpontban megadnia és az adatkapcsolat alapadatait beallitania. A
banki tranzakciok atadiasahoz a Felhasznalo kiilon felhatalmazasa sziikséges,
melyet a vonatkozo jelolonégyzet kipipalasaval tehet meg. A banki tranzakcids
adatok atadasahoz sziikséges tovabba, hogy a Felhasznaldo a Szolgaltatonal
regisztralt felhasznaloi fiokjaban a banki adatkapcsolatot (Autokassza) elézetesen
engedélyezze, illetve a banki adatkapcsolatot a Szolgaltatd rendszere és a banki
rendszer kozott az ASZF rendelkezéseinek megfeleléen létrehozza. A banki
adatkapcsolatra, annak tartalmara €s a Smartbooks részére atadott adatok korére a
Szolgaltatd altalanos szerzddési feltételeinek vonatkozd 4.6. pontjaban talalhato
rendelkezései megfelelden iranyaddak.

A szolgaltatas dija, fizetési feltételek

A Felhasznalo a SMARTBooks Medium vagy Pro eldfizetési csomag elofizetési
dijait, a Smartbooks altal lehetové tett gyakorisag szerint a Smartbooks részére
koteles megfizetni. Az elobbiek szerint a Smartbooks részére megfizetett
el6fizetési dij azonban nem, tartalmazza a Szolgaltatd #profi el6fizetési dijat, azt a
Felhasznalé a Szolgiltatd részére koteles megfizetni az ASZF rendelkezései
Szerint..

A fenti 4.1. pontban irtakon tilmenden a Szolgaltatd a #profi eldéfizetési csomag
dija mellett a Dijtablazatban megjelolt tranzakcio alapu dijakat (pl. Szamla Agent
dij, tomeges szamlakibocsatds dija stb.) is felszamitja a Felhasznalonak,
amennyiben ilyen felmertil .

A szolgaltatas modositasa, lemondasa
A Felhasznaldé a Smartbooks el6fizetését a Smartbooks altalanos szerzddési

feltételeinek rendelkezései szerint mondja le. A Smartbooks eldfizetés lemondasa
nem €rinti a Felhasznalonak a Szolgaltatonal meglévo #profi elofizetését
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7. SZAMU MELLEKLET
SZAMLAZZ.HU SZAMLAZASI FIOK ES BINX E-PENZ FIOK
OSSZEKOTESE

1. A szolgaltatas nyujtoja

1.1 BinX Zrt. (székhely: 1031 Budapest, Zahony u. 7., cégjegyzékszam: 01-10-140785,
adoszam: 27917727-2-41, képviseli: Véradi Janos az igazgatosag elndke, MNB engedély
szama: H-EN-1-351/2022, H-EN-1-381/2023, web: https://binx.hu) altal nyqjtott
elektornikuspénz alapu fizetési szolgaltatas.

2. A szolgaltatas igénybevételére jogosultak kore és az
igénybevétel feltételei

2.1. A Felhasznalonak a Szamlazz.hu-ban szamlazasi fidkkal kell rendelkeznie.

2.2. A Felhasznalo szamlazo fiokjanak NAV online adat kapcsolattal kell rendelkeznie,
amelyet a 3.8. pontban megfogalmazottak szerint tud létrehozni.

23. A fizetési szolgaltatas igénybevételéhez a Felhasznalonak az altala képviselt
Vallalkozas nevében szerzddést kell kotnie a BinX Zrt-vel. A szerzodéskotés
el6feltétele az ligyfél azonositisa és atvilagitasa a BinX rendszerében, az Altalanos
Szerzédési Feltételeinek elfogadasa, valamint meg kell ismerni a BinX adatvédelmi
tajékoztatojat. A Felhasznald altal képviselt Vallalkozas és a BinX Zrt. kozott
szerzOdés jon létre elektronikus pénzben nyujtott fizetési szolgaltatasokra.

2.4. A szerzOdéskotést kovetden meghatarozott pénzosszeg letétbe helyezése utan a
BinX Zrt. ezzel egyenértékii e-pénz szamlat nyit a vallalkozas szamara, amellyel
e-pénzben torténd fizetéseket lebonyolithat a BinX Zrt. ASZF-jében foglalt
feltételekkel.

2.5. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a Szamlazz. hu szamlazasi fiok és a BinX e-pénz
fiok Osszekotése szolgaltatasra vonatkozo szerzoédés megkdtésével a Felhasznalo
altal képviselt Vallalkozas, amennyiben a Szamlazz.hu szamlazasi fiok #profi
dijcsomagban van, akkor az 0sszekotés pillanatatol szamitva a Szamlazz.hu-ban
megjelenitett valamennyi 30 nappal korabban beérkezett kereskedelmi szamlajanak
adatai atadasra keriilnek a BinX Zrt. rendszerébe, fliggetlenill attol, hogy a szamlat
kiegyenlitették-e vagy az kifizetésre var. A BinX Zrt. az alabbi szabalyok szerint
torli a részére atadott szamlakat a BinX e-pénz fiokjabol:

e A Kifizetésre varo szamlakat: A szamla fizetési hataridejének lejarati
napjat koveto 91. napon.

e A BinX-szel kifizetett szamlakat: A statuszvaltozast koveto 120. napon.

e A nem BinX-szel kifizetett szamlakat: A statuszvaltozast kovetd 120.
napon.

2.6. A BinX e-pénz fiok 0sszekotése szolgaltatasra vonatkozd szerz6dés megkotésével
a Felhasznalo altal képviselt vallalkozasnak lehetdsége lesz arra, hogy a 2.5.
pontban leirtaknak megfeleléen a Szamlazz.hu szamlazasi fiokbol BinX részére
atkiildott beérkezett szamlait a BinX e-pénz szamlajardl kifizesse.
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3.

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

A szolgaltatas tartalma és miikodése

A Szamlazz.hu szamlazasi fiok és a BinX e-pénz fiok Osszekotése szolgaltatasra
vonatkoz6 szerzodés megkdtésével a Felhasznalo altal képviselt vallalkozasnak
lehet6sége lesz arra, hogy a beérkezett szdmldkat a BinX e-pénz szamlajarol
kifizesse a 2.5 és 2.6. pontban leirtaknak megfelelden. Az ehhez sziikséges adatok
a két rendszer kozotti kommunikacios kapcsolatban rendelkezésre allnak.

A Szémlazz.hu szdmlazofiok és a BinX e-pénz fidk Osszekotését megeldzoen el
kell fogadni a jelen ASZF-et és nyilatkozni kell az adatvédelmi tajékoztatd
megismerésérél. Ezen nyilatkozatokkal létrejon a szerzédéses kapcsolat a
Felhasznalo altal képviselt Vallalkozds és a Szolgaltaté kozott Szamlazz. hu
fiokok és a BinX e-pénz fiok fizetési szolgaltatas dsszekapcsolasara.

Az 0Osszekotés online modon, API kapcsolaton keresztiil torténik meg. Az
Osszekapcsolast kovetden a Szamlazz. hu fiokbol a kovetkez6 adatok megosztasra
keriilnek a BinX alkalmazéssal: cégnév, addészam, az az informacid, hogy a
Szamlazz.hu szamlazasi fiok dssze van-e kotve a NAV-val és melyik Szamlazz.hu
dijcsomagra szol az eldfizetés.

A Szamlazz.hu fidkban automatikusan rogzitésre kertil a Felhasznalo altal képviselt
vallalkozas BinX-es szamlaszama. A szamlaszam rogzitése ahhoz sziikséges, hogy
a BinX szamlaszamot is meg lehessen jelolni a Szamlazz.hu-ban kibocsatando
kereskedelmi szamldkon. Amennyiben a BinX szerzédés megkotésekor az erre
vonatkozd nyilatkozatot megteszi a Felhaszndlo, az altala képviselt Vallalkozas
BinX szamlaszama elsdleges szamlaszamként keriil rogzitésre a Szamlazz.hu
szamlazasi fiokban rogzitett szamlaszamok sorrendjében. Ez azt jelenti, ha a
Felhasznal6 az altala képviselt vallalkozas nevében egyedileg mas szamlaszdmot
nem jeldl meg, akkor a terhelendd és jovairandd szamlaként a rendszer mindig a
BinX szamlaszamot tiinteti fel automatikusan.

Szamlézz.hu #profi dijcsomag esetén miutdn a Felhaszndlo az altala képviselt
vallalkozas Szamlazz.hu fiokjat Osszekototte a BinX fiokjaval, a 2.5. pontban
leirtaknak megfeleléen atadasra keriilnek a Szamlazz.hu-ban megjelenitett
beérkezett szamldi a BinX alkalmazas részére annak érdekében, hogy a BinX
applikacioban a Felhasznalo jovahagyasat kovetden e-pénzben kifizethet6 legyen a
BinX ASZF-je szerint.

A BinX alkalmazasban a kifizetésre vard atutalassal teljesitend6 szamlakat, a
végszamlakat és a dijbekéroket lehet csak megtekinteni.

A BinX Zrt. elektronikuspénz kibocsatd intézmény altal nyujtott szolgaltatisra a
BinX Zrt. altalanos szerzddési feltételei vonatkoznak és azzal kapcsolatban a
Szolgaltatd semmilyen mddon nem felel, de a hozza érkezd esetleges felhasznaloi
kérdéseket, kéréseket, panaszokat vagy tovabbitja a fizetési szolgaltatonak
megvalaszolasra vagy a Felhasznalot tajékoztatja a fizetési szolgaltatd
elérhetdségérol.

A regisztracid egyszerlsitése érdekében a BinX Zrt. lehetévé teszi, hogy a

regisztracio soran az egyéni vallalkozo részben Szamlazz.hu szamlazasi fiokjaval
azonositsa magat. Ezt ugy tudja megtenni, hogy:
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3.9

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

A BinX regisztracios folyamatban a Szamlazz.hu fiokkal torténd azonositast
valasztja Egyéni vallalkozoként
Belép az Egyéni vallalkozasahoz tartozo szamlazasi fiokjaba

A Szolgaltaté az egyéni vallalkozé BinX alkalmazédsban torténd regisztracidja
kapcsan az egyéni vallalkozd kérésére az alabbi fiokadatokat osztja meg a BinX
Zrt-vel: cégnév, adoszam, az az informdécio, hogy a Szamlazz.hu szamlazasi fiok
Ossze van-e kotve a NAV-val és melyik Szamlazz.hu dijcsomagra szol az el6fizetés.

A szolgaltatas dija, fizetési feltételek

A Szamlazz.hu szamlazasi fiok és a BinX e-pénz fidok Osszekotési szolgaltatasa
dijmentes. A fizetési megbizasok, e-pénz fizetés teljesitése szolgaltatasért a BinX
Zrt. a sajat Altalanos Szerzddési Feltételei szerinti dijat szdmolja fel.

A szolgaltatas modositasa, lemondasa

A Felhasznal6 a Jelen szolgaltatast jogosult barmikor a szolgaltatdé szerzddési
feltételeinek vonatkoz6 rendelkezései szerint jogosult lemondani. A jelen
szolgaltatds lemondasa Onmagaban nem sziinteti meg sem a szamlazasi
alapszolgaltatast sem a BinX Zrt-vel kotott e-pénz kibocsatasi, szamlavezetési és
fizetési szolgaltatast.

A BinX Zrt. e-pénz fizetési szolgaltatasinak a felmondasa a BinX Zrt. ASZF-je
szerint lehetséges, az e-pénz fizetési szolgaltatds felmondasa az Szadmlazz. hu
alapszolgaltatasat nem érinti.

Amennyiben a Felhasznalé mas dijcsomagra valt, mint amihez a jelen szolgaltatas
kapcsolodik, akkor a jelen szolgaltatds megszinik, a jelen szolgaltatas tartalma az
Uj dijesomaghoz tartozo jelen szolgaltatds ismételt elfogadasaval lehetséges.

A szamlazasi alapszolgaltatas felmondasaval valamennyi kapcsolodo szolgaltatas,

igy jelen szolgaltatas is megsziinik, kivéve a BinX Zrt-vel kotott e-pénz fizetési
szolgéaltatast, amelyet a BinX ASZF-je szerint 6nall6an lehet megsziintetni.
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8. SZAMU MELLEKLET
TAJEKOZTATAS A SZAMLAINFORMACIOS
SZOLGALTATASHOZ KAPCSOLODOAN KISZERVEZES
KERETEBEN NYUJTOTT SZOLGALTATASOKROL ES
SZERZODESEKROL.

Kiszervezett szolgaltatas targya

A megbizott szolgaltaté

Szerverhosting szolgaltatas

RackForest Kft. (1132 Budapest,
Viktor Hugo u. 11.)

Panaszkezelési rendszer SaaS

Hubspot Ireland Ltd. (Ground
Floor, Two Dockland Central,
Guild Street, Dublin 1, Co. Dublin,
Ireland, VAT IE9849471F )

Ticketing-rendszer és forraskod elhelyezése

Amazon Web Services EMEA
SARL (38 Avenue John F.
Kennedy, L-1855, Luxembourg)
Europa Frankfurti Régio

TC2 tamogatasi szerz6dés az AWS felh6ben
elhelyezett adatok kezeléséhez

Total Felh¢ Kft. (3530 Miskolc,
Széchenyi u. 88.)
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